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FINANCIAMENTO ESTUDANTIL NAS INSTITUICOES PRIVADO-MERCANTIS DE
ENSINO SUPERIOR NO BRASIL: o caso da Kroton Educacional ?

RESUMO

O presente estudo investiga duas das novas formas de financiamento estudantil da
educacao superior utilizadas pela Kroton, o Parcelamento Estudantil Privado (PEP) e
o PraValer. Tem como objetivo geral analisar essas duas novas formas de
financiamento no contexto de financeirizacdo da educacéo. Possui como hipotese que
o Fundo de Financiamento Estudantil (Fies), financiamento estudantil garantido pelo
Estado, foi uma politica indutora da privatizacdo, expansdo e financeirizacdo da
educacdo superior no Brasil, que abriu caminho para estas novas formas de
financiamento. Metodologicamente, trata-se de um estudo de caso fundamentado a
luz do materialismo histérico-dialético. Utiliza-se de pesquisa bibliografica e
documental, que teve o0s seguintes documentos analisados: 0os demonstrativos
financeiros e contdbeis que a Kroton fornece em seu site; os relatérios do TCU; dados
de expansédo publicitados pelo INEP; e noticias e matérias veiculadas por jornais
eletrdnicos no periodo de 2015 a 2018. Como conclusao, aponta para a confirmacao
de nossa hipétese, segundo a qual o Fies atua como uma politica contraditoria, pois
ao passo que viabiliza o acesso a educacao superior, fortalece a privatizacdo e
financeirizacdo deste nivel de ensino. Além disso, apds o redesenho pelo qual o Fies
passou, em 2015, intensifica-se 0 processo de expanséo do setor privado-mercantil
via linhas de financiamento de crédito estudantis privadas, haja vista que o PEP e
PraValer, linhas de crédito ofertadas pela Kroton Educacional, sdo formulados neste
cenario de insustentabilidade financeira do Fies. Assim, a Kroton Educacional
apresenta de forma mais latente sua faceta financeira na medida em que se distancia
dos processos educacionais e pedagdgicos e atua na venda de crédito/financas. O
PraValer e o PEP, de forma geral, s&o programas que utilizam da omissdo de
informacbes e da associacdo as condicbes prestadas pelo Programa de
Financiamento Publico para o estimulo da venda do crédito. Além disso, as
propagandas veiculadas pelas linhas PEP e PraValer sdo enganosas em razao de
anunciarem auséncia de juros e a ndo necessidade de fiador, fato que se torna
explicito quando analisados os contratos. Os programas PEP e PraValer séo
abertamente direcionados a populacéo de baixa renda, e as condi¢des ofertadas pelos
programas sugerem grande possibilidade de estudantes e suas familias encontrarem
dificuldades de quitar a divida contraida, de modo que podemos afirmar que esta
proliferacdo do financiamento estudantil atua como produto educacional responsavel
por inaugurar um novo momento para as IES privadas, ja que intensifica as relacbes
financeiras no setor.

Palavras-chave: Financiamento estudantil. Crédito  universitario. Fies.
Financeirizagdo. Expanséao privado-mercantil.

1 Pesquisa do Programa de P6s-Graduacdo em Educacédo, com autoria de Tayanne de Fatima Almeida
Tabosa dos Reis, com orientacdo da Prof.2 Dr.2 Vera Lucia Jacob Chaves, e financiada pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPQ).



STUDENT FINANCING IN PRIVATE INSTITUTIONS OF HIGHER EDUCATION IN

BRAZIL: The case of Kroton Educacional?
ABSTRACT

The present study investigates new forms of student financing of higher education
used by Kroton, Private Student Parceling (PEP) and PraValer. Its general objective is
to analyze these two new forms of financing in the context of the financialization of
education. It is hypothesized that the Student Financing Fund (Fies), student financing
guaranteed by the State, was a policy that prompted the privatization, expansion and
financialization of higher education in Brazil, which paved the way for these new forms
of financing. Methodologically it is a case study based on historical-dialectical
materialism. It uses bibliographic and documentary research which has analyzed
documents such as: the financial and accounting statements that Kroton provides on
its website; the TCU reports; data on expansion published by INEP; news and articles
published by electronic newspapers from 2015 to 2018. It points towards a conclusion
which confirms our hypothesis, i.e., that Fies acts as a contradictory policy, since it
makes access to higher education possible, while it strengthens the privatization and
financialization of this level of education. In addition, after the redesign by which the
Fies went through in 2015, the process of expansion of the private-commercial sector,
through private student credit lines, is intensified, since PEP and PraValer, credit lines
offered by Kroton Educacional, are formulated in this scenario of financial
unsustainability of the Fies. Thus, Kroton Educacional presents more latently its
financial facet as it distances itself from the educational and pedagogical processes
and acts in the sale of credit / finances. PraValer and PEP, in general, are programs
that use the omission of information and the association with the conditions provided
by the Public Financing Program to stimulate the sale of credit. In addition, the
advertisements by the PEP and PraValer lines are misleading insofar as they advertise
no interest and no guarantor, a fact that becomes explicit when analyzing the contracts.
The PEP and PraValer programs are openly targeting the low-income population, and
the conditions offered by the programs suggest that students and their families may
find it difficult to pay off the debt they incur, so that we can say that this proliferation of
student financing is a responsible educational product to inaugurate a new moment for
private HEIs insofar as it intensifies financial relations in the sector.

Keywords: Student financing; University credit; Fies. Financialization; Private-
Business expansion.

2Research at the Graduate Program in Education, carried out by Tayanne de Fatima Almeida Tabosa
dos Reis, with supervision of Vera Lucia Jacob Chaves PhD, and financed by the National Council for
Scientific and Technological Development (CNPQ).
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INTRODUCAO

Esta dissertacdo de Mestrado realizada no Programa de Pds-Graduagcdo em
Educacao (PPGED) da Universidade Federal do Para (UFPA) apresenta resultados
de pesquisa que tem como objeto de analise as novas formas de financiamento
estudantil do setor privado-mercantil na educacao superior do Brasil, que se tornou
um dos principais mecanismos de acesso a este nivel de ensino, no contexto de sua
financeirizacao.

Este estudo integra o projeto de pesquisa Financeirizacdo e Expansdo do
Ensino Superior Privado-Mercantil no Brasil, que funciona sob coordenacédo da Prof.2
Dr.2 Vera Lucia Jacob Chaves, com financiamento do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). O projeto tem como objetivo geral
analisar as implicacdes da nova estrutura do setor privado-mercantil para a educacéo
superior brasileira, no contexto da concentracdo de capital, da sua oligopolizacdo e
de financeirizacédo do setor, com foco para os grandes grupos empresariais de capital
aberto: Estacio Participacées; Kroton/Anhanguera; Ser Educacional; e Anima.

A importancia dessa pesquisa se encontra em possibilitar o desenvolvimento
de novas andlises sobre o setor de educacéo superior privada com fins lucrativos e
de seu processo de financeirizacdo. Esse movimento encontra na oferta de crédito
estudantil mais uma possibilidade de lucro, fortalecendo suas acdes estratégicas e
mercadoldgicas na concessao de crédito e produtos educacionais, colocando-se cada
vez mais distantes do carater constitucional da educacao como um direito. Este estudo
produzira conhecimentos valiosos para a continuidade das pesquisas sobre a tematica
e contribuira para compreender esse fenébmeno recente, que repercute fortemente na
configuracéo da educacao superior.

Sua relevancia se deve a contribuicdo cientifica e social que apresenta, visto
gue acrescentara aos estudos promovidos pelo Grupo de Estudos e Pesquisas sobre
Educacao Superior (GEPES), que fomenta o debate a respeito do tema, assim como
a rede Universitas/Br, junto a autores que sao referéncia no campo da educacao
superior, a exemplo de Sguissardi (2008, 2014, 2016), Chaves (2010, 2011), Santos
Filho (2016), Kato (2013), Carvalho (2007, 2013), Vale (2011, 2013).

O tema de investigagdo desta pesquisa de mestrado nasceu da experiéncia
com a iniciagdo cientifica, como bolsista no GEPES da Universidade Federal do Para

(UFPA), por meio da qual foi oportunizada a integracéo na pesquisa intitulada Politica
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de Financiamento da Educacao Superior no Brasil- uma analise dos Planos Nacionais
de Educacédo, com o plano de trabalho Politica de expanséo e financiamento da
educacao superior nas universidades estaduais: um estudo do caso da Universidade
do Estado do Par4, no periodo de agosto de 2014 a junho de 2015.

A experiéncia como bolsista de iniciacao cientifica, a participacdo no GEPES e
a orientacao da Prof.2 Dr.2 Vera Lucia Jacob Chaves foram elementos determinantes
para o interesse no aprofundamento dos conhecimentos na area das politicas publicas
para a educacdo superior. Nesse sentido, optamos por aprofundar o estudo ja
desenvolvido em nossa pesquisa no Trabalho de Conclusao de Curso na Licenciatura
Plena em Pedagogia, com o0 objetivo de analisar a politica de financiamento da
educacdo superior publica no contexto da reforma do Estado, do ajuste fiscal, sua
repercussao na expansao e consolidagdo das Universidades Estaduais (UE) no
cenario da Educacdo Superior Brasileira, tendo como foco de estudo o caso da
Universidade do Estado do Para.

Este primeiro contato com a pesquisa académica foi de extrema importancia e
relevancia para formacdo em Pedagogia e, indubitavelmente, como pesquisadora. O
grupo de pesquisas possibilita ao graduando a ampliacao de sua formacao no periodo
da graduacdo. A iniciacdo cientifica permite o conhecimento de linhas e grupos de
pesquisa, bem como desenvolve o conhecimento acerca dos métodos e técnicas
cientificas, despertando o pensar criticamente e o interesse do aluno por desvelar este
novo mundo. Essa experiéncia merece destaque e se configura como um periodo de
muito aprendizado, uma experiéncia enriquecedora e instigante.

O ingresso ao GEPES oportunizou a participacdo na rede Universitas/Br,
formada por pesquisadores de Universidades brasileiras e de Instituicbes de Ensino
Superior (IES) que investigam as politicas da educacdo superior em seus mais
diversos aspectos. Nesse sentido, foi possivel participar de seminarios, coléquios e
congressos promovidos pelo grupo de pesquisa, sempre focados na discussédo da
educacao superior, que instigavam a necessidade de mais pesquisas sobre o tema.

Dentre as discussdes tracadas pelo grupo de pesquisa esta a que investiga o
processo de Financeirizagdo da Educagao Superior, que tem ganhado notoriedade e
grande debate entre os pesquisadores da Educacédo. A financeirizagcdo é um termo
gue surge na economia nos anos 1980, conceituada por autores desta area como um
estagio ou regime atual de funcionamento do capitalismo. Para Bastos (2013, p. 1), 0

processo de financeirizagdo “[...] € marcado pela importancia da lbégica da
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especulacao, ou seja, por decisdes de compra (venda) de ativos comandadas pela
expectativa de revenda (recompra) com lucros em mercados secundarios de acdes
[...]".

De acordo com Chaves (2015), o cenario mundial de liberacdo e
desregulamentacéo dos fluxos financeiros, da interligacdo dos mercados, da criacao
de inovacdes financeiras e de fundos de investimentos institucionais, que sao parte
das transformagbes ocorridas no mercado financeiro, caracterizam as novas
estratégias de acumulacao de capital também no setor educacional. Esse fenbmeno
teve grande expressdo na economia americana, tendo inicio nos anos 1980, e
encontra na educacdo possibilidade de valorizacéo ficticia dos capitais aplicados
nesse setor.

O avanco da financeirizagédo da educacéo superior brasileira se aprofunda em
2007, a partir de novas configuracdes para o crescimento acelerado desse setor e
com a entrada de grandes grupos empresariais no mercado de ac¢des. E no contexto
dos fundos de investimento e do surgimento das grandes redes educacionais que 0s
processos de expansao e financeirizacdo do nivel superior de ensino exibem formas
mais sinuosas e cada vez mais aceleradas (VALE; CHAVES; CARVALHO, 2014, p.
199).

De modo similar, Vale (2013) discute a expansdo do segmento privado-
mercantil na educacédo superior brasileira e faz apontamentos em relacédo ao préprio
espaco da educacao superior que se transforma em l6cus de acumulacéo de capital,
principalmente no atual cendrio de financeirizacdo. Trata-se de um cenario oriundo
das reformas do aparelho do Estado de 1990, propiciando o0 processo de
financeirizagédo e a proliferacdo das redes educacionais. Para efeito de concluséo, a
autora questiona o0 conjunto de politicas estatais que permite a sustentacdo e
expansdo das empresas educacionais — Fundo de Financiamento Estudantil (Fies)? e
Programa Universidade para Todos (Prouni* —, na medida em que “concentra a maior
parte das matriculas nesse nivel educacional no pais e afigura-se como oportunidade

de negocios para fundos de investimento de qualquer parte” (VALE, 2013, p.14).

3 O Fies foi instituido por meio da Lei n° 10.260 de 12 de julho de 2001. E um programa criado pelo
Ministério da Educacao para financiar a graduagcdo em nivel superior de ensino em instituicées privadas
(BRASIL, 2001b).

4 O PROUNI foi instituido por meio de Medida Proviséria n°® 213 de 10 de setembro de 2004,
posteriormente convertido na Lei n°® 11.096/2005 de 13 de janeiro de 2005. Programa criado pelo
Ministério da Educacédo que oferece bolsas de estudo, parciais e integrais, em instituicdes privadas de
ensino superior.
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O Fies caracterizou-se como politica publica de farta e atrativa oferta de
financiamento para as instituicbes privado-mercantis no Brasil. So varios os autores
no campo de estudo da educagdo que tecem criticas veementes a esta politica
(CHAVES, 2010; GEMAQUE; SANTOS FILHO, 2016; SANTOS FILHO, 2016;
SANTOS:; IOSIF-GUIMARAES, 2016). S&o relacées de mercado expressas em uma
politica que fortalece e garante a expansdo do setor privado, o que tem causado
grandes impactos aos cofres publicos: “[...] em 2014, foram firmados mais de 700 mil
contratos. A Lei Orcamentéria Anual (LOA) havia previsto um orcamento de R$ 1,5
bilh&o, sendo que o valor executado foi de R$ 13,3 bilhdes (valor real)’” (SANTOS;
|IOSIF-GUIMARAES, 2016, p. 1305).

Nos anos de 2010° e 2015°, os presidentes Luis In4cio Lula da Silva e Dilma
Roussef, respectivamente, ambos do Partido dos Trabalhadores (PT), passam a
aumentar o rigor para liberar o crédito do Fies. Com nova politica e critérios, 0 governo
passa a adotar medidas expressas de regulacdo, que afetam diretamente a
lucratividade das empresas educacionais que tinham nessa politica publica obtengéo
de lucro direto via matricula.

Nos anos de 2011 e 2012, na Kroton Educacional, o programa de financiamento
gerou um valor muito alto para a empresa com “maior ticket liquido, menor evasao,
menor provisao para devedores duvidosos (PDD) e maior captacdo de estudantes”
(SANTOS, 2018, p. 232). Em contrapartida, com os estudantes sem financiamento
estudantil, a instituicdo recebia um valor menor em mensalidades. Isto significa que o
custo das mensalidades do Fies, que sdo pagas pelo governo, é maior do que o
montante de receita das mensalidades dos alunos sem Fies. Para a Kroton, o
programa era, e ainda €, um negécio irrecusavel (SANTOS, 2018).

O discurso disseminado para a reformulacdo do programa neste periodo,
realizada pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacgéo (FNDE), foi o de
contribuir tanto para a sustentabilidade do programa quanto por economicamente,
justificando-se o aumento da taxa de juros, dizer respeito a uma acéo voltada a

realinhar as taxas as condigdes de ajuste fiscal (BRASIL, 2016b).

5No governo de Luis Inacio Lula da Silva, o programa sofreu reformulacdo e a taxa de juros foi fixada
em 3,4% ao ano para todos os cursos. Essa reformulacao também prevé a coordenacdo da politica,
que antes era operada pela Caixa Econdmica Federal, passando a ser pelo FNDE, além de adicionar
0 Banco do Brasil como érgéo financiador.

6Em 2015, no governo de Dilma Rousseff, o MEC alterou algumas regras do programa, dentre elas
cabe ressaltar a fixagdo da taxa de juros a 6,5% ao ano para todos 0s cursos.
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Este cenario culminou no que este estudo denomina metamorfose das linhas
de crédito estudantis. Diante das restricbes publicas, assim como do financiamento
estudantil enquanto principal forma de expansédo e lucratividade das instituicbes
privadas, surgem as linhas bancarias de crédito estudantil e o financiamento proprio,
que consistem no ato de a propria rede educacional ofertar suas formas de
financiamento estudantil.

Para tanto, a partir do interesse em investigar o financiamento estudantil
privado das empresas educacionais no contexto de financeirizacdo da educagéo
superior no Brasil, recorremos ao Catalogo de Teses e Dissertacdes da Coordenacéo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), em junho de 2018, a fim
de levantar o que foi produzido acerca da temética. Utilizando os descritores
“financeirizacdo da educacdo superior’, “financiamento estudantil” e “Kroton
Educacional”’, obtivemos o resultado de 70 producdes, das quais foram filtradas 27
(CAPES, [20--]). Para chegar a este resultado, fizemos um primeiro filtro, dado o
volume de producdes encontradas, considerando os titulos dos trabalhos encontrados
e sua relacéo direta com o objeto de investigacao deste estudo.

Dos 27 trabalhos filtrados nessa primeira etapa, constatamos que se trata de
16 dissertacGes de mestrado académico, 4 dissertacfes de mestrado profissional e 7
teses de doutorado. Essas producbes estdo alocadas nas grandes éareas do
conhecimento das Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas, sendo expressivo
0 numero de producbes em Programas de Pés-graduacdo em Educacao,

Administracéo, Servico Social e Economia, conforme apresentado no quadro a seguir.
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Quadro 1 - Producdes sobre a Financeirizacao da educacao superior, financiamento estudantil e

Kroton Educacional- 2008-2018

N° TITULO AUTOR ANO IES TIPO
A intensificacdo do
trabalho docente no
processo de SEBIM, Doutorado em
1 financeirizacédo da Charlini 2014 UFES ~
~ o Educacao
educacéo superior: 0 Contarato
caso da Kroton no
estado do Espirito Santo
Financiamento da
edluca(;ao superlp'r SANTOS
> privado-mercantil: FILHO. Jodo 2016 UEPA Doutorado em
incentivos publicos e o Educacao
; AL Ribeiro dos
financeirizagéo de
grupos educacionais
O processo de
mercantilizacéo de novo
tipo do ensino superior SILVA, Mestrado em
3 brasileiro: uma proposta Rodrigo 2017 UFRJ ~
o o, ; Educacéo
de andlise critica sobre a | Medeiros da
expansao da Kroton
Educacional
A comunicagéo de
mercado no contexto da
indastria do ensino
superior privado no BIAZON Doutora_do em
4 . ) o 2017 UMESP Comunicagao
Brasil e a Victor Vinicius .
o Social
mercantilizacdo de um
sonho. Estudo do grupo
Kroton Educacional.
Andlise de impacto do ROCHA, Universidade Mestrado em
5 Fies sobre a renda do Wilsimara 2016 Catoélica de .
. P Economia
trabalhador formal Maciel Brasilia
Uma leitura da politica
P . . Mestrado em
publica de financiamento Centro Direitos
estudantil: estudo dos SILVA, Judite Universitario
6 N 2013 Humanos,
fatores que levaram a Ramos da Euro- . X
~ . . Cidadania e
reformulacdo do Fies em Americano T
Violéncia
2010
Fundo de financiamento
estudantil (Fies) para o Mestrado em
7 ensino superior privado: VITURI,Rene 2014 PUC/SP Educacao
e Coura lvo p
acesso, processos e (Curriculo)
contradicdes.
A nova regulamentacéo
do fundo de Mestrado
financiamento estudantil CASTRO, N Mestrado
. - Profissional o
e seu impacto na gestao Jessyca Profissional
8 L 2017 em
estratégica de Lages de L = em
i Administracdo - x
crescimento das Carvalho “RJ Administracdo
instituicbes de ensino
superior privadas
Mestrado em
Brasil: protecao social CASTELLAN F?Sgﬁlccgss
9 - protec 0, Nina de 2016 UFRJ eas,
pelo endividamento? Oliveira Estratégias e

Desenvolvime
nto
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Financiamento publico
estudantil do ensino SOUSA, Ana Doutorado em
10 superior: uma analise Maria 2008 UFG ~
: Educacao
comparativa dos casos | Goncalves de
do Brasil e de Portugal
Apropriac¢do do fundo
publico pelo ensino .
11 |  superior privado no LINS, Maria 2017 UFPE Doutorado em
S o~ Alcina Terto Servico Social
Brasil: a intermediacéo
do Estado
Uma analise dos
programas de acesso a RA.MOS’ Mestrado em
12 " : Daniele dos 2016 PUC/SP .
educacao superior nos Economia
. Santos
governos Lula e Dilma
Financiamento publico e
ampliacéo do acesso ao BORGES, : .
. ; . Universidade
€ensino superior no Francisco - Mestrado em
13 - - 2012 Cidade de ~
Brasil: repercusséo em Carlos ~ Educacéo
o . o Sao Paulo
instituicdes particulares D'emilio
de ensino
A hegemonia do capital
na rede de governanga Universidade
SANTOS, Zi: Doutorado em
14 c_io Fu_ndo de Aline Veiga 2018 Catollc,a} de Educacio
Financiamento Brasilia
Estudantil (Fies)

Fonte: Elaborado pela autora, com base em CAPES, [20--].

Na segunda etapa de filtro, a partir da leitura dos resumos e das consideracdes
finais dos textos, foram selecionadas as producdes que apresentavam estudo de caso
da Kroton Educacional e que se remetiam diretamente as formas de financiamento
como fundamentais para as IES.

Como aporte para este estudo, elencaram-se trés producdes que serviram de
subsidio para as discussdes acerca dos quatro nichos fundamentais que pretendemos
trabalhar, quais sejam: a) financeirizacdo da educacéao superior; b) a empresa Kroton
Educacional; c) o financiamento estudantil; e d) a expansao privado-mercantil. Trata-
se de teses de doutorado de Santos Filho (2016), Sebim (2014) e Santos (2018).

Na pesquisa Financiamento da educacéao superior privado-mercantil: incentivos
publicos e financeirizacdo de grupos educacionais, Santos Filho (2016) analisa a
politica de financiamento da educacao superior privado-mercantil por meio de politicas
estatais de incentivo as empresas educacionais, Prouni e Fies. Com isso, aponta as
implicacdes desses incentivos no processo de expansado e de financeirizacdo desse
nivel de ensino, com a formacao de oligopdlios educacionais. Sado analisados neste
estudo os grupos Estéacio, Ser Educacional e Anima.

Em relacdo ao Prouni, o autor destaca sua atuacdo no sentido de contribuir

para o aumento de lucros dos socios-acionistas das empresas educacionais, na
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medida em que reduz a carga tributaria e apresenta isencao de tributos em troca de
bolsas de estudo. Ja o Fies, dentro dos grupos pesquisados, contribuiu diretamente
para o processo de financeirizagdo, além de apresentar maior credibilidade junto aos
investidores, por aderirem a tal politica publica, com valorizagdo das acbes no
mercado financeiro (SANTOS FILHO, 2016).

O autor conclui que o governo federal tem incentivado, sobremaneira, 0
crescimento acelerado da educacao superior privado-mercantil no Brasil, seja por
meio do Fies, seja mediante a concesséo de beneficios tributarios via Prouni. Esses
dois programas tém contribuido indubitavelmente para a expanséo acelerada deste
setor, possibilitando o crescimento do nUmero de matriculas em instituicdes privadas,
garantindo assim seu gigantismo e lucro.

A tese constatou ainda que o Estado segue orientacdo dos organismos
internacionais, atuando em privilégio a privatizacdo e a mercantilizacédo’ da educacéo
superior, que € concebida como um bem comercializavel e lucrativo, processo que
incentiva a expansao de grupos educacionais. Entédo, identifica-se que o governo
federal manteve favorecimento do setor privado por meio do fundo publico, sendo o
Fies uma das principais fontes de receitas dos grupos analisados, com percentual de
aproximadamente 40% das mensalidades dos cursos de graduacéo (SANTOS FILHO,
2016).

A tese de Sebim (2014), com titulo A intensificacdo do trabalho docente no
processo de financeirizacdo da educacao superior: 0 caso da Kroton no estado do
Espirito Santo, analisa o processo de financeirizacdo da educacao a partir de duas
instituicbes de ensino superior que foram adquiridas pelo grupo educacional Kroton
em 2008, quais sejam: a Faculdade Pitagoras de Guarapani e a Faculdade Pitagoras
de Linhares.

O foco dessa pesquisa é analisar o impacto das mudancgas trazidas para o
trabalho docente, decorrentes do processo de inser¢ao da educagao superior na Bolsa
de Valores, mostrando o0 movimento de como eram a organizacgéao e o trabalho docente

antes de as instituicdes serem adquiridas pela Kroton e posteriormente a aquisicao.

7 Para Silva Juanior e Sguissardi (2000), o processo de mercantilizagdo acontece na educagao superior
com a referéncia para as instituic6es privadas de ensino sendo a empresa que tem seu funcionamento
ao modo capitalista, em que a relacdo com o setor produtivo é estreita por questdes orcamentarias e
para compreenséao do que deve ser produzido pelas IES, relacao de oferta e consumo.
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Como técnica de coleta de dados, a autora utiliza entrevistas semiestruturadas com
professores e ex-professores das instituicoes.

Sebim (2014) conclui que a aquisi¢céo das instituicoes pela Kroton Educacional
impactou diretamente o trabalho docente, intensificando a exploracdo e atuando na
reducdo da autonomia destes profissionais. A organizacao tecnicista do trabalho
docente visa a maior produtividade e eficiéncia, de modo que a governanca
corporativa® acirra o processo de precarizacdo do trabalho do professor. Esse
processo gera falta de autonomia — categoria esta que defendemos como inerente ao
trabalho docente, mas que estd inteiramente ligada as relacdes estabelecidas.
Naquelas em que a autonomia inexiste, ha producdo de maiores niveis de alienacéo®,
fato este que incide diretamente no aumento da producéo de mais-valia®®.

Santos (2018), em tese de doutorado intitulada A hegemonia do capital na rede
de governanca do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies), discute acerca da
politica publica de financiamento estudantil, o Fies, no periodo de 2010 a 2016. Seu
objetivo é investigar a correlacdo de forgas entre o aparelho estatal e os aparelhos
privados de hegemonia, suas contradicbes e conflitos de forgas, na rede de
governanca do Fies, e as articulacdes da Kroton Educacional para consolidar sua
hegemonia.

Em termos de conclusfes, a pesquisa aponta que o programa se desenvolveu
como politica mercadolégica, consolidadora dos conglomerados e indutora da
privatizacdo e financeirizacdo do ensino superior, em consonancia com o que ja
apontara Santos Filho (2016). Longe de ser uma politica de democratizacdo do acesso
e permanéncia dos estudantes desfavorecidos economicamente, o Fies se
comprometeu de forma veemente, por meio da acéo estatal, a fortalecer o mercado
com recursos do fundo publico por meio de uma rede de governanca que transformou
um direito social em mercadoria (SANTOS, 2018).

8 Governanca corporativa refere-se a um modelo de gestéo profissionalizada. Para Rhodes (1996), a
governanca corporativa se caracteriza como um modelo de auto-organizacdo interorganizacional.
Trata-se de mercados bem organizados e hierarquizados, que buscam controle, coordenacdo e
autoridade.

°Pefia (2014), em sua obra O que é Marxismo, conceitua alienagdo como a dominacao do ser humano
por coisas que ele mesmo criou, ou seja, 0 momento em que coisa criada se sobrepde ao seu criador.
Nesse sentido, mencionamos o conceito de alienagcédo para tratar do fenbmeno em que o trabalho
domina o trabalhador, impondo-lhe regras sobre as quais o produtor do trabalho ndo possui dominio.
10 Mais-valia € um termo empregado por Marx (2013) para designar a légica do lucro no sistema
capitalista, e consiste na diferenca entre o valor final da mercadoria produzida e a somatoéria dos valores
dos meios de producéo e do trabalho empregado para tal, em sintese, é 0 ato de usurpar o valor do
trabalho humano.
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Santos (2018) demonstra ainda que a Kroton Educacional consolida a sua
hegemonia na educacao superior brasileira e seu gigantismo econdmico por meio das
articulacbes de seus intelectuais organicos! que compde seu Conselho de

Administracdo, com centralidade na figura dos nomes que seguem nas alineas abaixo:

a) Altamiro Belo Galindo, que atuou como Presidente do Conselho Deliberativo
da ANUP e como membro do Conselho Fiscal do CRUB,;

b) Gabriel Mario Rodrigues, que acumula em seu historico a presidéncia da
ABMES por quatro mandatos (2004/2016), participacao na fundacéo e lugar de
Secretério Executivo do FERESP até 2016 e participacdo como membro do
Conselho Deliberativo da ANUP; hoje, € presidente do Conselho de
Administracdo da ABMES (2016/2019);

c) Walfrido Silvino dos Mares Guia Neto, que ingressou na Kroton Educacional
em 1966 e é ex-Secretario de Educacdo de MG (1991-1995), ex-Ministro de
Estado do Turismo (2003-2007), ex-Ministro Chefe da Secretaria de Relacbes
Institucionais da Presidéncia da Republica (2007) e Presidente do Conselho

dos Secretarios de Educacédo (Consed).

Dessa forma, o lobby!2 da rede Kroton Educacional se favorece no Congresso
Nacional por conta da relacdo estreita que procura fortalecer com a bancada
empresarial, atuando na manutencdo de sua hegemonia diante do conjunto da
sociedade por meio de seus intelectuais organicos, que acumulam postos de “ex-
ministro, ex-secretario de educacdo, ex-deputado federal, ex-vice-governador,
presidentese diretores das principais associacdes representativas do setor
educacional (ABMES, ANUP, CRUB, FERESP, SEMESP)” (SANTOS, 2018, p. 253).

1Conceito de Gramsci (2004) que diz respeito a um grupo de intelectuais caracterizado por sua
organizacdo e intervencgdao ética, politica e cultural amplamente avancada em face de seu grupo social.
E desenvolvido para assumir uma perspectiva dirigente a fim de garantir a hegemonia do grupo social
ao qual representa.

12| obby ou Lobbyingé € um termo utilizado para caracterizar as relagdes de pressédo de grupos de
representacao social que buscam participar dos processos estatais de tomada de decisdes, tendo como
finalidade exercer influéncia na elaboracdo de politicas publicas e econdmicas de seus respectivos
paises. A expressao dessa influéncia se traduz nas estratégias adotadas por esses grupos: na busca
por disseminar sua hegemonia pela elaboracdo de pesquisas para problemas sociais; nas aliancas com
setores estratégicos, representativos e relevantes para seus interesses; no langamento de propostas
politicas; e na ocupacéao de lugares em cadeiras importantes, como Congresso Nacional e Camara dos
Deputados, para imprimir pressdo no centro de decisdes do pais (OLIVEIRA, 2005; LIMA, 2011;
SANTOS, 2011).
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Os estudos apresentados revelam extrema importancia no debate da
financeirizacdo da educacao superior e contribuem, sobremaneira, para o campo
educacional e o andamento das pesquisas em ambito nacional, possibilitando uma
visdo ampla do objeto em andlise nesta pesquisa.

Ao utilizarmos os descritores “financeirizacdo da educacao”, “financiamento
estudantil” e “Kroton Educacional”, obtivemos um volume consideravel de producdes
no catalogo de teses e dissertacbes da CAPES. Entre os textos selecionados como
subsidio a esta pesquisa, percebemos que o0s proprios autores fazem apontamentos
sobre as limitagcBes que suas pesquisas apresentam, ja que sao determinadas por
tempo e por objeto de estudo, vislumbrando desta forma caminhos para novas
pesquisas.

Santos Filho (2016), Sebim (2014) e Santos (2018), em seus respectivos
estudos, revelam a légica capitalista que permeia o desenvolvimento das politicas
publicas educacionais brasileiras, localizando o papel ativo do Estado em consolidar
os interesses das empresas capitalistas. Buscamos, nesse sentido, aprofundar as
analises ja obtidas pelos autores e trazer novos elementos para a discussao que ja
estd em pauta.

Dessa forma, analisamos a mudanca por que este programa passa a partir de
2015, com as medidas de restricdo do governo Dilma Rousseff e os novos caminhos
para a acumulacdo capitalista, bem como os percalcos deste fenbmeno para a
educacao superior brasileira.

Santos (2018) € a Unica autora que aborda a acao das empresas educacionais
na criacdo de suas linhas proprias de crédito, em especial a Kroton, empresa
analisada em seu estudo. Em sua tese, essas linhas aparecem como um tema
secundario, por ndo se tratar de seu objeto. Apesar disso, apresenta importante
contribuicdo dado o contexto recente de insercdo de mais esse mecanismo de
lucratividade das empresas educacionais.

Ha indubitavel escassez de escritos acerca do financiamento estudantil privado
no Brasil — uma relevante razdo para o aprofundamento de estudos a esse respeito.
A justificativa do objeto desta dissertagédo se da exatamente pelo fato de ser um tema
gue ainda néo foi analisado minuciosamente e, em consequéncia disso, uma tematica
gue merece a atencao da academia. Trata-se de um fendbmeno recente no Brasil, que
caminha para um futuro similar ao que esta materializado na cultura norte-americana,

na qual as dividas de estudantes e suas familias com o financiamento estudantil
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chegam a 5,9 trilhdes de reais, montante superior ao de uma economia avancada
como a Espanha (POZZI, 2018).

As pesquisas aqui mapeadas ja apontam as contradicées e os impactos que o
Fies e o processo de financeirizagdo da educacao tém carregado consigo. As linhas
de crédito estudantil privadas sdo novas formas de exploracéo e disseminacdo do
capitalismo, que encontra no crédito universitario mais um mecanismo para obtencao
de lucro, em um processo no qual a educacado-produto é comercializada para seus
alunos-clientes.

Posto isto, surgem 0s seguintes questionamentos: como a criacdo de novas
linhas de crédito estudantil aprofundam o processo de mercantilizacdo da educacéao
superior? Quais as mudancas que as linhas de crédito privadas apresentam? Qual a
relacdo da proliferacdo das linhas de crédito com o processo de financeirizagdo da
educacao?

Partiu-se da hipétese de que o Fies cumpriu o papel de naturalizar no Brasil a
cultura do crédito universitario, na medida em que ha historicamente um processo de
privatiza¢ao da educagéo superior no Brasil, iniciado em 1964, na ditadura civil-militar,
e intensificado nos anos 1990, com a Reforma do Aparelho do Estado e com as
politicas neoliberais. Esse processo € acompanhado do restrito acesso a educacao
via Universidades Publicas (VALE, 2013).

Assim, o Fies, caracterizado como uma politica governamental de acesso e
permanéncia de estudantes no setor privado, configura-se como fundamental neste
contexto de financeirizacdo da educacao, visto que “o setor privado-mercantil se
insere em um processo mundial de valorizac&o do capital financeiro, com arranjos que
favorecem o0 ganho de escala, a insercdo no mercado educacional e,
consequentemente, aumento de lucros aos proprietarios” (SANTOS FILHO, 2016, p.
65), contribuindo para a expansdo de empresas educacionais e favorecendo a
acumulagéao financeira.

Dessa forma, em um contexto de nao criacdo de novos contratos do Fies e de
um rigor maior para liberagdo do crédito educativo — assim como de uma manifesta
cultura do financiamento estudantil estabelecida —, cria-se o cenario propicio para a
proliferac@o das linhas de crédito estudantil privadas, o que potencialmente culminara
no acirramento da concepcao da educacdo superior brasileira como mercadoria

subordinada aos interesses do capital.
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Sendo assim, configura-se como objetivo geral dessa pesquisa: analisar as
novas formas de financiamento estudantil do setor privado-mercantil a partir do estudo
de caso da Kroton Educacional, no contexto da concentracdo de capital e do processo
de financeirizacdo da educacéo, que vem constituindo-se como mecanismo de acesso
a educacéao superior.

Os obijetivos especificos séo:

a) Analisar o financiamento estudantil por meio do sistema de empréstimos
junto ao setor financeiro no contexto da crise estrutural do capital e de sua relacao
com a expansao da educacéao superior privado-mercantil,

b) Analisar a metamorfose das linhas de créditos estudantis em face das novas
demandas do capital financeiro, com énfase para o caso da Kroton Educacional;

c) Investigar os programas de crédito estudantil: PraValer, Fies e Parcelamento
Especial Privado (PEP), que se configuram como mecanismo de acesso a educacao
superior no Brasil.

Quanto aos aspectos tedrico-metodologicos, adotamos o0 materialismo histérico
dialético, compreendido nas producdes de Marx e Engels como método de
compreensao do modo humano de producdo social, portanto, da realidade. Nesse
sentido, busca-se analisar o objeto em suas multiplas determinacdes, com o intento
de superar a aparéncia imediata e desvelar a esséncia (GOMIDE, 2014).

Entender, entdo, os processos de transformacdo e movimento da politica
educacional brasileira torna-se indispensavel na medida em que a educagdo como
pratica social é resultante das determinac¢des econémicas, sociais, politicas, histéricas
e culturais. Nesse sentido, reflete as contradi¢cdes e reproduz a ideologia dominante.
Pautar-se no materialismo histérico dialético, em linhas gerais, esta associado ao
entendimento da sociedade e das relagbes humanas, assim como, necessariamente,
a producdo de um conhecimento transformador e essencialmente politico,
interveniente (GOMIDE, 2014).

Para tanto, a organizacdo deste texto estara fundamentada em Marx (1982, p.
14):

Este ultimo é manifestamente o método cientifico correto. O concreto
€ concreto porque é a sintese de multiplas determinacdes, portanto
unidade do diverso. Aparece no pensamento como processo de
sintese, como resultado, ndo como ponto de partida [...] No primeiro

caminho, a representacdo plena se volatiliza numa representacao
abstrata; no segundo, as determinagcfes abstratas conduzem a
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reproducéo do concreto pelo pensamento [...]. O método consiste em
elevar-se (aufzusteigen) do abstrato ao concreto, em reproduzi-lo
como concreto espiritual.

Em um primeiro momento, trataremos da abstracéo das determinagdes, visto
que “o estudo ou investigacdo das determinaces, [...] € para Marx, o0 primeiro
momento do método tedrico - posto que a mera representacao seja um momento do
conhecimento cotidiano, pré-cientifico, pré-dialético” (DUSSEL, 2012, p. 52).

Neste processo de abstracdo do objeto — financiamento estudantil nas
empresas privado-mercantis de educacao superior —, utilizaremos como método de

estudo a pesquisa bibliogréfica, entendida por Lima e Mioto (2007, p. 44) como:

[...] realizada para fundamentar teoricamente o objeto de estudo,
contribuindo com elementos que subsidiam a analise futura dos dados
obtidos. [...] Vai além da simples observacdo de dados contidos nas
fontes pesquisadas, pois imprime sobre eles a teoria, a compreensao
critica do significado neles existente. Utilizar-se de um desenho
metodolégico circular ou de aproximagBes sucessivas no
encaminhamento da pesquisa bibliografica, permite, através da
flexibilidade na apreenséo dos dados, maior alcance no trato dialético
desses dados, pois 0 objeto de estudo pode ser constantemente
revisto, garantindo o aprimoramento na definicdo dos procedimentos
metodolégicos, como também a exposi¢do mais eficiente do percurso
de pesquisa realizado. [...] E um movimento incanséavel de apreenséo
dos objetivos, de observancia das etapas, de leitura, de
guestionamentos e de interlocugdo critica com o material bibliogréfico
gue permite, por sua vez, um leque de possibilidades na apreensao
das multiplas questdes que envolvem o objeto de estudo.

Nesse aspecto, foram selecionados textos de Vale (2011, 2013), Chesnais
(1996), Harvey (2011, 2016), Paulani (2008), Chaves (2010, 2011) e Marx (1982) que
abordam a compreenséo do conjunto de rela¢des sobre o financiamento da educacgéao
superior, sua expansao, financeirizacdo e o Estado. As obras desses autores
subsidiardo a andlise das determinagfes do objeto, até aqui exemplificadas como:
expansao privado-mercantil, financeirizacdo da educacéo superior privado-mercantil
e financiamento estudantil. Essa etapa atua no sentido de conversdo da
representacéo inicial e cadtica acerca do objeto de estudo.

Ainda como parte desse primeiro momento metodoldgico, utilizamos a pesquisa
documental para a coleta de dados, corroborando com o entendimento de Lidke e
André (1986, p. 38) sobre a compreensao de documentos como “leis, regulamentos,
normas, pareceres, cartas, memorandos, jornais, revistas, discursos, roteiros de

programas de radio e televisédo até livros, estatisticas e arquivos escolares”.
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Em consonéncia com André (2013), compreendemos o0 estudo de caso na
pesquisa educacional como analise de um fenémeno particular, em busca de desvelar
seu contexto, suas multiplas dimensdes, centralizando o aspecto unitario em uma
investigacdo de profundidade. Dessa forma, € mais concreto, mais contextualizado e
se aplica a particularidade de um fenémeno que se difere dos demais.

Com base nesse entendimento, esta pesquisa se configura como um estudo
de caso da rede Kroton Educacional, por essa ser uma instituicdo de grande destaque
no mercado educacional brasileiro, contando hoje com cerca de 1,0 milh&do de alunos
no ensino superior presencial e a distancia, 130 unidades de educacao superior e 726
polos ativos de graduacédo de ensino a distancia. Na educacéo basica, sua atuacao
central é na oferta de Sistemas de Ensino que atendem a cerca de 880 escolas em
todo o pais (KROTON, 2015).

Um critério utilizado foi o tocante ao financiamento estudantil, no qual a
empresa se destaca como pioneira na oferta, por meio do programa de Parcelamento
Estudantil Privado (PEP), uma linha de crédito estudantil prépria da corporacdo
educacional que é lancada no mercado em 2015, com um projeto piloto chamado PEP
10. Outras instituicGes educacionais, nesse mesmo periodo, ja experimentavam
outras formas de financiamento estudantil, dado o contexto de cortes do Fies, mas a
Kroton se destaca por criar sua linha prépria de crédito e também por ofertar as demais
existentes no mercado educacional, a exemplo do programa PraValer.

Cabe destacar que, embora seja um fendmeno recente, a empresa educacional
veicula dados pertinentes a esse financiamento, em especifico, assim como dados
contébeis e resultados de desempenho por trimestre, o que viabiliza nosso estudo e
diferencia esta das demais empresas educacionais.

Nesse sentido, foram pesquisados:

1. Releases de Resultados Trimestrais da Kroton 2007-2018%3;
Kroton Day 2015-2018;
Infogréaficos 2015-2018;
Regulamento do PEP 30, 40 e 50;
Demais informacdes veiculadas nos sites da instituicdo no periodo de
2015 a 2018;
6. Contrato de servico do PEP.

a k~ 0N

13 Releases disponiveis em Kroton (2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014a, 2015, 2016a, 2016b,
2016c¢, 2016d, 2017a, 2017b, 2017c, 2017d, 2018a, 2018d, 2018c, 2018d).
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Assim, serdo analisados alguns documentos essenciais para a discussao do
tema, como: Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo, a Lei n° 9394/96; Plano Diretor
da Reforma do Aparelho do Estado (PDRE); e Constituicdo Federal de 1988.

O Quadro 2, a seguir, sistematiza as principais fontes documentais utilizadas
nesta pesquisa, dividindo-as por instituicdo e tipo de documento. Nesse sentido,
apresenta tanto os documentos utilizados e disponibilizados pela Kroton Educacional
e pelo PraValer Andbank internacional, quanto as legislagbes e documentos oficiais.

Quadro 2 - Relagédo de documentos analisados - Kroton e PraValer (2007-2018)

DOCUMENTOS PARA ANALISE
Releases de Resultados Trimestrais (2007 a 2018)
Kroton Day (2015-2018).
KROTON Infogréficos / tabelas interativas, 2015-2018.
Contrato de Financiamento PEP — ano
Regulamentos do PEP 30, 45, 50
Contrato de financiamento estudantil, 2017.
PRAVALER Relatorio mensal, Lamina, maio 2018.
Formulario de Referéncia, maio 2017.

Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo— Lei n°® 9394/96

Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado — PDRE

Constituicdo Federal de 1988.

LEIS E DOCUMENTOS OFICIAIS Lei n° 10.260/2001 (Fies)

Relatério do TCU

Caderno do CADE- Atos de Concentracdo no Mercado de
Prestacdo de Servicos de Ensino Superior.

Fonte: Elaborado pela prépria autora.

A analise dos documentos acima listados reitera o entendimento de que s6 ha
dialética se houver movimento e de que s6 ha movimento se existir processo histérico.
Desta maneira, o objeto ndo estara dissociado de um contexto historico, ja que se
trata de um estudo voltado para a educacédo, especificamente para area da politica
educacional. Nessa medida, faz-se necessario recorrer a historicidade das
determinacdes do objeto, para assim analisar os conflitos, contradicdes e relagdes
dominantes imbricadas nas politicas implantadas, na ascensao da ldgica vigente e na

forma de gerir as politicas educacionais (GOMIDE, 2014).
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Na esteira desse processo, € possivel dizer que o capital se desenvolve na
medida em que se assenta no Estado neoliberal** como estrutura de comando politico
e orgdo financiador dos interesses burgueses. O Estado é hoje a estrutura vital
incumbida de salvaguardar as condigbes plenas de expansao, acumulacdo e
reproducao do capital.

No segundo momento da pesquisa, de acordo com Marx (1982 apud DUSSEL,
2012, p. 54) “[...] haveria que empreender a viagem de retorno, até dar de novo com
a populacdo, porém agora nao se teria uma representacdo caética de um conjunto,
mas sim uma rica totalidade com multiplas determinacoes e relagdes”.

Neste momento, cabe-nos, apdés estabelecermos a realidade concreta —
baseada na elevacdo do abstrato concreto ao concreto espiritual —, fazer o processo
de retorno, ndo mais dotados de uma visdo caotica, da aparéncia do objeto, mas sim
de captacdo de sua esséncia; nesse sentido, de sua sintese, totalidade e
contradicoes.

Esse é 0 momento da pesquisa em que, amparadas por todos os aportes
bibliogréficos e documentais, as atividades centram-se em concretizar os resultados,
extrair a sintese e analisar criticamente todo o material produzido.

Assim, a dissertacao esta estruturada em trés capitulos tedricos e de analise,
além da introducao, concluséo e anexos. O primeiro capitulo visa a discorrer sobre o
movimento de financeirizacao que nasce na década de 1980 e que vem, sob influéncia
do capital financeiro, atuando no setor educacional brasileiro desde 2007. O objetivo
central do capitulo € analisar o processo da economia capitalista como solu¢éo para
a crise estrutural do capital e sua repercussao na expansao da educacao superior
privado-mercantil.

Organizado em trés subsecodes, o0 capitulo aborda os termos gerais acerca da
financeirizagcdo, num contexto de crise fiscal do Estado. Em seguida, discute a
financeirizacdo da educacao superior no Brasil, com énfase para a insercéo de redes
educacionais no mercado de ac¢des, que tem intensificado, sobremaneira, o processo

de mercantilizacéo e privatizacao da educacéao superior.

14Segundo Rocha (2008), o Estado Neoliberal é assim intitulado pelas diferencas que sustenta com o
Estado Liberal. O segundo, ao passo em que reduz a intervencao estatal ao minimo, regulando apenas
a paz e o controle do sistema, diferencia-se do primeiro por este possuir a caracteristica de reducéo
estatal mediada, tendo em vista a necessidade de “envolvimento dos governados no ambiente de
mercado global e na necessidade do controlar gastos publicos, para acompanhar a competitividade
desse mercado” (p.83).
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O segundo capitulo visa a discorrer sobre as politicas estatais de incentivo a
expansao do setor privado-mercantil como resultado das politicas de favorecimento
da acumulagéo privada, ensejadas por sua vez pelo modelo de Estado neoliberal
desde a década de 1990. Trata-se de uma discusséo sobre o uso do fundo publico
como garantia de financiamento e expansao do setor privado por meio da analise do
programa de financiamento estudantil do governo, o Fies.

O terceiro capitulo apresenta as novas formas de financiamento estudantil
existentes no mercado sob a conjuntura de reducdo do programa de financiamento
estudantil do governo. Nesse sentido, analisamos os programas de financiamento
estudantil pertencentes a Kroton Educacional, estudo de caso desta pesquisa, quais
sejam: PraValer e Parcelamento Estudantil Privado.

E por meio da analise dos contratos dos referidos programas de financiamento,
de seus relatérios contabeis e de resultados exibidos em suas plataformas digitais que
percorremos o caminho de compreender a forma de atuacdo dessas modalidades de
crédito no mercado educacional, sua organizacdo e a relacdo estabelecida com os

clientes-alunos.
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1 FINANCEIRIZACAO E EXPANSAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

[...] hoje em dia, a economia domina a
sociedade e a economia €, por sua vez,
dominada pela financa. Esta ultima ja nédo se
apresenta como uma auxiliar do investimento,
mas sim como um poder que pretende mesmo
ser autbnomo.

(CHESNAIS, 2003, p. 7).

A epigrafe deste capitulo revela aspecto importante da sociabilidade humana
organizada a partir dos interesses do capitalismo, por sua vez, decorrentes do “regime
de acumulacdo predominantemente financeiro” que caracteriza a “financga
mundializada” (CHESNAIS, 2013). Esta sec¢do inicial visa a discorrer sobre esse
movimento de financeirizacdo que nasce na década de 1980 e que vem, sob a
influéncia do capital financeiro, atuando no setor educacional brasileiro. Como
categorias de andlise do capitulo, destacam-se a financeirizacdo da educacao
superior e sua mercantilizacao.

O objetivo central deste capitulo € analisar o processo de desenvolvimento da
economia capitalista como solucéo para a crise estrutural do capital, acompanhada
do movimento de financeirizagdo da educacao superior brasileira.

O capitulo esta dividido em duas subsecfes. A primeira aborda os termos
gerais relacionados a financeirizacdo, num contexto de crise fiscal do Estado. Embora
este seja um termo que nasce na economia, afeta todos os setores da sociedade
capitalista, inclusive a educacdo. Assim, € importante identificar as implicacdes que
este fendmeno tem trazido para o financiamento das politicas sociais, sobretudo,
educacionais. Dessa forma, € preciso posicionar o papel do Estado como forca ativa
— e nao passiva — neste processo, ja que se tem caracterizado como financiador do
capital e de seus interesses, além de atuar como garantidor das condicbes de
acumulacgao.

A segunda subsecdo apresenta a discussao acerca da financeirizagdo da
educacao superior no Brasil, com énfase para a insercao de redes educacionais no
mercado de acbes, que tem intensificado, sobremaneira, 0 processo de
mercantilizacéo e privatizacao da educacao superior. Na busca de dados, recorremos

aos sites oficiais da BM&FBOVESPA e da Kroton Educacional, a partir dos quais
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analisamos os releases trimestrais e a secdo de interacdo com 0s acionistas, além de

documentos e alguns dados estatisticos que serdo discutidos nesta secao.

1.1 Financeirizagdo do capital nos marcos da crise econdémica

O Estado moderno é concebido num contexto em que a presenca do monarca
deixa de existir para que uma ordem legal, constitucional e democratica seja instituida
como base do poder politico. Assim, nasce o Estado de Direito Democratico,
representante da esfera publica e da vontade popular (GANDINI; RISCAL, 2002).

Nesse sentido, o Estado é “a personificagdo da ordem juridica nacional, e nessa
qualidade é que aparece como o elemento fundador do ordenamento juridico”
(GANDINI; RISCAL, 2002, p. 40), organismo este que canaliza suas agdes no sentido
de atender a vontade social.

Distante desta concepcao de direito democratico, o Estado brasileiro constitui-
se ao longo da histéria como um modelo patrimonial’® balizado pelas ordens do
capitalismo, desempenhando fun¢Bes burocraticas, com préaticas de controle e
regulacao, e gerindo a sociedade a partir de interesses econémicos, politicos, assim
materializando-se em um Estado burgués (GANDINI; RISCAL, 2002).

O legado patrimonialista se estabelece nas rela¢des cotidianas dos agentes da
administracdo publica — detentores do poder, elegidos por voto popular. Nessas
relacbes se traduzem os interesses de uma classe caracterizada por um grupo
pequeno em detrimento de outra, por meio de processos ndao democraticos que
beneficiam o privado.

A esfera politica do Estado se restringe, em nivel micro, a adotar as formas
politicas patrimonialistas e, em nivel macro, a atender as demandas capitalistas.

Assim, o Estado brasileiro € hoje marcado por processos ndo democraticos, com

15 O patrimonialismo refere-se ao padrdo de organizacdo do Estado brasileiro cuja dinamica de
dominagdo politica ndo apresenta claras divisdbes entre as esferas publicas e privadas. Sua
caracteristica principal € a ndo distingao por parte dos governantes e gestores publicos detentores do
poder politico-administrativo, da esfera privada da publica. Em um contexto em que se estuda a
educacdo no pais a partir da sobreposigdo do privado do publico e das questdes individuais sobre as
coletivas, o conceito de patrimonialismo é muito Util para compreenséao das relacfes entre sociedade e
Estado, bem como Estado e economia no Brasil contemporaneo. O patrimonialismo nos acompanha
desde o Brasil Republica, é a propria construgéo da cena publica brasileira (MOURAO, 2015).
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auséncia de transparéncia e de representatividade popular, marcado por um modo de
fazer politica incapaz de garantir sequer direitos civis (GANDINI; RISCAL, 2002).

No Brasil, a partir da década de 1990, comeg¢am a ocorrer mudancas
econdmicas, sociais e principalmente politicas. O ideario neoliberal toma forca e
materializa-se em um discurso acerca da necessidade de reformar o Estado brasileiro
como forma de superacéo da crise de ordem econémica.

O discurso adotado pelos defensores da reforma é de que a crise ndo € do
capitalismo, mas sim do Estado, pesado e burocratico, que gasta em demasia com
politicas publicas e sociais. Dai a necessidade de reforma-lo a fim de diminuir sua
atuacdo (PERONI; ADRIAO, 2005).

O papel do Estado para com as politicas publicas é alterado, pois com
esse diagnostico as prescricdes sao racionalizar recursos e esvaziar
0 poder das instituicfes, ja que instituicbes publicas sdo permeaveis
as pressoes e demandas da populacéo e improdutivas, pela l6gica do
mercado (PERONI, 2015, p.17).

Assim, a légica se pauta na manutencdo do Estado minimo em relacdo as
politicas sociais, mas maximo na reproducédo do sistema capitalista. Por conseguinte,
um Estado a favor do desenvolvimento e acumulacédo do capital, engrenagem que
movimenta este sistema. Nesse sentido, o Estado torna-se responsavel por assegurar

o clima favoravel ao capital financeiro (PERONI, 2015).

Ha uma concepcao de que é preciso uma diminuigdo da intervencao
estatal nas politicas econémico-sociais para que prevaleca uma
harmonia social a partir da liberdade de consumo e da regulacao pelo
mercado. Trata-se de um discurso, fundado em principios do
neoliberalismo, que d& énfase a liberdade de mercado e as
capacidades empreendedoras individuais no ambito de uma estrutura
institucional caracterizada por sélidos direitos & propriedade privada,
livre mercados e livre comércio (SANTOS FILHO, 2016, p.55).

Essas concepcdes de maquina do Estado e da amplitude da atuacéo do Estado
se justificam pela necessidade de liberdade para implantacdo do modelo societario
neoliberal. Em sua dissertacdo de mestrado, Danielle Ribeiro (2013) analisa o papel
do Estado moderno no interior do sistema sociometabdlico do capital, sob a 6tica do
que escrevera Istvan Mészaros. A pesquisadora busca observar a relacdo de

complementaridade que assenta o Estado como parte constitutiva da base material.
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Mészaros (2015) salienta que o sistema sociometabdlico do capital se
transcreve no entendimento de um organismo vivo de producao/reproducao social, no
qual o capitalismo se desenvolve, reinventa, medeia e regula a sociabilidade humana
— 0 que, de modo contraditério, ndo representa materialmente o intercambio produtivo
dos homens com a natureza e entre si.

O sociometabolismo do capital € entdo “uma estrutura totalizante de
organizacéo e controle cujas dimensdes fundamentais sao materialmente formadas e
inter-relacionadas” (RIBEIRO, 2013, p. 9). Mészaros (2015) elenca Capital, Trabalho
e Estado como componentes do sistema, um trip€ que se encontra em completa
sujeicdo ao capital e materializa a dinadmica de reproducdo social. Sendo assim,
“constitui uma estrutura de organizagéo e controle de todas as esferas da sociedade,
que submete o trabalho ao seu dominio e ajusta os seres humanos as suas
necessidades de producgao / reproducédo” (RIBEIRO, 2013, p. 15).

A burguesia, classe prépria do sistema do capital, é factualmente a mais
desenvolvida e diversificada organizagéo de producao. Nesse sentido, ao refletir sobre
0 sistema capitalista, Mészaros (2015) centra sua andlise no Estado e o papel que
desempenha na manutencdo e desenvolvimento desta estrutura, colocando-o na
condicdo sine qua non para sobrevivéncia do sistema tal como se apresenta.

Portanto, o capital se desenvolve ancorado ao Estado, como estrutura de
comando politico e 6rgdo financiador dos interesses burgueses. O Estado é hoje a
estrutura vital incumbida de salvaguardar as condicbes plenas de expansao,
acumulacéo e reproducao do capital.

Mészaros (2015) ressalta o poder e acdo do Estado em assegurar a
continuidade do sistema capitalista por meio do controle e alienagcdo como base de
dominacéo e exploracao do trabalho. Sua pespectiva estd em consonancia com o que
ja demonstrou Marx, quando circunscreve: “a existéncia do Estado e a existéncia da
escravidao sdo inseparaveis” (MARX, 1995, p. 81).

Vivenciamos, desde o fim do século passado, uma crise estrutural decorrente
do modo de producdo capitalista que difere daquelas de natureza ciclica, ja que
apresentam algo relativamente novo sobre o sistema e seu conjunto. Nao sdo crises
que enfrentam um processo depressivo, seguidas de recuperagcdo e ascendente
crescimento econdmico, caracterizadas como “turbuléncias”. Ao contrario disto, hoje
0 processo de depressao € continuo, permanente e afeta todos os ambitos da
sociedade (MESZAROS, 2009).
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Em linhas gerais, os esforcos feitos outrora para explicar as crises ciclicas nao
cabem aqui, visto que esse novo movimento “supera hoje os limites historicamente
conhecidos das crises ciclicas [...] tanto no ambito quanto na duragado” (MESZAROS,
2009, p. 41), sendo continuo e abrangendo toda a sociedade. Tais crises sdo

profundas na medida em que sédo inerentes ao sistema (CRISE..., 2015).

O capitalismo é um sistema econ6mico que deu certo enquanto
sistema de reproducédo e de sociabilidade humana, que age por meio
da alienacéo, apropriacdo e exploracdo. Deu certo por que funciona
para aqueles que sempre se beneficiaram dele, uma parcela
extremamente pequena da humanidade. Mas, é verdade que para
aqueles que lutam pela democracia e pela igualdade econbmica e
social, portanto, extingdo das classes e da desigualdade, o capitalismo
de fato ndo deu certo. Nao deu certo sob a o6tica daqueles que
produzem a riqueza social e a economia capitalista (CRISE..., 2015,
on-line)

Uma contradicdo decorrente disso esta no fato de a maior parcela da
humanidade — a classe trabalhadora, produtora das riquezas sociais — ser a classe
gue sofre diretamente as acfes de alienacdo, exploracédo e apropriacdo. Assim, sédo
impactadas pelo 6nus do sistema, dado o aumento da exploracao e o endividamento

dos Estados que financiam a crise (PERONI, 2015).

[...] O Estado, tal qual foi constituido historicamente, € mesmo capaz
de resolver todos 0s nossos graves problemas, ou o Estado, como tal,
tornou-se um dos principais contribuintes para o agravamento de seus
préprios problemas e para a sua insolubilidade cronica? (MESZAROS,
2015, p. 15).

Para Mészéaros (2015), o Estado historicamente construido pelo capital atua no
sentido de manter, fortalecer e se reproduzir em busca da manutencao de sua
soberania, afetando diretamente a sociabilidade humana. Assim, € categorico ao
afirmar que o Estado, tal como se apresenta hoje, € responsavel pelo “agravamento
de seus proprios problemas” e pela “sua insolubilidade crénica” que sdo inerentes ao
sistema capitalista (MESZAROS, 2015, p. 15).

Portanto, ndo havera uma crise que seja capaz de vencer o capitalismo, posto
gue as crises sdo inerentes ao sistema e que este se faz, reconstréi-se e se
desenvolve por meio delas. Nao serd um processo de crise que levara este sistema
econdbmico ao seu colapso. Ademais, o capitalismo s0 gera mais capitalismo
(CRISE..., 2015).



39

Nesse sentido, Harvey (2016) argumenta que as crises econdmicas sustentam
a reproducédo do capitalismo, sendo essenciais para tal, posto que novas versdes de
acumulacao capitalista séo criadas em meio as crises. Com isso, ha reformulagéo e
remodelagdo das instabilidades inerentes ao sistema, a fim de desenvolver sua
acumulacdo em novas formas de exploracao.

Em sintese, apos longo periodo em que se apontaram as crises do capitalismo
como ciclicas, marcadas por momentos de recessao e expansao, o atual movimento
conjunto do sistema indica algo novo no que tange a esfera e duragéo, superando o
que historicamente se conhecia (MESZAROS, 2009).

O sistema expressa imanente “crise estrutural” dada pelos limites do sistema
“sociometabdlico do capital” (MESZAROS, 2009). Assim, percebemos o carater
permanente e cronico das crises do capital, dessa forma, descaracterizando-se o
sentido do que outrora era entendido como “ciclico”, como uma espécie de virus que
podia fatalmente afetar o organismo do capitalismo. Portanto, entende-se hoje que
este processo de crise € mais profundo (CRISE..., 2015).

A saida da depress@o econdmica experimentada desde os ultimos anos do
século XX tem-se pautado no processo da mundializacdo do capital, expressa na
producdo de Chesnais (1996) como etapa do processo de internacionalizacdo do
capital produtivo e sinbnimo do que convencionalmente se intitula como

“globalizagao”, marcada por um regime de acumulacao de predominio financeiro.

[...] sem a implementacdo de politicas de desregulamentacdo, de
privatizacdo e de liberalizacdo do comércio, o capital financeiro
internacional e os grandes grupos multinacionais ndo teriam podido
destruir tdo depressa e tdo radicalmente os entraves e freios a
liberdade deles de se expandirem a vontade e de explorarem o0s
recursos econdmicos, humanos e naturais, onde lhes for conveniente
(CHESNAIS, 1996, p. 34).

Esse processo € demarcado pela financeirizacdo das empresas, movimento do
capital estudado pelo autor francés Francois Chesnais, que se destaca como grande

referéncia nesta analise. Caracteriza este fen6meno como uma busca do capital por:

[...] “fazer dinheiro” sem sair da esfera financeira, sob a forma de juros
de empréstimos, de dividendos e outros pagamentos recebidos a titulo
de posse de ages e, enfim, de lucros nascidos de especulacdo bem-
sucedida. Ele tem como terreno de acdo os mercados financeiros
integrados entre si no plano domeéstico e interconectados
internacionalmente. Suas opera¢fes repousam também sobre as
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cadeias complexas de créditos e de dividas, especialmente entre
bancos (CHESNAIS, 2005, p. 35).

A financeirizacdo é conceituada por muitos autores como um estagio ou modo
atual de funcionamento do capitalismo global (1980), contemporaneo da
“‘mundializacgdo financeira” (CHESNAIS, 1996). A seu respeito, pode-se dizer que “[...]
€ marcado pela importancia da légica da especulagdo, ou seja, por decisbes de
compra (venda) de ativos comandadas pela expectativa de revenda (recompra) com
lucros em mercados secundarios de agoes [...]" (BASTOS, 2013, p. 1).

Entender os processos de transformacdo da economia mundial e do proprio
capitalismo como fator que incide diretamente na politica educacional brasileira torna-
se indispenséavel, na medida em que a educacdo como pratica social é resultante das
determinacdes econbmicas, sociais, politicas, histéricas e culturais. Nesse sentido,
reflete as contradi¢cdes e reproduz a ideologia dominante.

Inegavelmente a crise estrutural do capital e os principios neoliberais tém,
historicamente, impactado a educacéo e as politicas voltadas para o setor. Recuperar-
se da crise, no discurso hegemonico, significa adotar medidas que promovam a
ampliacdo do espaco mercantil, equilibrando o mercado e fortalecendo as parcerias
publico-privadas (SANTOS FILHO, 2016).

Thamer e Lazzarini (2015) apontam que existe uma tendéncia mundial de
alianca entre os interesses privados e publicos, assim como as intituladas Parcerias
Publico-Privadas (PPP) tém como norte a ampliacdo de alcance no que tange as
acOes dos governos, utilizando-se entdo do setor privado e suas competéncias de
execucgao. Os autores apontam que:

As PPPs diferem de outras formas de aquisicao de servi¢os publicos
por sua natureza cooperativa e de divisdo de riscos. Seu conceito €
difuso e varia de acordo com a legislagéo do pais em estudo. O ponto
em comum entre todas essas iniciativas € que elas se posicionam na
regido intermediaria do espectro de possibilidades de contratacao de
servicos publicos, seja quando analisamos a divisdo de
responsabilidades entre publico e privado, seja quando analisamos a
transferéncia de riscos entre os parceiros. Conceitualmente, 0s
projetos de PPP baseiam-se em relagcfes contratuais colaborativas e
de longo prazo, onde o poder publico se apoia nos recursos e
competéncias de parceiros privados para a provisao direta de bens ou

servicos publicos (KIVLENIECE; QUELIN, 2012 apud THAMER,;
LAZZARINI, 2015, p. 820).

De acordo com a Lei 11.079/2004, Parceria Publico-Privada é o contrato

administrativo de concessao, na modalidade patrocinada ou administrativa (BRASIL,
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2004). O desenrolar do texto da norma, em seus 30 artigos, explica detalhadamente
as regras que envolvem o uso das PPPs, tornando mais claro o seu significado:
contratos firmados entre os setores publico e privado, nos quais este, mediante
pagamento, presta determinado servico aquele. As PPPs apresentam uma série de
regras, restricbes, modalidades e aplicacdes que as tornam complexas e diversas.
Nesse sentido, remonta-se ao que 0s autores tratam ao discutir PPPs, a ponto
de os conceitos se diferenciarem de acordo com a legislagdo vigente de cada pais.
No proximo item, apresentaremos uma reflexdo mais profunda, pautada na
discussdo acerca do processo de financeirizacdo da educacdo superior brasileira,

destacando suas implicacdes.

1.2 Financeirizagdo da educacgéo superior no Brasil: Kroton Educacional

A financeirizacdo é um processo do sistema capitalista para a superacdo da
crise, uma mudanca na economia global a fim de expandir as formas de acumulacao
e garantir o desenvolvimento da engrenagem do capital. O principal objetivo da
financeirizacdo é o lucro por meio da valorizacéo do capital financeiro.

Na educacao brasileira, a financeirizacdo no nivel superior de ensino se
materializa no Brasil em 2007, a partir de novas configuracdes para o crescimento
acelerado desse setor, com a entrada de grandes grupos empresariais no mercado
de acdes. Nesse ano, temos a entrada de quatro grandes grupos educacionais na
Bolsa de Valores de Sédo Paulo (BOVESPA): Anhanguera Educacional S.A., Estacio
Participacdes, Kroton Educacional e o Sistema Educacional Brasileiro (SEB S/A)*.

A partir desse momento, sdo apresentados novos caminhos para a
mercantilizacdo da educacdo, entendida na perspectiva marxista e afirmada por
Sguissardi (2008) como o movimento de transformacao da educacédo em mercadoria,
algo inerente a sociedade capitalista. Assim, na medida em que a financeiriza¢éo da
educacao traz consigo a privatizacdo e o empresariamento da educagéo superior em
niveis mais elevados, temos a conducdo da educacdo superior a novas fases de
mercantilizacdo. E no contexto dos fundos de investimento e da construcdo das

grandes redes educacionais que 0 processo de expansédo e financeirizacao desse

16 A partir de 2011, o SEB deixa de ter cotacdo de suas acdes no mercado acionario.
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nivel educacional exibe formas mais sinuosas e cada vez mais aceleradas (VALE;
CHAVES; CARVALHO, 2014, p. 199).

Nessa perspectiva, Chaves (2015) busca aferir esse processo econdmico, que
encontra na educacao superior brasileira um campo potencial para sua proliferagao,

e sinaliza:

[..] as novas estratégias de acumulacdo de capital no setor
educacional por meio do mercado de capitais, que se tornaram
factiveis para um grupo de Instituicbes de Ensino Superior - IES
mercantis, fazem parte das transformagfes ocorridas no mercado
financeiro mundial, a partir dos anos 1970, de liberagdo e
desregulamentacdo dos fluxos financeiros, da interligagdo dos
mercados, da criacdo de inovagdes financeiras (derivativos,
securitizacdo, contratos futuros, etc.) e de fundos de investimentos
institucionais, que estudiosos denominam de processo de
“financeirizacdo”. O fenbmeno tomou grandes proporgcées na
economia americana e tornou-se bastante evidente nos paises
desenvolvidos (CHAVES, 2015, p. 2).

O capitalismo contemporaneo, sob sua forma de especulacdo financeira,
fortalece a liberdade do capital para se desenvolver via empresas internacionais e
transnacionais em escala mundial. A internacionalizacdo das empresas
estrategicamente ocorre via fusbes e aquisicbes, culminando na centralizacdo de
poder, no fortalecimento e na concentracdo de producdo e comercializacdo, 0s
chamados oligopdlios (CHESNAIS, 1996).

Mas, o termo “oligopdlio mundial” refere-se igualmente ao atual modo
principal de organizacdo das relagbes entre as maiores firmas
mundiais. Preferimos defini-lo, ndo tanto como uma “forma de
mercado” ou uma “estrutura de oferta”, e sim como um “espago de
rivalidade” industrial. Esse espaco forma-se sobre a base da expanséo
mundial dos grandes grupos, de seus investimentos cruzados
intratriadicos e da concentracdo internacional resultante das
aquisicOes e fusdes que efetuam para esse fim (CHESNAIS, 1996, p.
37).

Esse espaco de rivalidade, coordenacao e de expansao mundial dos grandes
grupos também se reflete na educacéo superior brasileira que, de acordo com Chaves
(2015), sofre grande tendéncia a oligopolizacdo — “numero reduzido de grandes
empresas que atuam em um segmento no mercado” (CHAVES, 2015, p. 5) —,
resultante da compra/fusao de Instituicdes de Ensino Superior (IES) que passarao a

ter o controle do mercado da educacao superior nacional.
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O o6rgao responsavel por gerir e supervisionar as acdes de fusdes/aquisicoes
no Brasil € o Conselho Administrativo de Defesa Econémica (CADE), autarquia federal
com vinculacdo ao Ministério da Justica, sediado no Distrito Federal, e com jurisdi¢cao
em todo o territorio nacional. O CADE foi criado pela Lei n° 4.137/1962 (BRASIL, 1962;
CADE, 2016).

Em maio de 2012, com a entrada em vigor da nova Lei de Defesa da
Concorréncia, Lei n® 12.529/2011 (BRASIL, 2011), o CADE passou a ser responsavel
por instruir os processos administrativos de apuracdo de infragbes a ordem
econdmica, assim como 0s processos de analise de atos de concentracédo de capital
oriundos dos processos de fusdes e aquisicbes de empresas.

A funcao social do CADE é “zelar pela livre concorréncia no mercado, sendo a
entidade responséavel, no &mbito do Poder Executivo, ndo s por investigar e decidir,
em Ultima instancia, sobre a matéria concorrencial, como também fomentar e
disseminar a cultura da livre concorréncia” (CADE, 2016, s/n).

A atuagdo do CADE envolve andlises sobre concentracdo no mercado de
ensino superior. Até o final de 2015, o Conselho analisou sessenta e dois atos de
concentracdo gue tinham como objeto negdcios relativos ao mercado de prestacdo de
ensino superior, fusbes e aquisicdes entre instituicbes de ensino superior privadas,
além de operacbes de entrada de fundos de investimento no capital social de
empresas do setor, ndo apenas aquelas de capital aberto (CADE,2016).

De acordo com o Conselho, o movimento de fusdes e aquisi¢cdes no setor s
se tornou significativo em relacdo ao numero de notificacdes ao Sistema Brasileiro de
Defesa da Concorréncia (SBDC) a partir do segundo semestre de 2007, com duas
operacOes, passando a se intensificar em 2008 — nesses dois anos, das doze
operacoOes notificadas ao CADE, onze foram protagonizadas pelo grupo Estacio.

O movimento atingiu seu auge entre os anos de 2011 a 2013, quando outros
grupos comecaram a expandir suas operacdes através da aquisicdo de IES em
regides onde ainda nao ofertavam cursos. Nesse fluxo, 0os grupos que mais se
destacaram em quantidade de operacdes, foram: Kroton, Anhanguera, Estacio,
Laureate, Anima e Cruzeiro do Sul (CADE, 2016).

Deste grupo, foi selecionada para este estudo a Kroton Educacional, que é a
maior rede educacional privada presente no mercado brasileiro e responsavel por

grande parte das compras e/ou aquisicbes no setor nos ultimos anos como
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demonstramos dados, a seguir, da Tabela 1, com nimeros de sua receita bruta total
entre 2007 e 2017.

Tabela 1 - Receita Bruta Total Anual da Kroton Educacional S/A, 2007 - 2017

ANO RECEITA BRUTA TOTAL
2007 155.606
2008 306.904
2009 395.033
2010 760.856
2011 850.573
2012 1.715.433
2013 2.442.966
2014 4.700.182
2015 6.723.899
2016 6.732.976
2017 7.151.568

Fonte: KROTON, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014a, 2015, 2016a, 2016b, 2016c,
2016d, 2017a, 2017b, 2017c, 2017d, 2018a.
Nota: Release de Resultados Trimestrais (2007 a 2017). Valores em R$ (000)

A divulgacao dos resultados de receita bruta anual de 2007 a 2017 demonstra
0 crescimento em valores reais do faturamento do grupo Kroton Educacional nesta
ultima década. Com o objetivo de fortalecer sua atuacdo no mercado educacional, 0
grupo investiu em operacgdes voltadas para aquisicao e fusdo de outras IES, atuando
nos niveis de graduacgao presencial e a distancia, e de pés-graduacdo, assim como
no mercado editorial e de educacao basica. Com isso, construiu sua trajetéria para se
tornar o maior grupo empresarial no ramo de educacgao no Brasil.

Vale reforcar que a Kroton Educacional foi selecionada por motivos que vao
além de seu gigantismo econémico e destaque de atuacdo no setor educacional, pois
€ 0 seu portfdlio de servigos de financiamento estudantil de diferentes naturezas que
oferece subsidio para o desenvolvimento desta pesquisa. Seja na modalidade de
financiamento estudantil privado (PraValer), financiamento publico (Fies), seja sua
prépria linha de crédito estudantil, chamada Parcelamento Especial Privado (PEP),
tem-se a oportunidade de compreender o cenario do financiamento estudantil nas
instituicées privado-mercantis de ensino superior no Brasil.

O estudo inicia com a compreensdao da historia de atuacdo e do movimento que
faz da Kroton Educacional uma marca com relevante atuacdo no nivel superior de

ensino do Brasil. Compreender o processo de expansao e 0s passos mercadoldgicos
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da empresa para o alcance de seu gigantismo econdémico é tarefa imprescindivel para
a apreensdo da historicidade inerente a este movimento, capaz de nos revelar o
carater da empresa, suas estratégias de atuacéo e consolidacéo. Este é o0 objetivo do

topico seguinte.

1.2.1 Génese e expansao: do cursinho pré-vestibular a rede Krotoneducacional

A empresa comeca sua atuagdo no mercado educacional por meio da marca
Pitagoras. Em 1966, cinco jovens, Evando Neiva, Jodo Lucas Mazoni Andrade, Jualio
Cabizuca, Marcos Mares Guia e Walfrido Mares Guia montaram o curso pré-vestibular
Pithgoras em uma sala comercial na cidade de Belo Horizonte, Minas Gerais. Dois
anos depois, o empreendimento agregou novas instalagdes, com seiscentos alunos
matriculados em treze turmas, distribuidas em trés turnos.

Em 1972, o negocio amplia suas operacdes para o publico que se
convencionava chamar de 1° e 2° grau. Assim nasce 0 colégio Pitagoras que,
posteriormente, em 1974, passa também a ofertar educacdo basica. Em 1990,
mantendo suas aclGes de expansdo, o colégio Pitdgoras evolui para a entdo Rede
Pitagoras, que passou a associar escolas menores de educacdo basica as suas
operacdes. Com esse ritmo, em menos de um ano, a rede ja contava com 106 escolas
associadas, com atuacdo focada em produtividade, replicabilidade e escalabilidade.
Para ampliar sua atuacdo em projetos educacionais em instituicbes publicas e
privadas, em 1999, é criada a Fundacao Pitdgoras (KROTON, 2015).

Para a empresa, a marca Pitagoras teve aceitabilidade no mercado. Nesse
sentido, sua expanséo comeca a englobar acdes voltadas ao nivel superior de ensino.
E no inicio do ano 2000 que a primeira unidade da Faculdade Pitagoras é criada, com
um novo sistema de ensino, metodologias exclusivas, em parceria com a Apollo
Global Management!’, uma das maiores companhias de educagéo do mundo, sediada
no estado do Arizona, nos EUA.

170 grupo Apollo Global Management é uma das principais gestoras de ativos a nivel mundial. A
empresa norte-americana é fundada em 1990, por um grupo de investidores com vasta experiéncia de
mercado gerindo um portfélio de ativos repartidos em areas de privateequity, crédito e imobiliaria. A
empresa € especializada em operacdes de aquisicdo alavancadas e compras de titulos em dificuldades
envolvendo reestruturacéo societaria, situacdes especiais e consolidacao do setor. A Apollo Global é
referéncia na educacao por seu método de Educacéo a Distancia, seu reconhecimento como um dos
maiores grupos de educacéo superior no mundo é comprovado por seus programas na Universidade
de Phoenix (EUA) e outras instituicdes distribuidas pela Europa, Asia, Africa, Australia, chegando ao


https://en.wikipedia.org/wiki/Leveraged_buyout
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A Apollo teve suas acdes listadas na Bolsa de Valores de Nova York, em 1994,
e experimentou um crescimento exponencial no final de 1998, no qual seu nimero de
alunos subiu para quase sessenta mi - anteriormente, em 1990, o niUmero era de dez
mil. Em relacdo a valorizacdo de suas acdes, a Apollo comecgou suas cotacdes em
US$2 por agédo; no ano de 2001, alcangou US$33 por agdo (MONEY, 2001 apud
CARVALHO, 2013).

Em 2005, essa parceria chega ao fim com a deciséo da Apollo em vender sua
participacdo aos fundadores do grupo Pitagoras. A parceria entre Apollo e Pitagoras
se destaca como a primeira operacdo no campo educacional avaliada e aprovada pelo
CADE.

O ano de 2007 foi marcado pela abertura de capital da Pitdgoras na
BM&FBOVESPA, em que atua sob novo nome, agora Kroton Educacional (KROT11),
possibilitando ascensdo de uma nova fase, marcada pela expansédo e
desenvolvimento da empresa. JA em 2009, a Kroton inicia um novo momento da
companhia, marcado pelo aporte financeiro de um dos maiores fundos de private
equity® do mundo, a Advent International'® — que, a partir de entdo compartilharia o
controle da Companhia com os sécios fundadores (KROTON, 2008, 2009).

No contexto das compras e aquisi¢cdes, a Kroton Educacional se fortaleceu e
se tornou a maior empresa educacional do mundo. Em 2010, efetuou aquisicao da
marca IUNI, um grupo familiar de educacdo superior criado nos anos 1980, pelo
empresario Altamiro Galindo; a época ja era consolidado e considerado uma marca
referéncia na regido matogrossense. E com a aquisicdo da IUNI que a Kroton
Educacional passa a contar com a parceria de Rodrigo Calvo Galindo, filho do ex-
proprietario da IUNI e atual Chief Executive Officer (CEO) da empresa (KROTON,
2010; MOEDA FORTE..., 2018).

Brasil em 2014, iniciando a parceria com a FAEL (APOLLO GLOBAL MANAGEMENT, [20--]; CADE,
2016; FACULDADE EDUCACIONAL DA LAPA, [20--])

18 Private equity sdo fundos de investimento privados que tém por objetivo, de acordo com Sguissardi
(2014, p. 114), gerir, preparar a oferta inicial de acdes (IPO), operar em longo prazo o desinvestimento
e reestruturar a “governanga” de empresas ja consolidadas. O autor destaca que se trata de fundos de
investimentos privados, em sua maioria transnacionais, sediados nos EUA.

19 A Advent International atua no Brasil desde 1997 e € um dos maiores fundo de private equity com
atuacdo na América Latina. Destaca-se no Brasil com investimento em mais de 40 empresas, com um
aporte de mais de US$ 6 bilhdes de dolares (EXAME, 2011).
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O executivo esclarece em entrevista ao canal Moeda Forte, no dia 25 de junho
de 2018, que a aquisicdo da IUNI foi uma acéo estratégica, visto que a Kroton
Educacional ainda tinha forte atuacdo na educacdo basica e sua presenca na
educacdo superior, com as empresas até entdo incorporadas, ndo apresentava tanto
impacto no mercado, pois carecia de um alinhamento de marca. Para tanto, a rede
educacional compreendeu que esse era 0 momento de adquirir uma empresa que
fosse dotada de um modelo de gestao consolidado (MOEDA FORTE..., 2018).

A época, a IUNI era uma empresa de forte atuacdo no Centro-Oeste, Norte e
Nordeste, com aproximadamente 45 mil alunos. No periodo de 2004 a 2007, passou
por um processo de profissionalizacdo. Em sintese, esse processo significou
mudancas nos aspectos ligados a gestdo empresarial; portanto, criou-se um novo
sistema/modelo académico, com uma plataforma de educacdo superior completa e
capaz de receber outras IES, explicou Rodrigo Galindo. Esse foi o potencial visto pela
Kroton Educacional na IUNI: ndo sO a aquisicdo de um importante ativo, mas a
incorporacao de uma estrutura de gestdo que pudesse repetir e escalar (KROTON,
2010; MOEDA FORTE..., 2018).

Em 2011, a Kroton acelera seu movimento de compras e aquisi¢cdes e passa a
atuar de forma mais expressiva no mercado educacional, conforme dados do relatério
anual de administracédo e demonstracdes financeiras de 2011, documento direcionado
aos acionistas e publicado no site da empresa. Neste mesmo ano, a Kroton se
apresenta como uma das maiores organiza¢gOes educacionais privadas do mundo,
passando a estar presente em todos os estados do Brasil na oferta de educacao

basica e/ou de ensino superior, conforme mostra a seguir o Quadro 3.

Quadro 3 - Aquisicbes da Kroton Educacional - 2011

PERIODO AQUISICOES DA KROTON EDUCACIONAL
Julho de 2011 Centro de Ensino Atenas Maranhense Ltda. (CEAMA) sociedade mantenedora
da Faculdade Atenas Maranhense (FAMA).
Julho de 2011 Unido de Ensino de Vila Velha Ltda., sociedade mantenedora da Faculdade

Educacional de Ponta Grossa (Uniéo).

Novembro de 2011 | Unido Sorrisense de Educacdo Ltda. (USE), sociedade mantenedora da
Faculdade de Sorriso (FAIS), no estado do Mato Grosso.

Dezembro de 2011 | Unido Norte do Parana de Ensino Ltda. coligada a Universidade Norte do
Parana (Unopar), em 100% do seu capital social.

Fonte: Elaboracéo da autora, com base em KROTON, 2011.

Em dezembro de 2011, a companhia apresentava 253 mil alunos no Ensino

Superior presencial e a distancia, divididos em 44 unidades de Ensino Superior e 399
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polos ativos de graduacdo de ensino a distancia; em relacdo a Educacéao Basica,
possuia 281 mil alunos distribuidos nos setores privado, com 771 escolas associadas
e publicas, estando presente em quatro cidades, conforme relatério da empresa
(KROTON, 2011).

O documento ainda revela que as acdes estratégicas da Kroton naquele ano
giravam em torno do fortalecimento da atuacdo da companhia em regides nas quais
ja estava presente. Dessa forma, entre julho e dezembro de 2011, quatro instituicdes
de ensino superior foram adquiridas, dentre elas, a primeira foi do Centro de Ensino
Atenas Maranhense Ltda. (CEAMA), sociedade mantenedora da Faculdade Atenas
Maranhense (FAMA), com unidades em S&o Luis e Imperatriz (KROTON, 2011).

A Faculdade Fama j& tinha atuacao de 11 anos no estado do Maranhao, com
educacao superior nos nichos de graduacao e pds-graduacdo. A CEAMA em S&o Luis
e Imperatriz contava com 5.007 alunos e 2.100 vagas anuais no estado do Maranhao.
Para a Kroton, esta aquisicdo é valiosa, nas palavras da empresa, por propiciar a
entrada em um municipio de alto potencial, como é o caso de Imperatriz (KROTON,
2011).

A aquisicdo também inclui um imovel de propriedade da CEAMA, sediado em
S&o Luis, onde a FAMA desenvolvia suas atividades na época da compra, com area
construida de 14 mil m2 e total de 24.5 mil m2. O contrato prevé ainda a possibilidade
de a Kroton utilizar um terreno préximo ao imével, com area aproximada de 5 mil m2.
A empresa educacional revela seu interesse em realizar operacdo sale
leaseback?°destes imoveis. Esta transacdo ocorreu em julho de 2011 e foi avaliada
em R$28,4 milhdes (KROTON, 2011; LAZAR, 2011; UMPIERES, 2013).

Nesse mesmo més, julho de 2011, a empresa também adquire todas as quotas
de emissdo da Unido de Ensino de Vila Velha Ltda., sociedade mantenedora da
Faculdade Educacional de Ponta Grossa (Unido). O montante da transacédo ¢ R$8
milhdes, reduzindo o endividamento da sociedade, que na data do fechamento da
aquisicado totalizava R$150 mil (divida liquida), resultando em um valor de R$ 7.850
milhdes. A Kroton Educacional dispés de 60% do valor a vista, R$4.710 milhdes, e o

20 De acordo com Panucci Filho (2014), este termo se refere a uma operagdo imobiliaria que consiste
na venda de um bem a um investidor que o arrenda de volta ao vendedor, com o objetivo de
capitalizacao, liquidez e investimento num imével, possibilitando a sua reestruturacao, o pagamento de
suas dividas ou sua expansao.
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restante seria pago no decorrer de cinco anos, podendo sofrer reajustes estabelecidos
nos termos do contrato (KROTON, 2011; INFOMONEY, 2011).

Em novembro de 2011, a empresa fecha negdcio com a Unido Sorrisense de
Educacao Ltda. (USE), sociedade mantenedora da Faculdade de Sorriso (FAIS), no
estado do Mato Grosso. A FAIS possuia 1.302 alunos e 1.400 vagas anuais. Assim, a
Kroton passa a atuar com 40 campi de ES, distribuidos por 30 municipios e 9 estados
(KROTON, 2011).

A empresa educacional se fortalece em presenca no estado do Mato Grosso,
onde ja operava com 10 unidades. O valor da aquisicao foi de R$7 milhées, mas o
montante pago pela Kroton a empresa foi de R$5,5 milhées — diluidos em 60 meses
—, visto que a sociedade tinha endividamento liquido avaliado em R$1,6 milh&do
(KROTON, 2011; UMPIERES, 2013).

A consolidacao da Kroton como lider do segmento educacional no Brasil ocorre
com a aquisicdo, em dezembro de 2011, da Unido Norte do Parana de Ensino Ltda,
coligada a Universidade Norte do Parana (Unopar), em 100% do seu capital social.

Fundada em 1972, pelo professor Marco Antonio Laffranchi, com sede em
Londrina (PR, a Unopar era a maior instituicdo de EAD do Brasil, com cerca de 150
mil alunos, sendo 140,4 mil em cursos de graduacéo e pés-graduacéo a distancia, 399
polos ativos de graduacéo via EAD distribuidos pelo Brasil e cinco unidades de Ensino
Superior presenciais em Londrina, Arapongas e Bandeirantes, estado do Parana. Com
aproximadamentell mil alunos de graduacdo e poés-graduacdo presencial,
representando para a Kroton mais um passo para o seu gigantismo. A aquisicéo foi
realizada pelo valor de R$ 1,3 bilh&o, valor este pago com recursos proprios, divida
bancaria e emissoes de a¢des (KROTON, 2011).

Apoés periodo de intensas negociacfes, aquisicdes de grande porte e altos
investimentos centralizados no segundo semestre do ano de 2011, a rede educacional
apresentou resultado liquido negativo em R$3,6 milhdes. Entretanto, no quarto
trimestre do mesmo ano, a empresa ja apresenta dados de recuperagdo, com taxas
de lucro de R$1,5 milhdo (UMPIERES, 2013).

Com todas as movimentagbes que a Kroton apresentou nos nove meses do
ano de 2011, a fim de cumprir a meta de fortalecimento nas regides que ja mantinha

atuacdo, em comparacdo com o mesmo periodo de 2010, “fica evidente a evolugao
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dos resultados da Companhia, com destaque para o EBITDA?, que aumentou 57% e
0 Lucro Liquido, que apresentou crescimento de 171%” (RELEASE DE
RESULTADOS 3T11, 2011, p.2). E em 2012 que a companhia comeca a colher os
frutos plantados no ano anterior, tendo em seu fechamento anual a emissao de novos
papéis (UMPIERES, 2013).

O ano de 2012 foi marcado por duas aquisi¢cdes: o grupo Uniasselvi, por R$50
milhdes, e a Unido Educacional Candido Rondon (Unirondon), por R$22 milhdes. A
Uniasselvi contava com cerca de 90 mil alunos, oferecendo cursos nas modalidades
de ensino a distancia para aproximadamente 73,7 mil alunos de Graduacéo e Pos-
graduacéo, por meio de 48 polos credenciados pelo Ministério da Educacdo. Esta
aquisicao permitiu sua entrada em uma nova regido de atuagdo no ensino superior
presencial, com sete unidades no estado de Santa Catarina, localizadas nos
municipios de Blumenau, Indaial, Brusque, Timbd, Rio do Sul e Guaramirim. Nesta
movimentacdo, a Kroton passa a contar com aproximadamente 417 mil alunos de
ensino superior, 53 campi de ensino presencial e 447 polos de graduagdo em EAD
credenciados pelo Ministério da Educacédo (UMPIERES, 2013; KROTON, 2012).

Quanto a aquisicdo da Unirondon, esse movimento, comunicado ao mercado
em abril de 2012, partiu da celebracédo do contrato de compra e venda de quotas e
outras avencas para aquisicao da totalidade das quotas de emissdao da Unirondon,
sociedade mantenedora do Centro Universitario Candido Rondon, que possui
unidades nas cidades de Cuiabd e Campo Verde, ambas no estado do Mato Grosso.
A aquisicao inclui também imével de propriedade da Unirondon na cidade de Cuiaba,
onde atualmente sdo desenvolvidas as operacdes do Centro Universitario Candido
Rondon, com uma éarea total de 38,5 mil m2 e uma area construida de 14,6 mil m2.
Com a aquisicdo, a Kroton passa a contar com 46 campi, em 33 municipios,
distribuidos em nove estados (FREITAS, 2012).

21Termo comum do campo de estudo econémico, Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and
Amortization (EBITDA), significa, em traducéo livre, Lucro Antes de Juros, Impostos, Depreciacdo e
Amortizacdo (LAJIDA). Trata-se de uma técnica utilizada para estimar o Fluxo de Caixa Operacional
(FCO). Neves Junior e Batista (2005) analisam esta técnica como uma forma capaz de mensurar a
capacidade de geracdo de caixa operacional das entidades, configurando-se como um braco
importante para a organizacdo e avaliagdo da empresa em termos de despesas operacionais,
capacidade de captacdo e de expansao ou contencéo de estratégias no campo de investimentos. Em
sintese, quanto maior o EBITDA, maior a capacidade de a empresa gerir seus investimentos e o
pagamento de seus acionistas. Logo, a empresa gera seguranca e ganha credibilidade no mercado,
diminuindo os riscos de inadimpléncia e de operacdes de risco.
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Os movimentos de fusfes e aquisicdes, entre 2011 e 2012, foram para além da
emissao de novos papéis. Estimularam o fechamento das a¢c6es da Kroton com uma
das maiores altas da BM&FBovespa — alta de 151,50% no ano -, o que significa dizer
gue a empresa apresentou no ano corrente um fechamento anual maior em relacéo
ao fechamento do ano anterior. O balanco da empresa melhorou consideravelmente
entre 2011 e 2012. Seus numeros mostraram um avanco de 2.330% no lucro liquido,
ajustado do quarto trimestre de 2011, de R$ 1,57 milhdo para R$ 38,21 milhdes,
levando o lucro do ano para os R$ 268,03 milhdes, alta de 411% (UMPIERES, 2013).

Em 2013, foi anunciada a fusdo do grupo Kroton Educacional com o grupo
Anhanguera Educacional, finalizada somente em 2014. Esse processo envolveu dois
dos maiores grupos educacionais da atualidade e representou uma das grandes
fusdes do mercado educacional nacional.

O portal G1 mercados divulgou, em 4 de julho de 2014, a manchete Fusao da
Anhanguera e Kroton cria 17° maior empresa da Bovespa. Essa matéria descreve
que, antes da fusdo ser concretizada, a Kroton ocupava a 262 posi¢ao no mercado de
acoOes e o seu valor de mercado era de R$ 16,46 bilh&es, e a Anhanguera, 502 posicao,
com valor de R$ 8,02 bilh6es no mercado de a¢des, segundo dados referentes a data
de fechamento da reportagem, 3 de julho de 2014. A juncéo dos dois maiores grupos
educacionais resultou em uma nova empresa, com concentracdo de 1 milhdo de
alunos na educacgao superior, que acumula valor de mercado de aproximadamente
R$ 24 bilhdes (G1, 2014).

Como subsidio para compreensdo dessa alteracdo de patamar do mercado
educacional brasileiro, tem-se o0 “Comunicado ao Mercado”, da Kroton de 07 de julho
de 2014, que destaca a fusdo com a Rede Anhanguera mediante incorporacao de

suas acoes.
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Figura 1 - Comunicado ao mercado Kroton sobre a Nova Estrutura Organizacional — 2014

KROTOM (KROT-NM) - Mova Estrutura Organizacional
Comunicado ao Mercada:

Belo Horizonte, 7 de julho de 2014, a Kroton Educacional 5.A. (BM&FBovespa: KROT3;
OTCQX: KROTY), comunica a seus acionistas, investidores e ao mercado em geral, seu novo
Conselho de Administracdo, sua nova estrutura organizacional e informacies sobre a
integragio com a Anhanguera Educacional. Conforme ja anunciado, os acionistas da Kroton
e da Anhanguera aprovaram, em 3 de julho de 2014, a fusdo entre as duas empresas, por meio
da incorporagao de acies da Anhanguera pela Kroton. A unido cria uma empresa ainda mais
forte e sdlida, capaz de entregar servigos educacionais de qualidade em todo o pais. Os
nimeros abaixo fornecem uma dimensdo danova Companhia: - 1,5 milhdo de alunos de Ensino
Superior, Cursos Preparatdorios, Cursos T écnicos, Cursos Livres e de Educacdo Basica (dados
de marco de 2014) - 125 campi de Ensino Superior, atuando em mais 84 municipios brasileiros
(dados de junho de 2014) — 726 polos credenciados de Ensino a Distancia (EAD), atuando em

mais 544 municipios brasileiros (dados de junho de 2014)

- 876 Escolas Associadas de Educacio Basica (dados de junho de 2014) - mais de 37 mil
funcionarios (dados de junho de 2014) [.. ]

Fonte: KROTON, 2014b.

Ao observar 0s nimeros expostos neste comunicado, € possivel perceber as
grandes dimensdes da Kroton, j& que 0os nimeros apresentam a atuagdo do grupo
com estrutura de uma holding na formacao e divisdo de sua direcdo. Ha, por tras de
um negocio dessa dimenséao, algo que ultrapassa as fronteiras da economia para
alcancar o patamar da soberania, pois o Brasil, comparado aos paises da América do
Sul, possui proporcionalmente menos estudantes universitarios. Sao 6,7 milhdes de
estudantes de ensino superior; desse total, 4,9 milhdes frequentam instituicbes
privadas, e 1,8 milhdes estdo na rede publica nos trés niveis: federal, estadual e
municipal. Na fusdo com a Anahnguera, somente a Kroton tera 1,2 milhdes de alunos,
nameros que retratam a sua forte atuacao no contexto educacional nacional (PIVA,
2013).
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Nesse cenario, as IES privado-mercantis somam mais de 80% das IES do pais,
0 que mostra o0 acelerado processo de expansdo e de mercantilizacdo da educacéao
nesse setor. A educagédo assume um papel de mercadoria em um fluxo de ganho de
capital no qual o lucro esta a frente de tudo, inclusive através de valorizagdo acionéaria
em empresas de capital aberto e acbes de bolsas de valores que comandam suas
rotinas e acdes em busca de resultados.

O processo de aprovacdo desta aquisicdo correu mediante restricbes
estabelecidas pelo CADE. Entre elas, estavam: a venda do grupo Uniasselvi,
adquirido pela Kroton em 2012 por R$ 510 milhdes, a suspenséo da oferta de novas
matriculas em ensino a distancia nos municipios em que h& pouca concorréncia, com
vistas a permitir operagdes e a livre concorréncia, bem como comprometer-se a ndo
aumentar a sobreposi¢cdo das operacdes no pais. Nesta ocasido, a Kroton consolida
a sua tendéncia de concentracdo no ensino superior privado brasileiro, o que
demonstra a fragilidade das ac6es do CADE em assegurar a concorréncia no setor,
ja que, ainda em cumprimento das medidas de restricbes, a Kroton galgou a
oligopolizacdo (CORDEIRO, 2014).

Até esta ocasido, a Rede Kroton Educacional € marcada pela unido de quatro
histérias diferentes no campo educacional. E a somatéria da Fundacido Pitagoras
(composta pela Escola Pitdgoras e Faculdade Pitdgoras), da IUNI Educacional, da
Unopar e da Anhanguera Educacional, que possibilitaram a Kroton ter forte atuacao
na educacdo a distdncia e presencial, além da educacdo béasica. Essas
movimentacdes aceleram seu crescimento organico, de receita e de matricula.

Essas sdo grandes marcas que se fundem e, juntas, transformaram a Kroton
Educacional no grande conglomerado educacional que se apresentava a época.
Rodrigo Galindo explica que as a¢fes da Kroton Educacional sdo estratégicas e
oportunistas; tais estratégias, quando relacionadas a questfes de fusbes e aquisi¢des,
significam, em sintese, realizar um processo de integracdo que possibilita um
rendimento melhor do que o desenvolvimento destas suas empresas isoladamente.
Trata-se de unir duas grandes marcas e fazer a sua somatoéria gerar impacto e lucros
superiores ao estimado, gerando valor a empresa (MOEDA FORTE..., 2018).

A materializagcdo do que significou, para a Kroton Educacional, a aquisicéo
destas quatro grandes marcas € expressa na analise dos resultados da empresa
posterior a este intenso processo de compras. Sguissardi (2016) discorre sobre o

fendmeno da oligopolizacdo da educacéo superior no Brasil, demonstrando que, em
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2013, a Kroton detinha aproximadamente 1 milhdo de matriculas na educacéo
superior em cerca de 30 IES, ou seja, 20% do total de matriculas de IES privadas.
Destaca ainda que, em 2014, a Kroton Educacional S.A. — ao lado de outros grandes
grupos educacionais, dentre os 15 setores formados por cerca de 350 empresas com
acOes na BOVESPA — era o0 setor mais lucrativo do mercado de capitais no Brasil,
alcancando uma valorizacao de 314%.

Em 2017, especulava-se a compra da Estacio de Sa pela Kroton Educacional,
fato este que causou preocupagado em concorrentes, pois essa aquisicao significaria
um monopodlio educacional nacional. Em matéria veiculada pelo site Estadao
Economia (SOUSA, 2017a), os dados divulgados expressam que 0 Novo grupo teria
fatias elevadas de EaD, bem como de alunos matriculados. No curso de
Administragdo, a nova companhia teria 60% das matriculas do mercado; em Ciéncias
Contabeis, 65% dos alunos matriculados; em Engenharia Civil, 50%; e em Marketing
e Propaganda, 45% (SOUSA, 2017a).

O CADE é composto por um Plenério do qual sdo integrantes um presidente,
seis conselheiros e sua prépria Procuradoria, da qual se origina seu Procurador-
Chefe, ambos indicados pelo presidente da Republica, com devida aprovacéo pelo
Senado Federal; o0 mandato é de dois anos, podendo ser renovado por mais um
mandato de igual periodo. Todos os membros do Plenario tém direito a um voto e o
presidente, em caso de empate, tem voto de qualidade. As sessdes publicas de
julgamento dos casos do CADE ocorrem na sede do érgao em Brasilia, onde um
Conselheiro-relator € incubido de relatar o caso aos demais membros, e as decisdes
sdo deliberadas pelo método de maioria simples?? (CADE, 2007).

Na operagédo de fusdo entre as marcas Kroton Educacional e Estacio
Educacional, o CADE foi taxativo na reprovacdo, por maioria, com o total de cinco
votos contrarios ao ato de concentracdo referente a aquisicdo. O Tribunal do CADE
considerou que as propostas apresentadas pelos requerentes nao resolveriam o0s
potenciais impactos referentes a concorréncia que foram identificados durante a
analise da operacao, que por sua vez culminaria na unido de duas das maiores

instituicbes privadas de ensino superior do Brasil. Em parecer emitido pela

22De acordo com Mauerberg Junior e Strachman (2014), em conjunto com informacdes dispostas no
site da Camara dos Deputados, o método de maioria simples € uma proporcdo matematica que
considera o nimero dos representantes presentes na casa de votacdo como totalidade — e ndo o
namero total de representantes votantes. Dessa maneira, a representacdo dos votos se da pela maioria,
entendida como sendo o primeiro nimero inteiro superior a metade dos presentes.
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Superintendéncia-Geral do CADE, ja se apontava que a fusdo oferecia riscos a
concorréncia, além de ndo porporcionar eficiéncias especificas e verificaveis que
pudessem ser repassadas ao consumidor (CADE, 2017).

A conselheira relatora do caso, Cristiane Alkmin J. Schmidt, entende que a
unido da Kroton com a Estacio geraria problemas concorrenciais ha modalidade
presencial, com auséncia de rivalidade suficiente em escala nacional, dada a grande
representatividade dos dois grupos, principalmente na modalidade de ensino a
distancia (EAD), em relagcédo a qual Schmidt apontou que a Kroton j& possuia 37% do
mercado e passaria a deter 46% apoés a operacdo (CADE, 2017).

Além disso, destaca que “como a Kroton tem marcas fortes no presencial,
Anhanguera e Pitagoras, por exemplo, que alavancam o EAD, a preocupacédo é que
a compra da Estéacio lhe dara uma vantagem competitiva ainda maior”. Dessa forma,
a conselheira declarou-se contraria a proposta das partes, mas votou pela aprovacao
do caso mediante restricdes que incluiam a venda da marca Anhanguera, um pacote
de 258 mil alunos, além de a empresa ficar vetada de fazer tanto aquisi¢cées pelos
préoximos cinco anos quanto publicidade por um ano (SOUZA, 2017a).

Contudo, as medidas apresentadas ndo convenceram o0s conselheiros que
apontaram que, apos a fusdo destas duas marcas, a competicdo neste mercado seria
inviabilizada. O website Estaddo Economia destacou ainda que “estes s&o os maiores
grupos de educacédo superior do Brasil e, juntos, terdo um valor de mercado que
podera chegar a aproximadamente R$ 30 bilhdes” (SOUSA, 2017a, on-line).

Com a fusdo dessas duas empresas, estimava-se que o numero de alunos
ultrapassaria 1,6 milhdes. Concentracdo de matricula esta que configura um
monopolio no crédito estudantil privado no Brasil e pode gerar distor¢des no mercado
local e nacional. Esse poderio econémico pode ainda absorver niveis mais elevados
de inadimpléncia no Fies. Foi avaliado pelo CADE como um negdcio que monopoliza
0 setor, por isso, vetado (SOUSA, 2017a).

A Figura 2, a seguir, extraida do site da instituicéo e atualizada até 27 de maio
de 2016, mostra as marcas que a rede Kroton Educacional aglutina apds todas as

fusBes e aquisicdes que vém sendo realizadas desde o ano de 2001.
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Figura 2 - Marcas pertencentes a rede Kroton Educacional, 2016
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Fonte: KROTON, 2016.

ApoOs realizar o maior movimento de aquisicdo de sua histdria, com a
incorporacdo da Anhanguera, a rede Kroton Educacional passa a operar no mercado
com nove marcas, quais sejam: Anhanguera; Faculdade de Macapa (FAMA); LFG,
referéncia nacional na preparacgéo para Concursos Publicos e Exames da Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB); Pitdgoras Colégios, Pitdgoras, Universidade de Cuiaba
(Unic); Universidade para o Desenvolvimento do Estado e da Regido do Pantanal
(Uniderp), que passa a ser chamada de Universidade Anhanguera Uniderp; Unido
Metropolitana de Educacdo e Cultura (Unime); Universidade Norte do Parana
(Unopar), lider em EAD no Brasil. Dessa forma, vem trabalhando na oferta de
educacéo basica, graduacao, pés-graduacao, educacao a distancia, formacéo técnica
€ Cursos preparatorios.

No segundo semestre de 2017, em seu documento Kroton Day 2017.2, a
empresa compartilha com seus investidores os planos estratégicos de agéo para a
expansdo e captacdo de novos clientes-alunos. Dentre essas estratégias, o
documento explicita a vertente de trabalho por meio das chamadas flagships — termo
comum a area da economia que faz referéncia a um setor de foco, o que chamamos

vulgarmente de “carro-chefe” de uma empresa (PIAZZA, 2017). A Kroton declara
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entdo interesse em centralizar acées na educacdo basica como um segmento
promissor de expanséao e de aferir lucro por meio do investimento em “aquisi¢des de
marcas fortes e com grande alcance (Flagships)” (KROTON, 2017h, p. 17).

Ainda como estratégia de atuacdo nesse setor, a empresa demarca seu plano
de investimento na expansdo da educacdo basica via Greenfields e Brownfields.
Trata-se de termos comuns a area da economia e do empreendedorismo que se
direcionam especificamente ao campo de investimentos (FREIRE; VIEGAS, 2010;
KROTON DAY, 2017h).0 termo greenfields se refere a projetos incipientes, sendo um
investimento destinado a empresas ou projetos que ainda estdo em um estagio inicial,
portanto, que precisam de capital para seu efetivo lancamento. O contrario disto seria
o termo brownfield, no qual o investimento se destina a empresas ja consolidadas
(FREIRE; VIEGAS, 2010; VASQUES, 2005).

O interesse da Kroton Educacional na educacdo basica acompanha o atual
movimento das politicas educacionais no setor, que — sob o discurso de maior
liberdade dos estudantes e maior especializagcdo — abrem campo de menor custo e
maior lucratividade, gerando cenario propicio para atuacdo do setor privado neste
nivel de ensino.

O pano de fundo para as estratégias da empresa na educacdo basica esta
relacionado a discussédo acerca da Base Nacional Comum Curricular (BNCC)?3 e da
Reforma do Ensino Médio?*, que se coadunam para maior influéncia privada néo s6
no que concerne as politicas educacionais, mas também aos proprios contetdos a
serem ministrados. Em razéo disso, o fluxo é de reforcar a formacdo do trabalho
simples, instrumentalizado e técnico a fim de ampliar a forca de trabalho de baixa
qualificacdo e se manterem as relacbes de exploracdo, assim como de atuar na
educacao como forma de controle social que sustenta o sistema capitalista na medida
em que ndo emancipa o0s sujeitos.

Em abril de 2018, a companhia concluiu sua primeira aquisicdo na educacao
basica, desenvolvendo atuacdo no mercado que até esta data era operado
majoritariamente pela marca Pitagoras. Trata-se da compra do Centro Educacional
Leonardo da Vinci, uma escola tradicional localizada em Santa LUcia, Vitéria (ES), que

figura como referéncia nacional e regional.

23 Visitar cartilha do ANDES-SN, intitulada Projeto do capital para a educacdo: andlise e acBes para
luta (SINDICATO NACIONAL DOS DOCENTES DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR, 2016).
24 Consultar Motta e Frigotto (2017).
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A escola Leonardo da Vinci comeca sua histéria em 1969, com oferta de cursos
preparatérios aos exames supletivos e vestibulares. Em busca de atender as
demandas educacionais da comunidade, o colégio passou por um processo de
expansdao. A partir do ano de 1977, passa a ofertar ensino médio e, em 2003, a escola
da inicio a sua atuacao no ensino fundamental (LEONARDO DA VINCI, [20--]).

Por um valor ndo mencionado, a Kroton realizou esta importante transi¢cao para
sua estratégica movimentacdo rumo a educacgdo basica, visto que a escola oferece
educacéo infantil, ensino fundamental | e Il e ensino médio. Contava, a época da
compra, com 1.311 alunos, dos quais 71% estavam matriculados em regime de tempo
integral; além destas modalidades, a escola também atua com educacédo bilingue,
middle e high school?>(FOLHA VITORIA, 2018; O GLOBO, 2018).

Embora o valor exato da aquisi¢do nao tenha sido divulgado, Rodrigo Galindo
menciona que o valor médio cobrado nas mensalidades da escola sera de R$ 1.250
a R$ 3.500. Com esse valor de mensalidade, a escola Leonardo da Vinci se aproxima
do segmento chamado pelo executivo de ultra premium, que leva em consideracao o
valor das mensalidades cobrados pelas instituicbes escolares, partindo, em média, do
valor de R$ 3.500 (O GLOBO, 2018).

Apesar da mudanca no controle acionario na escola Leonardo da Vinci, foi
veiculado em jornal local que a atuacdo da instituicdo permanecera a mesma, bem
como suas propostas pedagdgicas. Manter-se-ao também a dire¢cdo e o cargo de
conselheiro da escola, na pessoa de Maria Helena Pignaton e José Anténio Pignaton,
respectivamente (FOLHA VITORIA, 2018).

Nesse episodio, a companhia inaugura sua holding26, chamada Saber. De
acordo com Carvalho (2013), trata-se de uma estratégia mercadolégica das
instituicdes lucrativas que buscam atuar em novos nichos e/ou reestruturacao
operacional. A holding Saber incorpora todos os ativos de educacgéo basica existentes
na Kroton, quais sejam: sistemas de ensino Rede Pitagoras e Colégio PitAgoras de

Belo Horizonte; Rede Cristd de Educacdo; Rede Educacéo e Valores (RCE); além da

25Middle e High school sdo modalidades do ensino bilingue e fazem referéncia, respectivamente, ao
fundamental Il e ao ensino médio (JUNQUEIRA, 2016).

26 Holding € um termo da economia que expressa sentido de controle, dominio. Trata-se de
organizacfes societarias que possuem participacées em outras com o objetivo de centralizar decisdes
e estratégias, fazendo da holding uma espécie de gestora estratégica das demais sociedades e do
préprio patriménio que possui (COTTA, 2017).
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operacdo de escolas que funcionam sob regime de contratos e os negocios futuros
fechados pela Kroton Educacional e pertencentes a educacédo béasica (O GLOBO,
2018).

Sob lideranca de Mario Ghio, vice-presidente Académico e de Educacao
basica, e Dieter Paiva, diretor geral de Educacédo Basica, a holding Saber tera o
objetivo de comandar as acdes da educacédo basica da Kroton com a integracao de
novos colégios. Os diretores afirmam que ndo ha interesse em mudar a funcionalidade
das escolas incorporadas, pois se acredita no projeto pedagdgico que as escolas
aplicam, sendo este motivo por que se destacam como referéncia no setor (O GLOBO,
2018).

Ainda em abril de 2018, é consolidada a compra do grupo Somos Educacao
pela Kroton por R$4,6 bilhdes, agregando a sua corporacdo 35 mil alunos na
educacao basica, além de editoras didaticas voltadas ndo s6 ao setor de educacao
basica, como também ao nivel superior de ensino, como Saraiva, Atica e Scipione.
Esse é um movimento estratégico da Kroton em um novo nicho de atuacdo: o mercado
editorial. Em 2017, a educacao basica representava apenas 3% da receita EBITDA; a
estimativa é que essa porcentagem alcance 28% ap0s aquisicdo do grupo Somos
(MELLO, 2018).

A Figura 3, abaixo, apresenta dados sobre a Kroton Educacional, lider em
educacado superior no Brasil e da Somos Educagdo, um dos maiores grupos com
atuacado na educacéo basica, conforme detalhamento a seguir.
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Figura 3 - Kroton Educacional e Somos educagao - Receitas e Marcas — 2018
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Fonte: G1, 2018.

A Somos Educacgédo anteriormente utilizava o nome de mercado Abril
Educacao, com uma atuacdo abrangente na educacédo basica. Esse grupo conta com
escolas proprias, cursos pré-vestibulares e de idiomas, além de possuir sistemas de

ensino e grandes marcas no mercado editorial.
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O CEO da Kroton Educacional, Rodrigo Galindo, destaca que a Somos
Educacao é uma “joia” e aposta que essa foi uma decisao muito acertada da empresa.
Salienta ainda que esse € um negocio que ha muito vem sendo estudado pela
instituicdo e afirma que a Kroton tem caminhado no sentido de “voltar as origens”,
fazendo alusdo ao colégio Pitagoras, marca que deu inicio a histéria da empresa
(MELLO, 2018).

A aquisicado do grupo Somos se destaca como a segunda movimentacao da
Kroton na educacdo basica em menos de um més, e a empresa ja advertia que mais
transacbes deviam se concretizar ainda no ano de 2018, com a companhia
centralizando suas a¢fdes na incorporacdo de escolas menores, isoladas (MELLO,
2018).

Muito se especula sobre as agbes de centralizacdo da Kroton na educacao
basica apds veto do CADE na aquisicdo da Estacio. Esta seria uma alternativa da
empresa diante da negativa, que busca entdo explorar outro setor dentro da
educacao, visto que a andlise que gerou o veto compreende que a companhia ameaca
as condi¢des de competitividade na educacao superior, dado o seu gigantismo, ainda
gue este setor seja largamente pulverizado.

Sobre este fato, Rodrigo Galindo explica que o impedimento na transacao
econdbmica ndo mudou a rota que a Kroton seguiria naturalmente, independente da
fus@o que estava em analise. Ressalta que a educacao basica ja € foco da empresa
desde o més de junho do ano de 2015, quando se construiu uma equipe para estudar
e analisar todas as possibilidades de mercado na educacao basica, a fim de tracar as
metas da empresa. Porém, afirma que o veto pode ter acelerado a insercao da Kroton
na educacao basica (MOEDA FORTE..., 2018).

O fluxo que a empresa educacional construiu em sua historia de atuagéo e
expansdo é caracteristico do processo de financeirizacdo ao qual a educagéo esta
submetida. Isso se da por meio dos processos de fusdo e aquisi¢cao e das praticas de
governanca corporativa, que em geral compreendem acbes com o0 intuito de
organizar-se com novas praticas e técnicas que se coadunem com a mudanca de
natureza juridica, reformulagédo dos curriculos, investimento massivo em marketing
educacional, expansdo da educacdo a distancia e fortalecimento do canal
comunicacional com os investidores e acionistas. Assim, a rede Kroton Educacional

se consolida no mercado de educacao do Brasil.
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Sob esta logica, a empresa caminha a passos largos para atuacdo em todos
0s nichos mercadoldgicos que Ihe possibilitem auferir lucro na educacéo. Sua génese
tem inicio na oferta de cursos vestibulares, progride para oferta de educacéo basica e
encontra espaco fértil na educacéo superior, sobre a qual atua ferozmente. Hoje, a
empresa realiza um percurso de volta a suas raizes e centra suas estratégias para o
mercado de educacéao basica.

Para a empresa, esses passos significam expanséo de sua atuacgéo, posto que
as apostas que a Kroton tem langado sobre o mercado educacional nos sugerem que
0 seu interesse ndo esta apenas na oferta de educacédo basica. Para além disso,
indicam que ha interesse no seguimento editorial, na formacéo de professores e na
venda de pacotes educacionais, eassim como em se movimentar para incidir de forma

mais ativa nas parcerias publico-privadas.

1.2.2 Estratégias do movimento mercadoldgico da Kroton Educacional e suas

implicacOes para a educagao superior

E por meio do processo de acirramento das fusdes e aquisicdes do mercado
educacional brasileiro que as empresas educacionais alcan¢cam 0S Seus expressivos
movimentos de expansdo. A empresa de consultoria KPMG?’, por meio de seus
relatérios trimestrais lancados em seu site, tem por objetivo trazer informacdes acerca
das movimentacdes de fusdes e aquisicdes no mercado brasileiro.

A tabela 2, a seguir, demonstra a evolucao deste processo no recorte temporal
de 2007 a 2018, com dados referentes ao numero de fusGes e aquisicdes no setor
educacional e ao ranking que a educacao alcanca em meio a todos os setores que
interagem no mercado. Cabe aqui destacar que, no ano de 2018, o resultado € ainda

parcial, referente ao primeiro trimestre do ano.

21 KPMG se refere a KlynveldPeatMarwickGoerdeler, entidade suica especializada em consultoria em
escala mundial, que atua por meio de escritérios independentes que prestam servigos profissionais de
auditoria, consultoria tributaria e consultoria de negécios (KPMG, [20--]).
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Tabela 2 - Processos de Fusdes e Aquisi¢cdes na Educacdo- Brasil (2007-2018)

Ano FUSOES/AQUISICOES RANKING ANUAL
2007 19 -
2008 53 3°
2009 12 12°
2010 20 12°
2011 27 11°
2012 19 13°
2013 24 24°
2014 26 8°
2015 27 7°
2016 19 8°
2017 30 11°
2018 10 6°
Total 286 -

Fonte: KPMG Consultoria: Pesquisa de fusfes e aquisicbes-2018 (1° trimestre)
Nota: No ano de 2007 ndo héa ranking anual, pois somente no ano de 2008 foi determinada
esta classificacdo especifica.

Os dados expressos na Tabela 2 nos permitem aferir tanto que ha grande
efervescéncia no mercado educacional desde o processo de entrada de empresas
educacionais de capital aberto na bolsa de valores, em 2007, quanto como este
processo tem trazido para este mercado grande concentracao de capital que acirra o
processo de oligopolizacdo da educacéo.

No ano de 2007, o setor educacional realiza 19 aquisicdes no mercado. Além
disso, a partir do ano de 2008, é criada a classificacdo especifica para a educagéo
que até entdo era parte integrante da classificagdo “outros”. O setor educacional
ocupou o terceiro lugar, conforme dados da Tabela 2, o que revela o papel
mercadoldgico e lucrativo que a educacgéo vem exibindo em sua forma financeirizada,

sobressaindo-se em meio a setores rentaveis para a economia brasileira, como é o
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caso do setor imobilidrio, companhias energéticas e instituicbes financeiras, que
ocupam 4°, 6° e 9° lugares, respectivamente (KPMG, 2° relatério trimestral, 2008).

Ao analisarmos os anos de 2007, marcado pela materializacao deste processo
na economia brasileira, e 2008, um ano apds esta nova dindmica, percebemos o salto
guantitativo no numero de fusdes e aquisicées no setor educacional, que sobe de 19
para 53.

No ano subsequente, 2009, h4 significativa taxa de decréscimo, despencando
de 53 para 12, em virtude da crise internacional que afetou o mercado financeiro em
sua totalidade. Apesar disso, ainda nestes parametros, a educacao alcanca a décima
segunda posicao entre os setores econdmicos. Em 2010, ha recuperacédo em relacéo
ao numero de operagfes, mas 0 setor se mantém na mesma posi¢cdo. Em 2011, ha
novamente um crescimento, subindo para o nimero de 27 operacdes, ocupando a
marca de décimo primeiro lugar no ranking anual de transacfes — nimero este que
tem significativa proximidade com a intensa movimentacao da Kroton Educacional no
setor, totalizando quatro movimentac¢des de aquisicdo neste ano.

De acordo com Lima (2015), a financeirizag&o no Brasil ndo ocorreu por‘acaso’,
pelo contrario, trata-se de um processo de expansdao das IES privadas
ideologicamente conjecturado, com a constru¢ao das novas relacdes socioeducativas.
Nesse sentido, ha uma reestruturacao do setor via fusdes e aquisicdes com o objetivo
de ‘“limpar o terreno” e atuar no mercado com competitividade e condi¢des
equivalentes a “regra do jogo” (TIRADENTES, 2010).

Assim, h& centralizacao de poderio econémico em grandes redes educacionais,
movimento este chamado de oligopolizacdo, que se da por esses processos de fusées
e aguisicbes em que empresas maiores absorvem o0s capitais de pequenas
faculdades, geralmente compostas por grupos familiares tradicionais — algo que
geralmente se da depois de iniciado um processo de enxugamento e
profissionalizag&o, gerido por consultorias. Conforme expressa Carvalho (2013), as
acOes de fuséo e aquisicdes neste setor sdo uma estratégia que permite ganhos em
escala e maior fatia no mercado educacional, além de proporcionar atuagao em novos
nichos de mercado geograficos e vantagens pelo crescimento rapido no niumero de
alunos, bem como de cursos ja autorizados pelo MEC.

Outra acao estratégica demarcada por Carvalho (2013) se refere a captacao
de clientela por meio da adocao de acbes comunicacionais e marketing, com o intuito

de enfrentar a realidade do mercado educacional aquecido pela presengca de um



65

grande namero de IES. As institui¢cdes utilizam diferentes meios comunicacionais, que
vao desde simples anuncios impressos em jornais de grande circulacdo e
popularidade até complexas campanhas publicitarias, delineadas a partir de
estratégias ousadas de crescimento e geracdo de resultado com as mensagens
criadas a fim de gerar conexado com seu publico.

Para a autora, as campanhas publicitarias utilizadas pelas IES tém carater
agressivo e se caracterizam pela veiculacdo de imagens de pessoas famosas, artistas
e cantores que vendem o ideario de facilidade, acessibilidade, estabilidade e s&o
popularmente consideradas exemplos de pessoas bem-sucedidas nos meios de
comunicacdo de massa. Em um contexto de financeirizacdo da educacao, quando
este movimento mercadoldgico da educacgao superior torna-se claro, a publicidade nas
instituicdes de ensino superior privada volta sua energia para a captacao de clientes
por intermédio de acdes de marketing planejadas para cumprir as exigéncias do
mercado competitivo no qual estdo inseridas, além de fazer com que se tornem
conhecidas ou se mostre sua eficiéncia e eficacia na formacéo superior (CARVALHO,
2013).

A seguir, trataremos da andlise do levantamento realizado, nesta pesquisa de
dissertacdo, das pecas de divulgacdo dos processos seletivos, entre 2012 e 2017,
envolvendo algumas IES que fazem parte do grupo Kroton, tais como: Anhanguera
Educacional, Pitagoras e UNOPAR. Observam-se similaridades nas suas estratégias
de comunicagéo, pois as campanhas se estruturam com mensagens que reforgam o
custo reduzido das mensalidades, a flexibilizacdo dos cursos presenciais e a distancia,
e a disputa de contetudo neste mercado aquecido. Figuras publicas também costumam
ser contratadas para garotos-propaganda, como nas pecas selecionadas nesta
pesquisa, nas quais aparecem os apresentadores brasileiros de TV Luciano Huck,
Rodrigo Faro e o ator Reynaldo Gianecchini.

Nas pecas analisadas, fica evidente uma comunicacdo que apresenta a
educacdo como mercadoria, alinhada com a cultura de consumo. Ocorre uma
socializacdo da educacéao, tanto na modalidade presencial quanto a distancia, como
a oferta de um servico que atende demandas mercadolégicas de prec¢o reduzido de
mensalidade, facilidade de pagamento, flexibilidade de realizacdo dos cursos e
possibilidades de financiamento. A utilizacdo de pessoas publicas, textos que focam

em vantagens e beneficios financeiros, e argumentos que apresentam solucdes
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imediatas ao publico reforcam o fluxo de apresentar a oferta da educacao superior
como um negaocio.

A seguir, apresentamos uma selecdo de conteldos e analisaremos as
estratégias lancadas pelas IES para captar alunos-clientes e manter-se em condi¢des
efetivas de concorréncia no mercado educacional. A Figura 4 relne propagandas das
marcas Anhanguera e Unopar que apresentam os slogans estratégicos de marketing

e dispde dos valores das mensalidades.

Figura 4 - Estratégias de Marketing: slogans das marcas Anhanguera e Unopar - 2012 a

2017
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Fonte: MELHORES DO SUL, 2015; SANTOS, 2016; UNOPAR, 2016.

As propagandas selecionadas na Figura 4 sdo campanhas de vestibular
tradicional com processo seletivo semestral e data padronizada para realizacdo da
prova. O tom imperativo na construgdo comunicacional das campanhas, destacado
por Carvalho (2013), torna-se evidente quando analisamos as seguintes frases
veiculadas nas propagandas: “comece ja a conquistar seu diploma” e “estude ja sem

pagar nada agora”’. Ambas tratam a educacgdo superior como um servigco de facil
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acesso e que depende, diretamente, da disposicdo do cliente em acessa-la, ja que as
condicBes materiais estdo asseguradas através das facilidades apresentadas.

O Brasil apresenta hoje uma expressa politica de privatizacdo do ensino
superior. Dados do INEP, de 2012, colocam o pais com a segunda maior privatizacao
neste nivel de ensino da América Latina, com 5.140.312 estudantes matriculados em
IES privadas, 0 que representa 73% dos estudantes brasileiros, perdendo apenas
para o Chile, onde a totalidade do ensino é privatizada. Nesse contexto, tem-se uma
reserva de mercado para ser abocanhada pelo setor privado, o que revela a expressa
politica de Estado representada pela omissdo em garantir e expandir o acesso as
universidades publicas (CHAVES; AMARAL, 2015; INEP, [201-]).

Nas pecas analisadas, a comunicag¢do busca interacdo com um publico que
possivelmente ainda ndo tem formacéao superior e/ou grande poder aquisitivo. Ao levar
em consideracdo que, ha nossa cultura latina, o nivel superior esta inteiramente ligado
a insercdo no mercado de trabalho, a obtencdo de uma graduacdo representa um
projeto de vida, uma oportunidade de ascensédo social e o aumento significativo de
possibilidades reais de empregabilidade?®.

Outra argumentacado intensamente utilizada nas campanhas de IES privado-
mercantis esta ligada as “facilidades” materiais de financiamento deste nivel de
ensino, ja que sao tantas as “facilidades de acesso”. a ponto de a mercadoria se tornar

cada vez mais atrativa, principalmente quando analisamos os valores mensais,

28Nesta dissertacdo de mestrado o termo empregabilidade sera utilizado em acordo com o que discute
R. Oliveira (2009), ao versar que esta categoria ganha énfase na década de 1990 e refere-se a
necessidade de polivaléncia dos trabalhadores e de suas capacidades individuais de responsabilizacéo
pelas mudancas ocorridas em ambito econémico, politico e principalmente no setor produtivo e de
servigos. Trata-se da relativizagao da crise do emprego, da desresponsabilizacdo do Estado quanto as
guestdes sociais, econdmicas, e nesse caso, em especifico, no tocante a garantia de reproducéo da
forca de trabalho. Assim, evidencia-se a contradicdo central que o termo carrega: a justificativa do
desemprego atribuido a falta de qualificacéo dos trabalhadores e a culpabilizagcao destes por ndo serem
dotados das exigéncias necessérias para inser¢do no mercado de trabalho. Nesse sentido, desloca-se
para o individuo a responsabilidade pelas condi¢cdes objetivas que o permitam competir por uma vaga
de emprego, ou seja, por sua permanéncia e/ou inser¢do no mercado de trabalho, em vez de considerar
que Estado, capital e o proprio sistema capitalista operam para superar suas crises e acumular
riquezas. Dessa forma, ndo proporcionam medidas que estabelecam as minimas condigbes de
sobrevivéncia da populacédo. Nessa inversao de papéis, os proprios trabalhadores séo os responsaveis
pela crise estrutural do desemprego sob o manto de que esta se da pelo despreparo, desqualificagéo,
incompeténcia e ineficiéncia dos mesmos. Assim, o remédio para a superagdo do desemprego &
responsabilidade individual e ndo coletiva, portanto, estando na busca de habilidades e competéncias
que contemplem os interesses da producdo e que os possibilitem competir por um emprego. Em
sintese, o termo é um mecanismo ideoldgico que busca menosprezar as contradi¢cdes existentes entre
capital e trabalho no modelo capitalista de sociabilidade humana.
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dispostos nas propagandas, como “cursos a partir de R$149” ou “1° mensalidade
R$59”.

As agdes comunicacionais expressam mensalidades que “cabem no bolso”,
flexibilidade em relagdo a oferta de seus cursos que, em sua maioria, S80
semipresenciais ou a distancia. Atribuem afirmativas que vislumbram o sucesso,
vendem a educacdo como uma mercadoria acessivel e inclusiva, alcancavel por
todos. Todos aqueles que historicamente tiveram e ainda tém o direito a educacgéo
negada, e que hoje tém oportunidade de assegurad-lo por meio de instituicbes
privadas, com inumeras facilidades de acesso.

As imagens agrupadas para analise a seguir, na Figura 5, sdo das marcas
Anhanguera e Unopar. Expressam outros slogans, utilizados pelas marcas para
captacdo de clientes-alunos e divulgar seu vestibular agendado, segundo o qual o

candidato pode escolher o dia que deseja realizar sua prova.

Figura 5 - Utilizacdo de a¢cbes comunicacionais das marcas Anhanguera e Unopar - 2012 a
2017
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Fonte: BEM BLOGADO, 2017; KAXI WEB, [20--]; VIDA DIARIA, 2017.

As propagandas acima, além de reforcar alguns dos itens ja analisados no
grupo anterior de imagens, trazem questdes novas, concernentes a flexibilizacdo. Na
peca publicitaria da marca Anhanguera, com o apresentador Luciano Huck como

destaque, observamos o “estude ja sem pagar nada agora”, que anteriormente havia
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sido empregado em uma propaganda da marca Unopar. A chamada para o vestibular
agendado apresenta a flexibilidade da marca, com a frase “a gente faz dar certo”.

As outras duas imagens das marcas Anhanguera e Unopar fazem referéncia
ao curso de graduacdo em Formacédo Pedagdgica EAD. Segundo descrigdo divulgada
pela UNOPAR, é indicado para pessoas que possuem um curso superior de
Bacharelado e/ou Tecndlogo e desejam habilitacdo em Licenciatura, ou seja, adquirir
habilitagdo para ministrar aulas em areas do conhecimento correlatas ou afins ao
curso de bacharelado realizado pelo aluno. Dentre os cursos de Formacgao
Pedagogica ofertados estdo as seguintes areas do conhecimento: Artes Visuais,
Educacdo Fisica, Ciéncias Bioldgicas, Historia, Sociologia, Geografia, Letras-
Portugués, Letras-Inglés, Letras-Espanhol, Quimica, Matemética, Fisica e Pedagogia
(VIDA DIARIA, 2017).

Esta campanha faz uso dos seguintes elementos: “complete sua formacgao e se
torne um professor em até um ano e meio” e “torne-se um professor e aumente a sua
renda”, argumentos construidos com basea na oferta da praticidade do tempo e
renda/empregabilidade, que denunciam mais uma vez o viés mercadoldgico,
administrativo e competitivo a que a educacdo estd submetida. Estas propagandas
vendem a formacgao do docente como forma de “bico”, que se restringe apenas a
possibilidade de ter uma renda extra.

O conteltdo desta campanha e seus eventuais desdobramentos, que geraram
desconforto nas redes sociais, retratam o foco mercadolégico dado a formacéo
superior. As IES privadas apresentam nessas pecas a simples oferta do servico
educacao e sinalizam que estruturam sua grade de cursos para atender demandas do
mercado de formacdo em curto prazo, empregabilidade rapida e geracédo de renda
aos alunos, o que reitera “a competicdo predatdria com o intuito de baratear para obter
ganho em escala, sendo que o consumidor fica seduzido pelo preco a despeito da
qualidade do servigo ofertado” (CARVALHO, 2013, p. 768).

Em tudo isso, a educagdo é um bem de servico, ou é um imovel
(edificios e infraestruturas), ou uma marca, ao lado de qualquer outra
mercadoria ou bem de capital, e é tratada como tal, sujeita as mesmas
estratégias de negdcios, as mesmas técnicas de gestao genéricas, e
aos mesmos sistemas de valor (em ambos os sentidos da palavra).
Isso obviamente traz a tona novos tipos de tomada de deciséo, novos
‘resultados’, novos interesses. No mundo dos negdcios, [para] os
acionistas, os investidores e os valores de mercado de acdes-
rentabilidade é o que conta na andlise final (BALL, 2014, p. 222).
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Neste processo, as consequéncias mais alarmantes estdo na qualidade da
educacao oferecida, a partir da intensificacdo da mercantilizacdo da educacéo e sob
essa nova racionalidade de funcionamento. O poder decisério é deslocado, assim
como suas acgles estratégicas e administrativas. Nao se trata de oferecer bons
servicos aos alunos-clientes, nem sequer de assegurar o direito a educagcdo aos
individuos, mas sim de prestar bons servigos aos acionistas e ao mercado.

A efervescéncia do mercado educacional estd amparada pela legislacdo
vigente em nosso pais, que ndo impde limites, ndo determina obriga¢cées ou mesmo
parametros de qualidade a essas redes educacionais. Ao invés disso, amparam e
beneficiam a financeirizacdo e expansao deste setor. A titulo de exemplo, de acordo
com Santos Filho (2016), a pratica de concessao de subsidios e incentivos publicos
as IES privadas na educacdo superior brasileira € marcada pela presenca em Vvarios

dispositivos da legislacéo, e ainda, explicita que:

[...] o vasto conjunto de leis, decretos, resolugdes do Conselho Federal
de Educagdo e portarias ministeriais permitiu descumprir
determinagfes legais que regulamentam o funcionamento das
instituicbes, bem como reverter decisbes desfavoraveis aos seus
interesses junto ao Poder Judiciario (SANTOS FILHO, 2016, p.97).

Dessa forma, é preciso posicionar o papel do Estado, como forca ativa e ndo
passiva neste processo, ja que se tem caracterizado como financiador do capital e de
seus interesses, além de atuar como garantidor das condi¢cdes de acumulacdo. Essas
sdo evidéncias que nos permitem postular o arranjo politico e o projeto de acdo do
Estado em prol do setor privado.

Além disto, ha o tocante a participacdo estrangeira. Em nenhum dispositivo
legislativo ha limitacdo ao atual desenvolvimento do capital para manter e desenvolver
a educacdo no pais, demonstrando “[...] a voracidade do mercado que consolida o
gigantismo econémico-financeiro, inclusive para a entrada de capital estrangeiro na
educagao” (CHAVES, 2015, p. 5).

A entrada do capital financeiro na area educacional altera
radicalmente a conformacdo do ensino superior privado no Brasil.
Impbe padrbes de gestdo cujo Unico objetivo é reduzir os custos,
agindo nos estritos limites de satisfacdo das tibias normas de controle

do setor privado existentes no pais (OLIVEIRA, 2017, p. 27).
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O movimento de internacionalizacdo da oferta educacional é outra estratégia
de disputa e concorréncia no mercado educacional, existindo quando ha venda de
estabelecimento e/ou cotas societarias de empresas nacionais ao capital estrangeiro,
fato este que acirra o processo de financeirizacdo e mercantilizacdo da educacao
superior. Grandes exemplos deste movimento internacional na educacéo se dao na
atuacao de grupos como a Devry e Laureate Education.

A DeVry Internacional € uma empresa americana de capital aberto pertencente
ao grupo Adtalem Global Education, com atuacdo no mercado educacional ha 85
anos. Em um movimento recente de reorganiza¢do da marca, a empresa educacional
admitiu algumas mudancas?® em sua estrutura de organizacdo. Nesse sentido, a
marca passa a atuar no pais com o nome nacional de Adtalem Educacional do Brasil,
e 0S grupos que compdem essa marca sao: IBMEC, Damasio e Wyden. Atualmente a
empresa conta, no Brasil, com 18 instituicbes de ensino superior distribuidas em mais
de 20 campi, com oferta de graduacao e pés-graduacédo para mais de 110 mil alunos
(WYDEN, [20--]).

O grupo Laureate Education é um conglomerado americano de universidades,
com insercdo em diversos paises, entre seus socios estdo o fundo de private equity
KKR, o Banco Mundial e a Universidade Harvard. Em sua estrutura, est4 a Laureate
International Universities®® e Laureate Brasil, que atua no ensino superior com polos
em diversos locais do pais na modalidade de educacéao a distancia.

Esses grupos internacionais se inserem na economia brasileira e se destacam
entre 0s dez grupos de educacdo que movimentam as aquisi¢cdes do setor, segundo

ranking feito pela PwC3!, veiculado em matéria no jornal eletrdnico Exame. Essa

29 Em maio de 2017, é anunciada a mudanga institucional, a Devry Educacional do Brasil passa a ser
chamada de Grupo Adtalem Educacional do Brasil e continua sua atuagdo com os grupos: IBMEC,
Damasio e Devry. O nome Adtalem Educacional é assumido pela empresa em ambito global, e
internacionalmente é denominada de Adtalem Global Education. Segundo a empresa, esta é uma
estratégia de reposicionamento da marca em busca de refletir com clareza o seu propésito de atuagéo
nas diferentes areas em que trabalha, quais sejam: Saude, Educacdo Profissional, Tecnologia e
Negdcios. Outro movimento acontece no ano de 2018, em marc¢o, quando as instituicdes da DeVry
Brasil, bragco da Adtalem Educacional do Brasil, neste contexto de mudan¢ca de marca, passam a
chamar-se de Wyden Educacional (WYDEN, [20--]).

30Laureate International Universities é a maior rede global de instituicBes de ensino superior, com mais
de um milhdo de estudantes, matriculados em 60 instituicdes presenciais e online. Esta localizada em
cerca de 20 paises, com programas de graduacao e pos-graduacao (lato e stricto sensu) de qualidade
e focados na empregabilidade dos estudantes, em uma ampla gama de areas de conhecimento.
31pwC é uma empresa de Network de firmas dedicados a prestacdo de servicos em auditoria e
asseguracdo, consultoria tributaria e societéria, consultoria de negécios e assessoria em transacfes
que atua no Brasil (PwC, [20--]).
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matéria mostra quais 0s grupos internacionais que investiram e consolidaram o
mercado educacional no periodo de 2007 a 2013. O sexto lugar deste ranking &
ocupado pelo grupo DeVry e nono, pela Laureate Education (BEZERRA, 2016).

O Brasil se configura como centro de investimentos no setor educacional, dado
constatado pelos rankings anuais da Tabela 4, seja de capital nacional seja
internacional. Em estudo feito pela KPMG, voltado para mercados de alto potencial de
rendimento e crescimento, o Brasil ganha destaque, “no foco de 300 investidores dos
EUA, da Europa e da Asia desenvolvida, aparecem no topo da lista, China, India e
Brasil” (LIMA, 2016, on-line).

Figura 6 - Posicdo do Brasil nos principais rankings de investimento estrangeiro global —

2016

Ainda atrativo
Posic¢do do Brasil nos principais rankings de investimento estrangeiro global
M EY B AT Kearney B kPmG
0s mercados mais atraentes [ndice de confianga de investimento Perspectivas para mercados
nos proximos trés anos - em % externo direto de alto crescimento
Pais/regido Primeira  Total de Pais/regido 2014 2015 Pais/regido 2015

mengao mencoes
India 32 60 EUA 1° 1° China 1°
China 15 47 China 2° 2° india 2°
Sudeste Asiatico 12 38 Reino Unido 4° 3° Brasil 30
Brasil 5 27 Canada 3 4° México 4°
EUA 10 21 Alemanha 6° 5° Cingapura 5¢
América Latina 3 18 Brasil 5° 6° Coreia do Sul 6°

Fonte: EY's attractiveness survey Tnckia 2015; The 2015 AT. Kearnwy FDI Confidence Index; KPGM Global High Growth Markets Outlook 2015

Fonte: LIMA, 2016.

O ranking feito pela E&Y, no ano de 2015, indica os mercados mais atraentes
nos préoximos trés anos, 2015 a 2018, no qual o Brasil ocupa o quarto lugar. A AT
Kearney aponta os indices de confiabilidade para investimento externo direto nos anos
de 2014 e 2015, em que o Brasil assume condi¢éo de 5° e 6° lugar.

Os dados referentes a KPMG buscam ranquear as perspectivas para mercados
de alto crescimento no ano de 2015, com o Brasil aparecendo em terceiro lugar,
ultrapassando México, Cingapura e Coréia do Sul. Porém, conforme matéria publicada

no site Valor Econdémico, assinada por Lima (2016), a KPMG, em encontro com
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investidores globais para versar sobre paises mais procurados, identificou que o Brasil
atraiu duas vezes mais investidores do que China e india.

A l6gica da financeirizacao da educacéo superior tem-se mostrado um mercado
bem aquecido para acumulagéo de lucros e fortalecimento da dinamica capitalista.
Apesar de apontarmos o caso especifico da Kroton Educacional, existem outras
grandes empresas que estdo inseridas nesse contexto, a exemplo da Estacio
Participacdes S.A., da Ser educacional e Anima.

Notoriamente, a Kroton Educacional € uma empresa que apresenta um
acelerado processo de expansdo. Como anteriormente discutido, esse processo de
expansao por que as IES privado-mercantis passam no mercado brasileiro ocorre com
total incentivo do Estado que, com carater neoliberal, atende as necessidades do
mercado e torna a educagdo em um comércio cada vez mais atraente e imbuido de
liberdade, voltado para a livre materializacdo do capital.

Sebim (2014) e Santos (2018) tecem consideracdes importantes sobre a Kroton
Educacional e sobre o processo de financeirizagédo da educagao superior. Dentro
destas consideracdes, esta a ferocidade e a ampla capacidade de desenvolvimento
do capital.

Dentro destes parametros, torna-se imprescindivel a discusséo sobre o capital
ficticio®? e a teoria de mais-valor, explorados por Marx em sua obra O capital, livro 1ll,
objeto de estudo de muitos autores marxistas. Neste sentido, utilizaremos os estudos
realizados por Francois Chesnais (1996) e Harvey (2016), compreendendo-0s como
importantes contribuicfes para a discussao.

Segundo Chesnais (1996, p. 246), o capital monetario concentrado sob a forma
de capital ficticio se apresenta como a forma mais reificada, “alienada e fetichizada da
relacdo capitalista, pois é nesta constituicdo que a forma D-D’ (isto €, aquela em que
um capital D se fecunda e gera D’, sem passar por um investimento produtivo)”. Isso
gera umas das contradi¢des do capital, uma na qual o dinheiro que gera mais dinheiro
€ capaz de valorizar a si mesmo, sem depender, aparentemente, da esfera produtiva.

Em concordancia com esse pressuposto, Harvey (2016) reitera que a

complexidade societaria constituida pelo capitalismo, no qual estamos imersos,

82Capital ficticio, para Chesnais (1996), é um tipo de capital financeiro que se constitui no crescimento
de ativos com valor ficticio. Em outras palavras, € um valor determinado unicamente pela capitalizacédo
do rendimento previsto, sem dependéncia direta do capital produtivo. Para aprofundar consultar:
Guttmann (2008), Chesnais (1996) e Marx (1996).
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esconde o trabalho social imbuido em todos os valores de uso3® de que precisamos
para viver, embora esta relacdo possa caminhar de forma direta ou indireta, ha
trabalho humano acumulado em todos os bens de que usufruimos. O valor do trabalho
humano se torna imaterial e invisivel a partir do momento em que necessita de uma
representacdo material, um simbolo que transfigure esse valor e lhe possibilite
assumir a forma de troca, sua representacao dinheiro.

Nesta relacdo, surge o que o Harvey (2016) identifica como uma das
contradicdes fundamentais3* do capital, visto que o dinheiro cumpre seu papel de
capturar o valor relativo do trabalho social, mas ha notéria discrepancia na relacdo
dinheiro x valor por ele representado.

Essa lacuna entre a relagcéo dinheiro x valor contém iniUmeras contradi¢des que
se apresentam nas diferentes formas que o dinheiro pode assumir e também se
mostram muito mais complexas na forma de capital ficticio. O autor explica que o
dinheiro que mede valor torna-se em si mesmo uma mercadoria sob a forma de
capital-dinheiro, que é estrategicamente utilizado para produzir mais-valor. Portanto,
0 pagamento de juros atribui um valor aquilo que é a medida do valor socialmente
produzido (HARVEY, 2016).

Os capitais que os operadores financeiros pdem para valorizar, por
meio de suas aplicacdes financeiras e das arbitragens entre diversos
tipos de ativos, nasceram invariavelmente no setorprodutivo e
comecaram por assumir a forma de rendimentos que se constituiram
na produgao e intercambio de bens e servicos. Uma parcela desses
rendimentos — hoje em dia uma parcela elevada - é captada ou
canalizada em beneficio da esfera financeira, e transferida para esta.
S6 depois dessa transferéncia € que podem se dar, dentro do campo
fechado da esfera financeira, varios processos de valorizacdo, em boa
parte ficticios, os quais fazem inchar ainda mais o montante nominal
dos ativos financeiros (CHESNAIS, 1996. p. 246).

Chesnais (1996) destaca que o crescimento do capital-dinheiro e do capital
ficticio — embora seja acentuado, acelerado e parecga originar-se de uma férmula

segundo a qual o dinheiro € capaz de gerar mais dinheiro, de maneira independente

33 Marx (2008) define o valor de uso como a utilidade de determinado produto, mercadoria ou matéria
prima em sua capacidade de atender as necessidades humanas. E, é proveniente da utilidade deste
produto em saciar as necessidades humanas que o fazem estabelecer relagées de troca, dai nasce o
conceito de valor de troca.

34 Harvey (2016) faz analise profunda acerca das contradicdes do capital, identificando como
“contradi¢cdes fundamentais” aquelas que sédo fundantes do sistema capitalista, sem as quais este
sistema ndo seria capaz de existir.
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— € contraditério e irreal. A valorizacdo do capital é primeiro usufruto da mais-valia e
da geracao de valor; em outras palavras, origina-se da geracéo de valor advinda da
esfera produtiva, logo, do trabalho.

Em sintese, compreende-se que o modo de reproducdo humana capitalista se
apoia na producao de mais-valia, resultado da exploracédo do trabalho. Esse lucro é
transferido para o setor financeiro, que se pauta na especulacdo e na criacdo de
capital ficticio, sob a l6gica do valor acionario. Assim, a ideia € que o capital & produtor
de capital, sendo capaz de valorizar a si mesmo. Porém, o capital ficticio esconde a
mais-valia extraida do setor produtivo, logo, € impossivel apoiar a tese de que o capital
se reproduz, dado que ele depende diretamente do trabalho humano, da esfera
produtiva (CHESNAIS, 1996; HARVEY, 2016).

Nessa perspectiva, Sebim (2014) evidencia como resultado de sua pesquisa as
desigualdades construidas historicamente pelo modo de organizacdo da sociedade
capitalista. Como objeto de analise, tem o trabalho docente dentro desta perspectiva
de exploracéo e no contexto da financeirizacdo da educacao superior, num estudo de
caso da Kroton Educacional.

Trata-se da relacdo contraditéria firmada entre producdo e apropriacdo da
rigueza, materializada nas relacdes de trabalho, ainda que neste estudo nos
atenhamos ao trabalho do professor. Dessa forma, Sebim (2014) traz consideracdes
importantes para discussdo, posto que, nas empresas educacionais, 0s professores
sdo o0s responsaveis pela producdo de riqueza — portanto, do lucro, pautado na
producdo de mais-valia. Embora a producédo do professor seja de base imaterial na
relacdo professor x aluno, na relacdo professor x empresa se configura numa base
material, posto que ha a acumulacao de capital no processo de trocar capital pela
forca de trabalho exercida pelo professor (SEBIM, 2014).

Torna-se categorica a superacao da aparéncia imediata, posto que “o concreto
€ concreto porque é a sintese de multiplas determinagdes” (MARX, 1982, p. 14). Com
isso, a valorizagcdo das acOes na Bolsa de Valores das empresas educacionais
financeirizadas nao é “fruto apenas da ‘mente brilhante’ de seus executivos chefes”,
mas materializada em uma base de exploragao, principalmente, do trabalho do
professor (SEBIM, 2014, p. 164).

Sebim (2014) traz ainda elementos importantes para essa discussdo ao
concluir que a Kroton Educacional mantém relac6es de dominacéo caracteristicas do

trabalho alienado da gestéo de forca do trabalho; dominagcéao exercida em instituicbes
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financeiras, aplicadas a educacdo e ao trabalho do professor, ocasionando-se a
expansao deste nivel de ensino e a contraditéria reproducdo das desigualdades de
classe.

A precarizagdo do trabalho docente se evidencia, principalmente, sob os
aspectos da governancga corporativa, que tém como prerrogativa a nova relacao
salarial caracterizada pelo aumento das demissdes e rotatividade de professores.
Acompanham o processo também a reducdo de exigéncia do nivel de formacao, bem
como pela reducao da autonomia que, teoricamente, precede o trabalho docente e se
encontra ameacada com o projeto Escola sem Partido3® (SEBIM, 2014).

Destacam-se 0 aumento do ritmo do trabalho do professor, a fragmentacéo e
flexibilizacao do seu trabalho — que dificultam o dominio de seu oficio —, regras e metas
estabelecidas de cima para baixo, que se tornam parametros de avaliacéo do trabalho
do docente e acarretam no seu distanciamento do fazer pedagdgico, do ato de ensinar
e da formacéo dada aos alunos, aproximando-o do produtivismo e das prerrogativas
da eficiéncia (SEBIM, 2014).

Um agravante é a exclusdo do professor da escolha quer do aporte teorico-
metodoldgico que sera utilizado em suas aulas, quer do material bibliografico. A
exclusao do trabalho pedagdgico de planejamento reduz o papel social de formacéao
humana para emancipacdo e pensamento critico, fazendo com que o professor se
torne um mero instrumento de reproducéo das desigualdades de classe presentes em
nossa sociedade. Isso reforca o carater financeiro e mercadolégico dessas
instituicées, que formam mao de obra para o mercado de trabalho, deslocando os
fundamentos da formacdo superior, que estdo inteiramente ligados aos
conhecimentos: cientifico, critico, filosofico e sociologico.

Em vez disso, “tem se inclinado a aplicagao de manuais, as disciplinas vazias
de conteldo critico e a um local privilegiado para o recrutamento de professores que,
nao necessariamente, dominam o campo de conhecimento no qual trabalham”
(SEBIM, 2014, p. 168). Tem-se ainda a fragil formacgéo que é oferecida aos alunos
gue estdo inseridos nessas estruturas privadas de ensino.

Diante do exposto, tornam-se urgentes e imprescindiveis a regulamentacao e
a revisao do aparelho legislativo do Brasil, pois o atual modelo capitalista tem total

autonomia no mercado nacional, comprometendo a qualidade do ensino, o trabalho

35 Cf. Frigotto (2017).
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docente, a universidade publica e tantos outros elementos que sao cruciais e
indissociaveis para o fortalecimento da cidadania e da democracia no pais.

A educacdo encontra-se distante do previsto Constituicdo Federal de 1988
como direito subjetivo, @ medida que se instrumentaliza a educac¢éo e se reduz o seu
sentido social. A educacéo é forjada para reproduzir os interesses capitalistas e torna-
se instrumento de servico do capital. Colocada neste papel de contradicdo e
incompatibilidade com os principios que norteiam o processo educativo, “[...] reduzir o
sentido social da educacao aos interesses do lucro representa um empobrecimento
tanto do conceito de educacao, quanto de seu sentido para a coesdao e viabilidade das
sociedades” (OLIVEIRA, R. P., 2009, p. 753).

Analisando a totalidade histérica, torna-se indispensavel pontuar que os direitos
até entdo assegurados na CF/88 sao resultado de luta e resisténcia da classe
trabalhadora brasileira. Indubitavelmente, no atual periodo de desmonte dos direitos
assegurados, € com a luta organizada — e somente por meio dela — que seremos
capazes de defender a educacgdo publica, gratuita, socialmente referenciada e de
qualidade que tanto discutimos nos sindicatos de professores e nos movimentos
sociais.

O atual modelo institucional incorporado ao segmento educacional traz consigo
notoria incoeréncia, na medida em que beneficia empresas nacionais e internacionais,
transformando a educagéo em um instrumento de enriquecimento e servigo do capital,
fato este que contribui diretamente para a expansao do setor e a consolidacao do
chamado gigantismo econémico-financeiro.

A nova légica financeira das IES privado-mercantis, acompanhadas de todas
as estratégias neoliberais, tem vislumbrado um novo modelo educacional. Esse
modelo estéa distante do conceito de educacgao construido por meio de lutas e avangos
histdricos, que seria legalmente, enfim, um direito publico e dever do Estado, como
prevé a Constituicdo Federal de 1988.

Assim, as estratégias neoliberais, 0 movimento de expansdo da educacao
superior brasileira via setor privado mercantil e a utilizagdo do fundo publico como

meio de financiar este processo serdo foco de analise no préximo capitulo.
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2 EXPANSAO DO SETOR PRIVADO-MERCANTIL E FINANCIAMENTO
PUBLICO: O FUNDO DE FINANCIAMENTO ESTUDANTIL

Esta secéo visa a discorrer sobre as politicas estatais de incentivo a expansao
do setor privado-mercantii como resultado das politicas de favorecimento da
acumulacao privada, ensejado pelo modelo de Estado neoliberal desde a década de
1990. Trata-se de uma discussao sobre o uso do fundo publico como garantia de
financiamento e expansao do setor privado. Como categorias de analise do capitulo,
destacam-se a expansao privado-mercantil e o financiamento estudantil.

O objetivo central deste capitulo € investigar o uso do fundo publico para
beneficio e expansdo do setor privado, por meio do Fundo de Financiamento
Estudantil, e analisar de que forma esse programa do Estado favoreceu e intensificou
0 processo de financeirizacdo das empresas educacionais.

A primeira secao trata da Reforma do Aparelho do Estado da década de 1990
a fim de identificar as mudancas ocorridas neste cenario e os desdobramentos que a
adocao de politicas neoliberais representou para as politicas publicas, em especial, a
educacdo. E por meio deste arranjo politico que ocorre a expansdo da educacio
superior privada no pais com recursos oriundos do fundo publico.

Na segunda secdo, aprofundamos a analise acerca do Fundo de
Financiamento Estudantil, compreendido como mecanismo que traduz a relacédo de
subordinagéo que o Estado estabelece com o capitalismo, na medida em que cria
instrumentos que permitem a acumulacgéo privada. Além disso, o uso do fundo publico
no financiamento do setor privado se legitima sob o manto da democratizacdo do
acesso e da inclusédo de alunos oriundos de classes mais pobres no ensino superior.

Abordam-se, na secéo seguinte, as recentes alteracdes que o Fies sofreu no
ano de 2015. Com nova configuracéo e expressa reducao contratos, torna-se explicita
a relacdo de beneficio direto que esta politica de financiamento representava para 0s
grupos educacionais que, organizados, discutem essa pauta no Forum das Entidades
Representativas do Ensino Superior Particular. Analisaremos ainda a importancia do
Fies para o aumento de lucratividade da Kroton Educacional — que, apos medidas de

restricdo da politica de financiamento, tem queda de suas a¢des na bolsa de valores.
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2.1 Areformado Estado e expansado da educacao superior privado-mercantil

Na década de 1990, a Reforma do Estado Brasileiro constituiu um marco
importantissimo para as transformacdes na sociedade e educacao do pais. Tal marco,
que tem seu inicio datado de 1995 com a instituicdo do Plano Diretor de Reforma do
Aparelho do Estado (PDRE), partiu da uma agenda definida no exterior a partir de
uma reunido entre organismos internacionais, como FMI, Banco Mundial, Banco
Interamericano de Desenvolvimento, entre outros, em Washington, em 1989
(HADDAD, 2008).

A reunido, convencionalmente chamada de Consenso de Washington, tratou
de definir as dez reformas econbémicas mais importantes para a década subsequente,
0os anos 1990. Pereira (2018, p. 2192) aponta que — tendo sido contruido em um
contexto pds Guerra Fria e simbolizando tanto os interesses de Wall Street quanto do
Governo dos EUA - o “consenso logo se converteu em paradigma politico
transnacional, centrado na liberalizagao e na privatizagcado como panaceias universais”.
Dessa forma, iniciou sua expressao na Ameérica Latina a partir da eleicdo de governos
comprometidos com a adoc¢do do entdo emergente receituario neoliberal.

No Brasil, foi a eleicdo de Fernando Henrique Cardoso, em 1994, que iniciou a
viabilizacdo da implementacdo do receituario de Washington no Brasil. Tdo logo
assumiu, em 1995, o presidente cria o Ministério da Administragdo Federal e Reforma
do Estado. No mesmo ano, Bresser Pereira, ministro designado para a pasta, institui
o PDRE, cujo texto pontua as reformas econémicas para o Brasil, tal qual as reformas
orientadas no Consenso.

Williamson (2002) aponta os dez principais itens de consenso para a politica
econdbmica determinados em Washington: a) direitos de propriedade; b) abertura ao
investimento estrangeiro direto; ¢) taxa de juros determinada pelo mercado; d) reforma
tributéaria; e) taxa de cambio competitiva, também determinada pelo mercado; f)
politica comercial de integracao internacional; g) prioridade nas despesas publicas; h)
privatizacao; i) desregulamentacdao; e j) disciplina fiscal.

A defesa de tais itens pode ser identificada no PDRE (BRASIL, 1995) de
diversas formas. A reforma tributaria entrou em discussdo no congresso; quanto a
disciplina fiscal, tratou-se de chamar de “ajustamento fiscal duradouro”, mediante

ampla caracterizacdo de crise fiscal brasileira apontada no PDRE. A
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desregulamentacdo aparece enquanto item necessario a transicdo para implementar
a Reforma do Estado, quando o PDRE caracteriza que desregulamentar visa a
eliminar entraves para a consecucdo do entdo modelo de Estado proposto. A
privatizagao, apontada diversas vezes no texto, enquadra-se como um dos objetivos

Globais com o intuito de:

Limitar a acdo do Estado aquelas funcbes que Ihe sao
proprias,reservando, em principio, 0s servicos ndo-exclusivos para
apropriedade publica ndo-estatal, e a producdo de bens eservicos
para o mercado para a iniciativa privada (BRASIL, 1995, p. 45).
Assim, percebe-se que a Reforma do Estado buscou materializar o projeto
neoliberal de sociedade tao propalado pelos organismos internacionais para os paises
periféricos do capital, mesmo que o proprio texto do PDRE se recuse a admitir isso.
De acordo com Kato (2013), a reforma veio produzindo severas mudanc¢as na
politica e na economia brasileira, tendo como principais diretrizes norteadoras a
privatizacdo, terceirizacdo e a publicizacdo. No ambito da educagdo o projeto

neoliberal expresso na reforma foi:

[..] caracterizado pelo aprofundamento da privatizacdo, pela
desnacionalizacéo da educacao e consolidagéo de um novo mercado
educativo global. Tal projeto vem sendo materializado por uma série
de reformas educativas na América Latina, imposta por meio de
“acordos comerciais” estabelecidos entre esses organismos e 0s
governos, com a finalidade de submeter a educacéo as exigéncias da

lucratividade do capital (VALE; CHAVES; CARVALHO, 2015, p. 72).
No ambito da educacéo a redefinicdo do papel do Estado ganha destaque,
sobretudo, a partir da criagdo do setor publico ndo estatal, em que ao processo de
saida de um 6rgéo estatal para este novo setor chamou-se de publicizacdo (CHAVES;
2010; KATO, 2013). Assim, seguindo orientagbes externas, o PDRE aponta uma
necessidade de reorganizacao das atribuicdes do Estado. Nesse sentido, definiram

por tal organizacéo:
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Quadro 4 - Reorganizacao do Estado conforme o PDRE

Formade Forma de Administracao
Propriedade
Estatal Publica Privada Burocratica Gerencial
N&o Estatal
NUCLEO ESTRATEGICO
Legislativo, Judiciario,
Presidéncia, Capula dos O O
Ministérios, Ministério
Publico
ATIVIDADES EXCLUSIVAS
Regulamentacdo
Fiscalizacdo, Fomento,
Seguranca Publica, O O
Seguridade Social Basica
SERVICOS NAO-
EXCLUISVOS )
Universidades, Hospitais, | Puoieeasse
Centros de Pesquisa, »
Museus
PRODUCAO PARA O
MERCADO Privatizagho O O
Empresas Estatais b

Fonte: BRASIL,1995, p. 48.

Por meio do Quadro 4, percebe-se que a educacéo, demonstrada por meio das
universidades, constitui-se como um servico nao exclusivo do Estado, saindo da
esfera estatal.

Chaves (2008) explica que a educacédo € um direito publico e dever do Estado,
mas que, a partir da Reforma de 1995, transforma-se em uma mercadoria atraente a
ser negociada na légica capitalista, parte desta transformacéo. Nessa perspectiva, a
educacao superior, sem garantia de financiamento publico para seu sustento integral,
adere a gestdo empresarial, 0 que consequentemente ocasiona a perda de sua
autonomia, com sua funcionalidade passando a ser definida a partir dos interesses
das empresas privadas.

Mancebo (2009) aponta que, seguindo o delineamento da Reforma do Estado,
a aprovacgao, em 1996, da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB
9394/96), patrocinada pelo governo FHC, foi perdularia para com a expansao

privatista, na medida em que determinou e omitiu aspectos.
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Posteriormente, foram promulgados os Decretos n° 2.306/97 e 3.860/01 que,
mais uma vez, beneficiam o projeto dos setores privatistas de educacao, permitindo a
partir de entdo uma flexibilizagdo da organizacdo académica das instituicoes, que
agora poderiam adotar formatos diferentes, sendo estes: universidades, centros
universitarios, faculdades integradas e faculdades, institutos superiores ou escolas
superiores isoladas (MANCEBO, 2009)%6.

O Quadro 4 aponta ainda que o ensino superior brasileiro, com a Reforma do
Estado, deixou a forma de administracéo burocréatica para seguir um modelo chamado
gerencial®’38,

Embora fosse considerado um mandato de esquerda, o governo de Luis Inacio
Lula da Silva (2002-2010) “[...] mais continuou do que rompeu com a matriz criada em
1995” (MANCEBO, 2009, p.21), dando continuidade assim ao processo expansionista
do setor privado na educacdo. O Decreto n® 5.622, de 19 de dezembro de 2005,
caracteriza a Educacdo a Distancia (EAD) como modalidade educacional, marco
regulatério este que corroborou a expansao do ensino de graduacéo de forma mais
intensa pela matriz privatista.

Percebemos um processo de expansdo an6mala da educacao, pois 0S meios
usados nao estdo ligados aos parametros de qualidade e gratuidade que
historicamente vém-se construindo por meio de luta dos movimentos sociais; tais
meios seguem padrdes politicos e permanecem na logica econdmica capitalista do
pais. Com a disseminacdo da “modalidade” EAD, sdo reafirmadas as bases da
recente reforma educacional, ocorrida nos anos 1990, pois seus métodos legitimam
as desigualdades sociais, ja que mantém seu foco nas metodologias e dispensam
meétodo presencial de producéo do conhecimento (KATO; SANTOS; MARTINS, 2010).

Como forma de evidenciar o processo de expansao da educacao superior pela
via privada, influenciado por organismos internacionais, diante de um projeto de

sociedade neoliberal, elaborou-se a Tabela 3, com dados do Censo da Educacéo

36 Em 2006 a logica da organizacdo académica das IES mais uma vez é alterada com o decreto n.
5.773/06, passando a existir apenas Faculdades, Centros Universitarios e Universidades.

370 modelo gerencial, contemporaneo a Reforma do Estado brasileiro, comum nas empresas privadas,
traz para o servico publico uma nova cultura das relagcdes administrativas e de poder. A centralidade
deste modelo esta firmada na gestdo estratégica e de resultados. Por isso, buscam-se padrbes de
eficiéncia e eficacia, palavras-chave nesta discusséo, visto que o setor publico era intitulado por
palavras como: ineficiéncia, burocratizacdo e inabilidade. H4, neste sentido, medida expressa de
reducdo dos gastos publicos, maior autonomia aos setores - marcado pelo discurso de descentralizacéo
de poder - e a vertente de avaliacdo, para tornar o servico publico mais eficaz, habil e proximo de
padrdes de qualidade (CASTRO, 2008; RAMOS, 2016).

38 Cf. Bresser Pereira (1999).


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.622-2005?OpenDocument
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Superior, fornecidos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP).

A Tabela 3, a seguir, indica o0 nimero de matriculas em IES brasileiras,
somando-se cursos de graduacao presenciais e a distancia, no periodo de 2000 a

2016, enfatizando o total geral e diferenciando as matriculas publicas e privadas.

Tabela 3 - Matriculas em IES brasileiras, em cursos de graduacdo presencial e a distancia, publicas e
privadas - Brasil - 2000 a 2016

Ano Total Geral Total-Publicas % Total-Privadas %

2000 2.695.927 888.708 33,0 1.807.219 67,04
2001 3.036.113 944,584 31,1 2.091.529 68,89
2002 3.520.627 1.085.977 30,8 2.434.650 69,15
2003 3.936.933 1.176.174 29,9 2.760.759 70,12
2004 4.223.344 1.214.317 28,8 3.009.027 71,25
2005 4.567.798 1.245.306 27,3 3.322.492 72,74
2006 4.884.637 1.247.733 25,5 3.636.904 74,46
2007 5.250.147 1.333.841 25,4 3.916.306 74,59
2008 5.808.017 1.549.123 26,7 4.258.894 73,33
2009 5.954.021 1.523.864 25,6 4.430.157 74,41
2010 6.379.299 1.643.298 25,8 4.736.001 74,24
2011 6.739.689 1.773.315 26,3 4.966.374 73,69
2012 7.037.688 1.897.376 27,0 5.140.312 73,04
2013 7.305.977 1.932.527 26,5 5.373.450 73,55
2014 7.828.013 1.961.002 25,1 5.867.011 74,95
2015 8.027.297 1.952.145 24,3 6.075.152 75,68
2016 8.048.701 1990078,0 24,7 6.058.623 75,27

Fonte: Censo da Educacéo Superior: INEP/MEC (2000 a 2016).

Em todo o periodo analisado, hd predominancia expressa de instituicdes
privadas em detrimento das publicas, marca do processo intenso de privatizacdo da
educacéao superior no Brasil, propria do modelo societario neoliberal.

Os dados expostos na Tabela 3 nos permitem aferir que o Brasil reproduz aquilo
gue é orientado pelos organismos internacionais, dentre os quais se destaca o Banco
Mundial (BM), principalmente no tocante a privatizagdo do ensino superior e sua
mercantilizacao.

Quando analisados os percentuais, percebemos que as matriculas publicas, no
periodo analisado, concentram sua maior taxa no ano de 2000, chegando a 33% do
setor. Nos anos posteriores, ha uma linha de constante decréscimo, ou crescimento

negativo, em 2016, expressando apenas 24,7%.
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Mesma analise pode ser observada no setor privado, mas com resultados
opostos. Em 2000, a porcentagem era de 67,07% de matriculas no setor, processo
este que continua em crescimento ascendente, culminando em 75,27%, em 2016.

Esses dados revelam que, aproximadamente, 75% das matriculas de educacéo
superior no Brasil estdo na rede privada, ressaltando a predominancia do setor privado
nesse nivel de ensino, assim como o intenso processo de expansao por que a
educacao superior brasileira passou.

Santos Filho (2016) enfatiza que, em 1990, além das reformas e ajustes
estruturais, as orientacbes dos organismos internacionais também previam a
diversificacao das fontes de financiamento da educacédo superior, em uma veemente
acdo de responsabilizar os estudantes e suas familias pelo financiamento de seus
estudos. O principal desafio das instituicdes publicas de ensino superior era de dar
continuidade ao seu processo de expansdo, sem contar com dispéndio de maior
orcamento para tal. Fato este que corrobora o aprofundamento das relacdes privado-
mercantis no seio da educacéo brasileira.

Essas formas de incentivo estatal estdo ancoradas em recomendacodes
expressas pelo Banco Mundial, que revelam sua concepcéo privatista. Vale (2013)
aponta que a reforma do aparelho do Estado brasileiro sustentou o processo de
expansdo da educacao superior privada no Brasil. Acrescenta ainda que estas
reformas foram imprescindiveis para o processo de financeirizacdo da educacéo
superior, proporcionando o0 surgimento dos grandes conglomerados privado-
mercantis de educacao. E explicito, segundo a autora, o quanto as politicas estatais,
a exemplo do Fies e do PROUNI, criaram condicbes para a manutencdo e o
desenvolvimento desse setor financeiro na educacgao.

O mapa a sequir (Figura 7) demonstra a expanséao do grupo Kroton Educacional
no Brasil no @mbito da educacao presencial e a distancia. Presente em quase todos
os estados brasileiros, torna-se notéria a grande atuagdo do grupo na educacao

superior.
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Figura 7 - Polos da Kroton Educacional no Brasil - educacédo presencial e a distancia, 2018
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Fonte: KROTON, 2019.
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Nessa direcdo, podemos analisar os dados expostos a Gtica do modelo
gerencialista da década de 1990, de acordo com os interesses do capital. Segundo
Mancebo, Maués e Chaves (2006), esses interesses se traduziam em propostas para
0 ensino superior, condizentes com o modelo institucional gerencialista e com os
principios neoliberais dos organismos internacionais.

Em sintese, existem cinco caracteristicas desse quadro de reformas na
educacado, que as autoras destacam como: racionalizacdo de recursos, avaliacdes
gerenciais como forma de controle, flexibilizacdo da gestdo, descentralizacdo e
privatizagao dos sistemas educacionais.

Esse cenario culminou com a expansdo das IES privadas e intensificou a
atuacao do mercado na educagéo, na medida em que privatizou um setor que era tido
como bem publico, de oferta do Estado. Dessa forma, a educacéo se instrumentaliza
e seu processo de mercantilizagdo torna-se intenso, provocando diferenciacao
institucional, competitividade e a busca por novos nichos de atuacao.

Assim, o0 cendrio que se apresenta desde as reformas econdmicas, sociais e
politicas ocorridas na década de 1990 é o que hoje culmina no processo de
financeirizacdo da educacéao, iniciado na educacao superior, mas tomando propor¢cdes
de um mercado acelerado e rentavel, com liberdade de atuacao, legislacédo favoravel

e apoio da agéo estatal.
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Os dados apresentados pela Figura 7, nesse sentido, materializam o projeto
neoliberal societario no ensino superior de quase todas as regibes do Brasil, com
exatos 143 campis, presenca em 101 municipios do pais, com estratégias claras de
expansao e atuacdo em areas que o0 grupo ainda ndo abrange, primeiramente por
meio da educacao a distancia (KROTON DAY, 2018g).

No tocante a educacéo a distancia, 0 mercado esta propicio a sua expansao,
visto que a instituicdo conta com grandes marcas de impacto nesse setor, a exemplo
da UNOPAR, considerada a maior do setor educacional, presente em 967 municipios,
com 1.310 polos credenciados pelo MEC.

A Kroton Educacional S.A, em seus documentos, se posiciona apontando o que
chama de fragilidade de atuacédo da educacgdo superior publica, afirmando que esta
tem sua expanséo limitada e “ainda” atua direcionada a servir a pesquisa (KROTON,
2018). Trata-se de uma veemente critica que parece se posicionar de forma contraria
a concepcao de universidade enquanto tripé ensino-pesquisa-extensdo. Enquanto
isso, a corporacao defende a propria concepg¢do mercadoldgica, afirmando que volta
sua atencdo para as exigéncias do mercado de trabalho, na profissionalizacéo,
apostando entdo em programas flexiveis em busca de formar trabalhadores
(KROTON, 2018).

Atualmente, em 2018, a Kroton Educacional possui 997 mil alunos de educacéo
superior (graduacao e pés-graduacédo), distribuidos em 128 unidades presentes em
19 estados e 88 cidades brasileiras, com 1.210 mil polos de EAD distribuidos por todos
os estados do Brasil; dentre esses alunos, 41 mil recebem bolsa de estudo por meio
do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC) do
governo federal. A Companhia conta também, na Educagao Béasica, com 687 escolas
associadas com 227 mil alunos, 12 mil alunos em cursos livres e 30 mil alunos em
cursos preparatérios da LFG (KROTON, 2018).

Informacdes sobre os cursos ofertados pela Kroton Educacional, dispostas no
Anexo A deste texto, detalham atuacdo da companhia no setor educacional brasileiro.
Destacam, sobretudo, os niveis educacionais nos quais esta presente — Educacao
Béasica, Graduacao, Pos-graduacdo e EAD —, assim como descreve 0S cursos que o
grupo oferta. Cabe negritar que estes dados concernem a Ultima atualizacdo, em 30
de setembro de 2014, feita e divulgada pela Kroton Educacional S.A. (KROTON,
2014c).
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Na graduacdo, a empresa oferta 70 cursos nas diferentes éareas do
conhecimento. Na poés-graduacdo, que abrange especializacdo e MBA, sédo 147
cursos. Na graduacéo, sédo 13 cursos na modalidade EAD, e sé@o 8, na pds-graduacao.

A logica de funcionalidade das empresas educacionais permeia o processo de
competitividade no mercado educacional; para tanto, o foco € a captacdo dos alunos-
clientes, gerando matricula e expansdo. Nesse sentido, a educacdo enquanto
mercadoria precisa se tornar atrativa dentro da funcionalidade do mercado, com
rapida formacdo, inser¢do no mercado de trabalho, flexibilizacdo do curriculo e
variedade no portfélio de cursos oferecidos em areas do conhecimento.

Com dissemos anteriormente, os dados fornecidos no Anexo A apresentam
informacdes referentes ao ano de 2014, ultima atualizacéo feita no site da empresa
educacional. Porém, apOs outras aquisicbes e compras realizadas no mercado
educacional, ha presenca em diversos setores que ndo sao citados. A titulo de
exemplo, temos a aquisicdo do grupo Somos Educacional, que eleva a atuacao da
Kroton na educacao béasica. Além das escolas de educacéo infantil, fundamental e
médio, a instituicdo passa a abranger também escolas com tempo integral, editoras
educacionais consolidadas e de influéncia no mercado, expandindo seus produtos
educacionais ndo s6 no ensino, mas também na gestdo, com trabalhos voltados para
formacdo e aperfeicoamento, com venda de material didatico, reforcando hipétese de
centralizacdo nas agdes em busca de controlar o mercado de editoras e continuar
suas acoes de fusdes e aquisicdes no setor.

Héa de se dizer que, neste sentido, ndo existe neutralidade, da mesma forma
gue o Estado ndo esta cristalizado neste processo dindmico de transformacao e de
intensas mudancas. As politicas até aqui adotadas colaboraram para o
desenvolvimento do capital e sustentaram a acdo capitalista, bem como suas
reinvencdes, pois “quase todos os setores estdo dominados por oligopdlios formados
por grandes ou mesmo enormes empresas, as quais sdo administradas com base em
uma visao financeira dos negocios” (PRADO, 2018, p. 3).

Ademais, a anuéncia entre Estado e capitalismo esta mais explicita hoje do que
em qualquer outro momento histérico, de modo que todo o desenvolvimento da
financeirizacdo e do proprio capitalismo tem o Estado como sustento, pois ele € o
poder permanente que garante que a engrenagem do capital esteja em continuo

movimento.
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A educacédo é atacada visceralmente em todas as zonas rentaveis, tornando-
se geradora de lucro em meio a um capitalismo feroz que encontra autonomia de
atuacdo em nosso pais. O modelo educacional capitalista esta distante do conceito
de educacdo construido por meio de lutas e avancos historicos, que enfim se tornou
legalmente um direito publico e dever do Estado, como prevé a Constituicdo Federal
de 1988. Vivenciamos um periodo de grande retrocesso na educacéo como um direito.

O Estado burgués entéo concentra a sua atuacao no sentido de impor normas
e leis que favorecem a financeirizacdo, a competicéo e a globalizac&o. A liberalizacéo
garantida pelo Estado para o desenvolvimento do setor privado-mercantil na educacéo
superior brasileira favoreceu hoje a oligopolizacdo deste setor educacional, criando
verdadeiros gigantes econdmicos, materializando-se em um mercado educacional.

Desse modo, as IES privadas expandem-se tanto em numero de
estabelecimentos quanto em matriculas. Estas ultimas tém representado mais de 75%
da oferta em todo pais, além de serem fortalecidas por politicas do governo federal
gue garantem seus elevados lucros, como o0 PROUNI e o Fies, que injetam recursos
publicos diretos e indiretos nessas instituicdes, em detrimento do fortalecimento das
IES publicas, que historicamente passam por reducao de seus recursos publicos para
o desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Esse fato, na
pratica, configura-se como parcerias publico-privadas na educacao superior.

Como ja analisado, o Estado constitui parte importante dentro da légica
capitalista, logo, € aparelho reprodutor dos interesses neoliberais, que vém atuando
no sentido de estimular as empresas privadas [...] “a se expandirem via liberalizagao
dos servicos educacionais e da desoneracéo fiscal, em especial, da oferta de cursos
aligeirados, voltados apenas para o ensino desvinculado da pesquisa” (VALE;
CHAVES; CARVALHO, 2015, p. 72).

Gemaque e Santos Filho (2011) apontam que existem elementos que
confirmam a tese de favorecimento do ensino superior privado, pelo Governo Federal,
por meio de politicas de financiamento que ocasionam concessdes de beneficios
fiscais, em detrimento de investimentos nas IES publicas. Salientam ainda que tais
politicas tenham contribuido para agravar as desigualdades sociais, ha medida em
que as renuncias tributarias, na area da educacao, tém fortalecido e beneficiado a
mercantilizacdo do ensino e servido como instrumento de enriquecimento e ampliacao
do capital (GEMAQUE; SANTOS FILHO, 2011).
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A politica para a educacéo, dentro do Estado neoliberal, é a privatizacdo em
massa e o usufruto do fundo publico a fim de financiar e injetar recursos na expansao
e no financiamento do setor privado (SANTOS FILHO, 2016).

Esse € o foco de discussao da sec¢do seguinte: o uso do fundo publico para
beneficio, para expansédo do setor privado e como elemento fundamental para o

processo de financeirizacdo das empresas educacionais.

2.2 O Fundo de Financiamento Estudantil no Brasil.

Para obter-se uma viséo concreta acerca do financiamento estudantil no Brasil,
precisamos, antes de tudo, debrucar-nos sobre a totalidade dos eixos sob os quais se
circunscreve, assim como sobre a historicidade deste objeto, a fim de desvelar seu
comportamento e desenvolvimento no cenério das politicas publicas educacionais.

Para Vale (2011), o dominio da oferta do nivel superior de ensino pela via
privada comeca ainda na ditadura empresarial-militar, quando se acirram as disputas
acerca das especificidades do ordenamento e desenvolvimento da educacao e do
modelo econémico e politico. Nesse momento, a educacao passa a ser definida pela
hegemonia privada de carater empresarial, estando imbuidas nela, a partir de entao,
novas caracteristicas que definirdo o seu processo de expansao.

Nesse sentido, as politicas educacionais séo direcionadas ao atendimento de
expansao do setor publico e privado de educac¢édo superior no Brasil, com beneficio e
fortalecimento direto a este Ultimo. E neste contexto que o Programa de Crédito
Educativo (PCE) foi criado pela Presidéncia da Republica, em 23 de agosto de 1975,
sob o mandato do presidente Ernesto Geisel (1974-1979).

O documento Manual do Programa de Crédito Educativo (BRASIL, [20--]c),
publicado pelo MEC, apresenta o historico do CREDUC, sua forma de funcionamento,
institucionalizacdo e as condi¢des sob as quais esta fundamentado. Explica que o
programa foi criado com base na Exposi¢cdo de Motivos n° 393, de 18 de agosto de
1975, apresentada pelo Ministério da Educacdo e Cultura. Afirma que, no segundo
semestre do ano de criacdo, o crédito ja estava presente em todas as instituicdes de
ensino superior do pais, reconhecidas e autorizadas pelo MEC, beneficiando mais de
870.000 estudantes.
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O programa destinava-se a alunos carentes de graduacdo em instituicbes
publicas, para auxiliar nos gastos inerentes a este nivel, assim como em privadas,
neste caso, destinado ao pagamento das mensalidades. Seu financiamento, em um
primeiro momento, funcionou com recursos da Caixa Econémica Federal, do Banco
do Brasil S.A. e de bancos comerciais. Posteriormente, em 1983, sua forma de custeio
foi alterada e os recursos passaram a ser custeados pelo Ministério da Educacéao e
pelas loterias, tendo a Caixa Econémica Federal como unico agente financeiro.

De acordo com estudo sobre o financiamento estudantil, elaborado em
consultoria legislativa pela Camara dos Deputados, publicado em setembro de 2003,
e de auditoria realizada pelo TCU em 2016, o programa CREDUC passou a enfrentar
um processo de crise na década de 1990, “[...] em virtude da falta de recursos e devido
a inexisténcia de mecanismos adequados de correcao dos débitos pela inflacdo”, e
ainda “havia dificuldades no processo de cobranca das dividas, o qual ndo garantia a
efetiva devolugéo dos recursos concedidos” (BRASIL, 2016b, p.6).

Por essas razdes, 0 programa precisou passar por reformulagdes. Assim, no
ano de 1998, é materializada sua extincdo, dada a incapacidade de reformulacdo da
politica para sanar as dificuldades encontradas em relacéo a inadimpléncia.

Nesse sentido, o governo comecou a editar medidas provisérias sobre a
renegociacdo da divida até a publicacdo da Lei n° 10.207, de 23 de marco de 2001,
que dispde sobre a renegociacdo de dividas no ambito do Programa de Crédito
Educativo e da outras providéncias (BARROS, 2003).

Até 2003, ano de publicacdo do estudo da Camara, o programa Crédito
Educativo ainda contava com 202.261 contratos gue acumulavam juntos um montante
de R$ 2,1 bilhdes, acompanhado de uma alta taxa de inadimpléncia, em média 83%
(BARROS, 2003).

De acordo com Vale (2011), o CREDUC foi uma politica marcada pela notéria
tentativa de fortalecimento do setor privado, haja vista como trabalhou no sentido de
estimular a demanda de matriculas em instituicées privadas no periodo que sucede a
ditadura civil-militar. Dessa forma, o programa iniciou na histéria da politica publica
educacional, de forma velada, a inser¢cdo do fundo publico para financiamento da
expansao do setor privado por meio da manutencdo do alunado nestas instituigdes.

E nesse cenario, de extingdo do crédito educativo, que nasce o Fundo de
Financiamento ao Estudante de Ensino Superior (Fies), como era chamado

inicialmente. O Fies, criado em 1999 pelo Ministério da Educacgéo, € um fundo de
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carater contabil e uma politica publica que visa a democratizacdo do acesso e a
permanéncia do estudante na educacdo superior por meio da concessdo de
financiamento a estudantes regularmente matriculados em cursos superiores de IES
privadas cadastradas no programa e com avaliagdo positiva nos processos geridos
pelo MEC, sob o manto da concepcéo ideoldgica neoliberal enfatizada na Reforma do
Aparelho do Estado.

O programa € formulado ndo s6 com o intuito de substituir o crédito educativo,
mas também como forma de dar continuidade aos arranjos capitalistas que se
beneficiavam diretamente das politicas educacionais por meio de incentivos diretos e
indiretos de recursos publicos ao setor.

Nesse sentido, em termos conjunturais, a década de 1990 é marcada pelos
interesses do capital financeiro em &mbito mundial, voltados para auferir lucratividade
no setor educacional, em especial no ensino superior, algo condizente com 0s
principios neoliberais dos organismos internacionais.

Entdo, é sob a légica de defesa ao Estado minimo, de captacéo e arrecadacao
de financiamento para as universidades publicas via privatizacao, do modelo gerencial
e mercantil da educacdo que ha um processo de expansdo da educacdo superior no
Brasil via instituicbes privadas (MANCEBO; MAUES; CHAVES, 2006).

O programa é criado no segundo mandato do presidente Fernando Henrique
Cardoso (1995-2002), por meio da Medida Provisoria n°® 1.827, de 27 de maio de 1999.
E editado por meio de outras trés MPs — n° 1865-2, de 29 de junho de 1999; n° 1972-
8, de 10 de dezembro de 1999; e n°® 2094-22, de 27 de dezembro de 2000 — para
entdo ser convertido a Lei n® 10.260, de 12 de julho de 2000.

ApoGs alteracdes, o programa passa a chamar-se Fundo de Financiamento
Estudantil e aumenta a sua atuacdo, contemplando cursos da educacao profissional,
tecnoldgica e de programas de mestrado e doutorado (BRASIL, 2016b).

O Fundo de Financiamento Estudantil € uma importante politica educacional e
tema de muitos estudos nas diferentes areas do conhecimento, como demonstrou o
quadro de producdes de teses e dissertacdoes da Capes apresentado na introducéo
do texto. No escopo desta pesquisa, tomamos como base as produgdes de Santos
Filho (2016) e Santos (2018), que trazem contribuicdes substanciais para analise
desta politica.

Nesse sentido, cabe-nos destacar que a discussao tracada neste texto tem

como foco o recorte temporal das reformulagdes por que o0 programa passa no ano de
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2015, no governo Dilma. Esta mudanca cria cenario para atuacao do setor privado na
liberacdo de crédito universitario, 0 que faz nascer nova relacdo com o financiamento
estudantil, objeto deste estudo.

Todavia, h& questbes indispensaveis para andlise e compreensdo do
programa, que perpassam seu historico, seu modo de atuacéo, reformulacfes e o
carater que a politica assumiu desde o ano de criacdo, 1999. Essas serao as questdes
apresentadasa seguir, de forma breve.

O Ministério da Educacao, em 26 de janeiro de 2010, publica em seu portal
nota com titulo Mudancas no Fies vao agilizar o crédito e ampliar o acesso (BRASIL,
2010a), apresentando as medidas que serdo implementadas no programa, que tém
por objetivo ampliar o acesso dos alunos a IES privadas e, por conseguinte, aumentar
a liberacao de crédito.

O documento registra que, entre as principais mudancas que ocorreram no
programa a partir da promulgacao da Lein®12.202, de 14 de janeiro de 2010 (BRASIL,
2010b), esté a reducéo da taxa de juros, que cai para 3,4% a.a. aplicados a todos os
cursos. Anteriormente, essa taxa era aplicada somente aos cursos superiores de
Tecnologia, de licenciaturas em Quimica, Fisica, Matematica e Biologia, além de
Medicina, Geologia e Engenharia. Aos demais cursos, as taxas praticadas eram de
6,5% a.a. A nova taxa de juros passa a ser aplicada, inclusive, ao saldo devedor dos
alunos que ja eram beneficiarios do programa antes da referida lei.

Em relacdo ao gerenciamento do programa — que ficava a cargo da Caixa
Econbmica Federal, como agente operador e financeiro —, a partir de 15 de janeiro de
2010, data de publicacdo da lei, passa para gestdo do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), autarquia do MEC, que assume papel de
agente operador e administrativo, enquanto o MEC opera como formulador da politica
de oferta de financiamento, supervisor e executor.

O prazo para quitacdo do saldo devedor também é alterado. Entre 1999 e 2009,
o periodo de tempo para saldar a divida era duas vezes o do curso. Por meio da nova
configuracdo do programa, o prazo € dilatado e passa a ser de até trés vezes a
duracéo do curso financiado, ou seja, um aluno que financia um curso de quatro anos
(tempo estimado para a maioria das graduacgfes) tera até 12 anos para quitar o
empréstimo.

Ao aluno, a partir de agora, passa a ser permitido solicitar o financiamento a

qualquer periodo do ano, por meio de sistema eletrdnico gerenciado pelo FNDE, nao
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mais necessitando submeter-se a processos seletivos. Além disso, 0 prazo para inicio
da amortizacdo da divida aumenta para 18 meses ap0s o término do curso — antes
era de seis meses —, havendo ainda a previsdo de financiamento de 100% dos
encargos educacionais.

Outra novidade que o programa apresenta, a partir da referida lei, diz respeito
a quitacdo do financiamento estudantil por meio do exercicio profissional, antes nédo
previsto pelo programa. Entéo, os estudantes formados em cursos de licenciatura ou
medicina, beneficiados pelo programa de financiamento, poderdo, por meio desta
barganha, abater 1% da sua divida a cada més trabalhado, caso optem por atuar como
professores na rede publica de ensino — com, no minimo, 20 horas semanais — ou
como médicos em especialidades e regides definidas pelo Ministério da Saude.

Posteriormente a essas alteragbes, temos mais uma formulagdo que gera
mudancas no programa, a criacdo do Fundo de Garantia de Operacfes de Crédito
Educativo (FGEDUC), fundo composto por depdsitos do governo e das instituicbes de
ensino referentes aos valores financiados, cerca de 5%, gerido pelo Banco do Brasil.

Assim, dispensa-se a partir de entdo a necessidade de um fiador, visto que
essa demanda foi suprimida com o FGEDUC, fundo que é composto por verbas do
governo. As instituicGes de ensino sdo mais uma vez beneficiadas a medida que o
onus das operacdes, ou seja, o risco € também assumido pelo governo que, além de
dirigir recurso para as IES privadas, banca o fundo em conjunto com estas (SANTOS,
2018).

De acordo com Santos (2018), a criacao desse fundo reforca o papel do Estado,
gue, em aparéncia, esta servindo a populacéo e cumprindo seu papel social, mas, na
esséncia, privilegia o setor privado de educacao, que tem grande influéncia na gestao
desta politica.

Santos Filho (2016) corrobora a discussao ao apontar que esse foi um passo
do governo em direcédo a atender expressa demanda do setor privado apresentada
pelo Férum das Entidades Representativas das Instituicdes de Ensino Superior
Particular, conforme expresso na Carta de Florianopolis, em 17 de abril de 2010, a
qual propde a criagdo de um fundo garantidor de financiamentos concedidos junto ao
governo.

Em resposta a esta proposicéao, cria-se o Fundo de Garantia de Operacdes de
Crédito Educativo (FGEDUC), que atende estudantes com renda familiar mensal bruta

de até 1,5 salario minimo. A partir da criacdo deste fundo, esses estudantes podem
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contratar o financiamento sem exigéncia de fiador. Para as IES privadas, o fundo
significa garantia de até 90% do risco de inadimpléncia nas operacoes. Esta ainda
disponivel para alunos beneficiados com bolsas do Programa Universidade para
Todos, matriculados em cursos de licenciatura em instituicdes privadas de ensino
(BRASIL, 2013).

O documento do MEC, de 2010, afirma que essas alteracbes buscam ampliar
0 acesso ao Fies, demarcando que a expectativa para o ano € que o programa possa
atender 200 mil contratos, mais do que em relacdo a 2009, quando beneficiou 35 mil
pessoas com recursos do programa.

Frente ao exposto, observamos as contradi¢cdes inerentes a esta politica que
atua em demandas sociais e empresariais. Ou seria nhas demandas sociais em
beneficio as empresariais? O sucesso do Fies, advindo de sua “fungéo social”’, facilitou
sobremaneira o acesso as IES privadas.

Segundo consta no Relatério de Gestdo do Fundo de Financiamento, referente
a 2015, o Fies é “um dos principais instrumentos do Governo Federal para ampliacéo
do acesso e permanéncia dos jovens na educacdo superior, tendo o objetivo de
contribuir para a diminuicdo dos indices de desigualdade no pais” (BRASIL, 20164, p.
7). Seria essa politica realmente um dos instrumentos para a diminuicdo das
desigualdades no pais ou mais uma politica ligada aos aparelhos hegemobnicos
privados?

No campo educacional, a discussdo acerca do programa € vasta e autores
referéncia no estudo das politicas publicas trazem contribuicbes valiosas para o
enriqguecimento do debate, como Chaves (2011) e Gemaque e Santos Filho (2016).
Esses autores avancam nos estudos na medida em que consideram o Fies ndo como
uma politica publica que carrega consigo beneficios aos alunos que almejam cursar o
ensino superior, mas sim como um empréstimo adquirido em banco aos que nao tém
condi¢des de pagar as despesas de uma instituicdo privada de ensino.

Acrescentam que essa é uma forma de injetar recursos publicos nas
instituicbes privadas de ensino, que se mantém desse fundo, em vez de aplicar esse
montante de recursos nas instituicbes federais, estaduais e municipais de ensino
superior, que vivem em estado de crise e sucateamento em nosso pais. Esse
processo esta expresso na condicdo de expansdo das instituicdes publicas sem

maiores recursos para esse fim, sendo obrigadas a recorrer a outras fontes de
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financiamento para custear as atividades fins que uma universidade necessita
(CHAVES 2011; GEMAQUE: SANTOS FILHO 2016).

O volume de matricula no ensino superior estd intimamente condicionado as
politicas publicas voltadas a estimular esse caminho, como € o caso do Fies. Esse
fundo do Governo Federal tem possibilitado expanséo no alunado de graduacdo nas
instituicdes privadas, seja ele presencial seja a distancia.

Tal expansao mostra-se superlativa quando comparada a evolugcédo do setor
publico. Em 2015, o nimero de alunos matriculados na graduacao presencial privada
(4.809.793) era 2,6 vezes superior ao da publica (1.823.752). Disparidade ainda maior
se materializa quando analisamos a graduacao a distancia que, em 2015 (1.265.359),
mantém-se quase 10 vezes superior ao contingente matriculado na rede publica, em
2010 (128.393) (INEP, [201-]).

Embora o Fies ndo seja a Unica acao objetiva que atua na expansao do quadro
geral de matriculas, € indubitavel sua contribuicdo para o crescimento de matriculas
nesse setor.

Para Toledo, Saldafa e Burgarelli (2015), no periodo de 2010 a 2013, criou-se
a estratégia dentro dos grupos educacionais de incentivar os alunos ja matriculados
nas instituicdes a aderirem ao financiamento do governo. Assim, as IES diminuiam os
riscos de inadimpléncia e evasao, visto que a politica assegurava o repasse direto do
montante relativo ao curso para a instituicao e o aluno contratante tinha menor chance
de desistir do curso.

Dessa forma, no ano de 2013, mais de cem instituicbes de ensino superior
tinham mais de 60% do seu alunado com contratos do Fies. Entre 0s grupos
educacionais, 0 que obtinha nimero mais expressivo de alunos com financiamento
era a Kroton Educacional, por meio da marca Anhanguera. O nimero de estudantes
chegava a 80,7 mil, o que demarca um crescimento no periodo de 2010 a 2015 de
2.000% (TOLEDO; SALDANA; BURGARELLI, 2015).

A contradi¢cao é que o numero de alunos ndo acompanha esse crescimento no
namero de contratos, posto que esse primeiro continue na marca de 230 mil alunos
no recorte temporal apresentado. Fato este que expressa a migracdo de alunos ja
matriculados nas instituicbes recorrendo ao financiamento estudantii e nao
necessariamente a insercdo de novos alunos nestas instituicbes (TOLEDO;
SALDANA; BURGARELLI, 2015).
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Santos Filho (2016) salienta que esses marcos de alteracdo na politica de
financiamento demarcam que o presidente do Partido dos Trabalhadores, Luis Inacio
Lula da Silva, em seus mandatos (2003/2006- 2007/2010), ndo rompeu com a logica
empresarial.

Ao contrario, permaneceu subordinado aos interesses do capital e deu
continuidade ao projeto de educacédo neoliberal. No caso do Fies, expresso na
diversificacdo das fontes de financiamento da educacéo superior, na reducao das
verbas para o financiamento deste nivel de ensino pela via publica e o consentido
estimulo ao setor privado das atividades tidas como obrigatdrias de pleito pelo Estado
(SANTOS FILHO, 2016).

Outras questbes importantes que estdo inclusas nesse pacote de
reformulagfes do programa dizem respeito a Portaria Normativa n° 2, de 31 de margo
de 2008, que possibilitou aos alunos ja beneficiarios de bolsas do Programa
Universidade Para Todos (PROUNI), com percentual de 50%, financiar a diferenca
percentual ndo coberta pelo programa de bolsas por meio do Fies (BRASIL, 2010b).

Houve também a Lei n°12.087, de 11 de novembro de 2009, pela qual a Unido
prevé um limite global de fundos para garantir os riscos em operacdes de crédito
educativo de até R$4.000.000.000,00 (quatro bilhdes de reais) (BRASIL, 2009).

A movimentacao de alterac6es do programa de financiamento tratou de atender
as demandas das instituices privadas de ensino a medida que trabalhavam para
incrementar o arranjo politico e legislativo, a fim de aumentar o nimero de contratos
e os recursos do fundo publico para atendimento das demandas empresariais.

Posteriormente, o governo Dilma (2011-2016), também do Partido dos
Trabalhadores, torna a politica ainda mais atrativa no que concerne aos estudantes,
visto que flexibiliza as condi¢des de liberacdo do crédito, ao mesmo tempo em que
proporciona o crescimento de novos contratos, o aumento de IES participantes do
programa e a consequente mercantilizagdo da educagao superior de forma mais
intensa.

Entre 2010 e 2014, o Fies experimentou um significativo grau de expansdo com
reflexo pontual em sua dotacdo orcamentaria, que também foi ampliada para fazer
frente as demandas do programa. Os mapas (Figura 8) a seguir reproduzem esta
evolucdo na quantidade de financiamento, considerando as grandes regides

nacionais.
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Figura 8 - Evolucdo na quantidade de financiamento nas regides do Brasil, 2010-2014
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O mapa apresentado pelo FNDE demonstra como a incorporagao das medidas
de formulac&o no programa de financiamento, experimentadas no recorte temporal de
1999 a 2010, beneficiou de forma direta o setor privado de ensino a medida que houve
aumento substancial no niumero de contratos.

Junto a isto, podemos elencar a expressa politca do Estado de
contingenciamento de gastos com atividades sociais, que contraditoriamente ndo é
notado em relacéo a liberacao de recursos ao Fies, que tém sua dotacdo orcamentaria
dilatada, posto que se libera um nimero crescente de contratos.

Identifica-se, a principio, que o crescimento se deu expressivamente em todas
as regides brasileiras. A taxa média de crescimento para o Brasil foi da ordem de
864,3% no periodo.

Contudo, em algumas regides o fluxo de crescimento ocorreu de forma
exponencial, a exemplo do Sudeste, que em 2010 apresentava o numero de 31.144
contratados; jA em 2014 o numero subiu para 332.189. O Nordeste é outra regido
onde se verifica esse acelerado movimento de expansdo no periodo, subindo o
namero de contratos de financiamento de 16.876 para 175.245, no ano de 2014.

O FNDE, agente operador do programa, informa em seu portal oficial que, entre
2010 e 2015, foram concedidos exatos 2.220.842 novos financiamentos estudantis,
estando em utilizagao 1.863.176 (83,89%) financiamentos. Em 2016, o volume de

financiamento estudantil atingiu 2.389.293 contratos, com crescimento anual em torno
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de 7,58% ao ano, 0 que representa um incremento da ordem de 168.482 novos
contratos em apenas um ano (BRASIL, [20--]b).

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) aponta as consequéncias desta
expansdo, considerando os impactos fiscais, orcamentarios e financeiros que
deveriam ter sido considerados quando planejadas as aplicacfes do Fies (BRASIL,
2016b).

N&o h& duvida de que a acelerada expansdo tem impactos profundos no
orgamento da Unido, como constata o relatorio do TCU: “tais desembolsos afetam o
resultado nominal e contribuem para o aumento da divida bruta, parametro também
considerado nas analises de capacidade de solvéncia e na sustentabilidade do
endividamento publico” (BRASIL, 2016b, p. 30).

Em consonéancia com o argumento levantado pelo TCU, Santos e Guimaréaes-
losif (2016), em andlise sobre o Fies, demonstram que as relacbes financeiras
firmadas pelo programa séo arbitrarias na medida em que os cofres publicos
direcionam ao financiamento recursos orgcamentarios maiores do que o previsto na
LOA:

O alcance e a importancia do programa sao inegaveis, uma vez que
atendeu mais de 2,7 milhbes de estudantes ao longo dos 16 anos
(2000-2015) de vigéncia. Até 2010, o programa realizou quase 600 mil
contratos e, entre 2011 e 2015, foram realizados mais de 2,2 milhdes
de contratos. O governo federal teve um gasto real superior a 27
bilhdes entre 2011 e 2014 (BRASIL, 2015a). A expanséo rapida e
expressiva, a partir de 2011, é fruto das mudancas na legislacdo do
programa, que passaram a impactar diretamente os cofres publicos.
Em 2014, foram firmados mais de 700 mil contratos. A Lei
Orcamentéaria Anual (LOA) havia previsto um orcamento de R$ 1,5
bilhdo, sendo que o valor executado foi de R$ 13,3 bilhdes (valor real)
(SILVA; GUIMARAES-IOSIF, 2016, p. 1305).

Esse comportamento orgcamentario de maior liberacdo de recursos do que o
inicialmente previsto pela LOA é recorrente, conforme pontua Santos Filho (2016), de
modo que o valor de fato empenhado na politica publica se torna por vezes maior do
que a LOA e a dotacéo final.

Embora seja uma forma de ingresso a educacao superior e de permanéncia de
alunos nesse nivel educacional, o Fies € uma politica publica que apresenta
contradicbes em seu modo de atuacao, seja por seu financiamento desordenado sea
pela dupla faceta que representa na relacdo beneficio social x setor privado, como

demonstram os estudos supracitados. Desordenamentos estes que geram impactos
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diretamente nos recursos orcamentarios da Unido, além de gerar débitos em longo
prazo, visto que ha incidéncia de inadimpléncia nos contratos do Fies.

O Grafico 1, a seguir, é divulgado pelo TCU e demonstra a relagdo entre os
recursos arrecadados e 0s recursos pagos pelo Fundo de Financiamento ao
Estudante, no periodo de 2010 a 2015.

Grafico 1 - Fies: relagdo entre recursos arrecadados e recursos pagos, 2010-2015
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O fundo de financiamento se mantém e desenvolve por meio de recursos do
Tesouro Nacional, o que evidencia a razdo de tornar-se, segundo o TCU,
insustentavel ao longo do tempo. Isso se da em razdo da incerteza dos recursos
emprestados, dadas as chances de inadimpléncia e o fato de esses riscos serem
assumidos pelo fundo publico, sem contrapartida das IES.

Verifica-se, a partir do grafico, que somente nos dois primeiros anos da série,
que correspondem aos anos de 2010 e 2011, os recursos arrecadados foram
superiores aos recursos pagos pelo fundo. Nos anos subsequentes, 0 comportamento
orcamentario segue fluxo inverso, ou seja, apresenta maior indice de recursos pagos
em detrimento aos arrecadados.

Em 2015, para cada R$ 1 arrecadado, pagava-se em torno de R$ 5,9,
representando um volume financeiro seis vezes superior a arrecadacao. Constata-se
gue os recursos arrecadados para o Fies ja ndo sdo suficientes desde o ano de 2012,
razao de todas as tentativas de reducdo no volume de contratos de financiamento.
Além disso, é evidente a dependéncia do Fies em relac&o aos recursos orcamentarios
da Unido.

A atual politica de expansdo do ensino superior é fundamentada numa
concepcao economicista de racionalizagdo de recursos para o setor publico e de

liberalizacdo ao setor privado, sendo o Estado o principal incentivador das politicas
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neoliberais no campo da educacdo, além de incentivador da expansdo feroz do
processo de financeirizacdo da educacdo, dando liberdade de atuacdo a essas
empresas no mercado nacional.

A politica de favorecimento da expansao do setor privado torna-se evidente na
analise dos dados do Fies, em que o governo, com o discurso da inclusdo social dos
excluidos, beneficia diretamente o setor privado. Este, por sua vez, garante suas
matriculas e a quitagdo da graduacdo, diminuindo as taxas de desisténcia e
inadimpléncia, sem deixar de ratificar as préaticas de renuncia fiscal.

Diante de tal situacéo, portanto, conclui-se que existem claros indicios de uma
possivel insustentabilidade financeira do Fies, dado que o programa depende
fundamentalmente dos recursos do Tesouro Nacional, além da incerteza reinante
guanto ao retorno dos recursos financiados, o que pode comprometer mais ainda a

dindmica do programa em atender novos alunos.

2.3 Novo Fundo de Financiamento Estudantil

A partir de 2014, as ac¢des do Fies foram direcionadas para desacelerar a
expansao do programa. Medidas como a Portaria MEC n° 21, de 26 de dezembro de
2014, n°23, de 29 de dezembro de 2014, e n° 8, de 2 de julho de 2015, agem no
sentido de editar e reelaborar a politica, dado o ajuste fiscal.

As Portarias supracitadas postulam o aumento da taxa de juros do programa,
gue passa a ser 6,5% a.a.; 0 prazo para amortizacdo da divida é fixado em até trés
vezes a duracdo do curso; o minimo de 450 pontos no ENEM, acompanhado de nota
maior que zero na redacao da prova; prioridade para cursos com nota 4 ou 5 na
avaliacdo do SINAES,; e a prioridade para cursos da area da Saude, de formacao de
professores e das areas de Engenharia, entendidas como importantes para o
desenvolvimento do pais.

Ainda determina prioridade para as regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste
(exceto DF). Como analisado na Figura 8, essas regides, no ano de 2014,
representavam, juntas, o percentual de 42,92% de contratos do Fies, enquanto a
regido Sudeste garantia 45,38%. Essa medida busca equiparar as desigualdades

regionais que se demonstravam latentes em relacdo a distribuicdo dos contratos.
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Outra medida é a limitacéo de renda familiar de até 2,5 salarios minimos para
alunos que ainda ndo concluiram o ensino superior. Em parte, o crescimento
desordenado experimentado pelo Fies esta intimamente relacionado com o fato de
ndo haver uma limitagdo de renda justa, anteriormente fixada em 20 salarios minimos,
0 que possibilitou o financiamento a pessoas que tinham condi¢cdes financeiras de
custear as mensalidades da graduacao, mas gozaram do beneficio social da mesma
forma.

Importa destacar que quem arca mensalmente com as despesas educacionais
originarias no Fies junto as instituicdes privadas de ensino superior € 0 Tesouro
Nacional. Em outras palavras, a Unido responsabiliza-se pelas despesas até o término
do curso, o que tecnicamente chama-se de periodo de utilizacdo. ApGs a conclusao
do curso, segue o periodo de caréncia e, finalmente, o periodo de amortizacdo da
divida.

O arranjo institucional do Fies deveria contemplar a distribuicdo do
6nus financeiro do programa de acordo com a capacidade de cada
agente envolvido na Politica Publica suporta-lo: Tesouro Nacional,
estudantes beneficiados com financiamentos e instituicbes de ensino
privadas. A concentragdo dos Onus financeiros em um dnico

participante tende a tornar a politica publica insustentavel em longo
prazo (BRASIL, 2016b, p. 45).

Assim, as medidas de reformulacdo do Fies, no final do ano de 2014, que
passaram a vigorar no inicio de 2015, buscam reforcar as amarras firmadas com o
setor privado, apertando-as e firmando os lacos de forma mais cautelosa, posto que
a construcao “frouxa”, caracteristica do perfil das relacées anteriormente firmadas pelo
programa com o setor privado, ameacava a sua sustentabilidade financeira.

Ainda nesse cenario de restricoes, temos a alteracdo da sistematica de
emissao e disponibilizagdo dos certificados financeiros utilizados para quitacdo dos
débitos junto as IES, que possuem mais de 20 mil alunos no programa, restringindo o
namero de parcelas de doze para oito. A parcela trimestral de juros também é revista
e incrementada, subindo seu valor de R$ 50,00 para até R$ 250,00.

No segundo semestre de 2015, foram firmados apenas 44 mil contratos. J4 nos
anos anteriores, a média a cada seis meses era de 273 mil financiamentos (BRASIL,
[20--]b).

O fluxo de mudancas por que o Fies passou no ano de 2015 repercute na

acumulacao de capital das instituicdes privadas de ensino, ndo apenas na forma direta
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de contratos financeiros, mas também na perda real de valor por meio da cotacao dos
grupos educacionais. A Figura 9, abaixo, extraida do site eletrbnico da Kroton
Educacional, é referente a cotacdo das acdes da empresa na Bolsa de Valores, no

periodo de junho de 2015 a janeiro de 2018.

Figura 9 - Cotagbes de acdes - Grupo Kroton Educacional (KROT3) — Brasil (2015- 2018)
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Fonte: KROTON, 2018e.

Como se observa no grafico de cotacbes (Figura 9), as acdes da Kroton
Educacional tiveram uma queda no ano de 2015, principalmente no terceiro trimestre.
Para compreender e analisar o motivo das variacdes de preco torna-se necessario
visitar os documentos publicados pela empresa em busca de fatos relevantes que
justifiqguem as altas e baixas mais expressivas.

Os documentos da empresa demarcam dois fatos relevantes para a queda de
valorizagdo no ano de 2015: as crises®® econdmica e politica que acometiam o Brasil

no periodo e as consequentes acdes de restricdo do programa de financiamento

39 A crise de 2015 no Brasil ainda é reflexo da experimentada em escala internacional no ano de 2008,
como saida para tal os governos de Luis Incio Lula da Silva e Dilma Rousseff fazem adogéo de
medidas que mitiguem os impactos por ela gerados como: estimulo a producao e ao consumo. Dentre
as quais podemos destacar a baixa nos impostos, a liberalizacédo de crédito e as desoneracdes fiscais.
Essas a¢cbes geraram o aumento da divida do pais, expressas medidas de ajuste fiscal, principalmente
no governo Dilma, e decorrente deste fato o cenario de alta na inflagdo, acompanhado do longo periodo
de recesséo.



103

estudantil do governo. Os releases de resultados trimestrais do ano de 2015,
apresentados pela Kroton, explicam as variacées na cotacao na bolsa de valores nos
marcos conjunturais apresentados acima, porém, com uma Vvisdo muito otimista.

Nesses documentos, a empresa educacional se posiciona apresentando as
guestdes macros experimentadas no periodo e sinaliza que a suas acoes estratégicas
permitem aferir saldo positivo, ainda que num momento de crise e de restricoes.

Cabe ressaltar que os resultados publicados pela empresa sao a “vitrine” capaz
de seduzir investidores. Por isso, 0 conteddo de que ela trata, ainda que num periodo
nao satisfatorio de rendimentos, é responsavel pela constru¢cdo de um cenario que
passe aos investidores sensacdes de confiabilidade, superacdo, acdes estratégicas e
de capacidade de organizacao para vencer obstaculos e continuar rentaveis.

E assim que a Kroton Educacional trata em seus documentos o periodo de
2015. A empresa aproveita o cenario para reafirmar a eficiéncia, capacidade de
superacgao, baixa taxa de operagdes de risco e sua “excelente” estrutura de gestao de
governanca corporativa.

Dessa forma, ressalta os dados de crescimento em meio as dificuldades
econdmicas e politicas do Brasil, declarando aumento de 5% em relacdo a graduacao
presencial e de 9% na base de alunos de graduacdo EAD. Em relacdo a margem
liquida, ha elevacdo de 6,1 pontos percentuais e a margem EBITDA teve um
crescimento de 6,0 pontos percentuais quando comparada com 0s mesmos trimestres
do ano anterior (KROTON, 2015).

E veiculado que o foco prioritario da empresa esta nas acdes e resultados em
longo prazo, ainda que os resultados de curto prazo sejam relevantes, e em partes,
preocupantes.Como projeto de crescimento em longo prazo séo demarcadas algumas
acOes que estdo em andamento, como: o pedido de abertura de 44 unidades
(greenfields) em analise no MEC,; a reativagédo de 30 polos de EAD; o langcamento de
500 novos cursos presenciais; a aprovacao de operacao de 448 novos polos de EAD
(KROTON, 2015).

Percebemos a estratégia da empresa de demarcar, em seus relatorios de
resultados, as a¢bes em longo prazo como forma de maquiar o cenério de
desequilibrio por que o setor passou, com as restricdes do programa de financiamento
do governo, que significam para o mercado maior seguranca nas operacoes e serviam

como aporte de atratividade para investimentos no setor. Assim, a Kroton tenta
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demonstrar que acdes estratégicas de crescimento e recuperacao das acdes estavam
sendo tracadas neste periodo de retencao.

Verifica-se a organizacdo e a ampla discussao, por parte das IES privado-
mercantis e do empresariado, a respeito dos possiveis impactos das mudancas no
programa do governo para o setor. Este fato evidencia o lancamento imediato de
alternativas para este fendbmeno, expressos na forma de crédito estudantil e dos
respectivos encaminhamentos de estratégias nos espacos de debate dos intelectuais
e das entidades que os representam.

Santos (2018) apresenta discussdo tracada por Volpato e Fonseca no IX
Congresso Brasileiro da Educacdo Superior Particular- Ensino Superior Brasileiro
(CBESP), em 2016. Os analistas, representantes do banco Ideal Invest, sobre o qual
se discutirA no préximo capitulo, apresentaram estudo que tem por titulo: O
financiamento estudantil e sua importancia para 0 acesso ao ensino superior. A seguir

trazemos uma figura extraida do slide de apresentacdo dos analistas.

Figura 10 - Fundo de Financiamento Estudantil e mercado educacional, 2016
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Um ano apos as medidas de restricdo do programa de financiamento estudantil,
o banco Ideal Invest ja apresenta amplo estudo voltado para este mercado em
ascensdo. Este é um banco subsidiario do ANDBANK internacional, que atua na oferta
de crédito estudantil. Sua participagdo em um evento cujo objetivo € discutir os
interesses do setor privado na educacéo nos fornece subsidio para afirmar que o setor
esta articulado e que esse é de fato um braco de interesse de atuacao privada seja
por meio de parcerias ou oferta propria.

A lamina extraida da apresentacao de Volpato e Fonseca (2016 apud SANTOS,
2018) expBe uma projecao da cobertura do Fies para o ano de 2018, além de afirmar
que o programa deixou um “gap”, que sera ocupado por outros financiamentos.

No ano de 2014, os programas do governo federal atendiam 45% dos alunos
matriculados em IES privadas e os programas de crédito privado, 3%. Quando
analisamos o ano de 2015, percebemos que ha um significativo decréscimo nesta
oferta publica, caindo para o percentual de 29%, enquanto o privado cresceu para 7%,
0 gque nos revela os fortes impactos que as mudancas no Fies representam para este
setor.

A projecao para 2018 é que os programas do governo, juntos, representem
30% da oferta, e que o setor privado atenda 15% desta demanda. A pesquisa
demonstra, a partir da andlise desta lamina, que este € um mercado em ascensao,
com a tendéncia de que o mercado privado atenda essa demanda.

Quando analisamos o material apresentado pelos analistas Volpato e Fonseca
(2016 apud SANTOS, 2018) em sua totalidade, depreendemos que a pesquisa de
mercado aponta a parceria com bancos para ofertar este servico como a melhor saida
para as empresas de educacao. Para provar esta sintese, os analistas apresentam os
riscos que as bolsas de estudo e que a oferta propria oferece em termos econémicos.
A solucao seria, nessa concepc¢ao, recorrer ao produto pronto. Para isto a Ideal Invest

apresenta a solugéo, crédito educativo PraValer.

A gestora Ideal Invest, responsavel pelo programa “PraValer”, notou
um crescimento de 70% no vestibular de verdo deste ano em relacéo
a 2015. “O Fies foi muito importante para criar a cultura do
financiamento estudantil no Pais, foi um impulso inicial”, diz Rafael
Badini, diretor de marketing e vendas da Ideal Invest. [...] Atualmente
(2016), ha cerca de 300 instituicbes educacionais que oferecem o
“PraValer” no Pais - acréscimo de 100 empresas desde 2014. Todas
elas subsidiam - integral ou parcialmente - os juros do parcelamento
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para o aluno, enquanto que em 2014 apenas 25 universidades
ofereciam o beneficio (CACIOLI, 2016, on-line).

Neste sentido, o carater financeiro das empresas privadas que trabalham com
a educacao se torna mais evidente. Seus tracos financeiros em face dos educacionais
sao tao latentes que os proprios bancos ja tém participacdo neste mercado com a
venda de crédito.

Santos Filho (2016) apresenta questéo pertinente para esta discussao quando
disponibiliza extrato da Carta-Compromisso“?, divulgada em abril de 2016, pelo Férum
das Entidades Representativas do Ensino Superior Particular (FERESP)*!. Este
documento expressa a necessidade de o setor buscar outras formas de financiamento
estudantil e de organizar agbes no sentido de fortalecimento dos mecanismos de
apoio cedidos pelo governo. Observe alguns dos compromissos firmados na carta:

e Impulsionar sistemas de bolsas de estudo para alunos com caréncia
financeira;

e  Contribuir para a busca de financiamentos complementares proprios
das IES ou mediante convénios com entidades especializadas para 0s
alunos que deles necessitarem, em condi¢es justas e razoaveis em
termos de custos e prazos de pagamento;

e Manter intensa atuacéo junto ao Governo Federal para expandir 0s
mecanismos de apoio a inclusdo social de alunos de menor renda,
com a ampliacdo dos recursos e das condi¢bes para acesso ao Fundo
de Financiamento Estudantil (Fies) e ao Programa Universidade para
Todos (ProUni) (FORUM..., 2016, on-line).

Quando observamos a transcricdo acima, torna-se evidente a atencao que o
setor despende, no tocante a reducdo de contratos do Fies e suas recorrentes acdes

a fim de amenizar os impactos e as proporcées que este fenbmeno pode causar.

40 A Carta-Compromisso foi a culminancia do 1X Congresso Brasileiro da Educacao Superior Particular-
Ensino Superior Brasileiro (CBESP), cujo tema foi “Solugbes para um pais que precisa avangar”,
promovido pelo FERESP, em Porto de Galinhas (PE), de 14 a 16 de abril de 2016. Esse congresso
acontece anualmente e relne os representantes das IES privado-mercantis de ensino superior com o
intuito de debater e organizar suas demandas de mercado, seus interesses e suas estratégias de
atuacéo para fortalecer o setor (FERESP, 2016).

41 O Forum das Entidades Representativas do Ensino Superior Particular (FERESP) é um espaco de
organizacdo dos representantes do setor privado-mercantil de educacéo superior brasileira que tem
como objetivo defender os interesses privados mediante o mercado educacional. “Sua missédo é
formular propostas que visem assegurar o direito da livre iniciativa das instituicées educacionais, de
modo a contribuir com o desenvolvimento do setor, sempre dentro dos principios da qualificacdo da
oferta de cursos e do melhor atendimento aos estudantes” (FERESP, [20--], on-line).
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E na anélise dos compromissos firmados no ano de 2016 que se evidencia a
articulacéo e organizacdo do setor, quando assume como uma de suas estratégias a
responsabilidade de “Impulsionar sistemas de bolsas de estudo para alunos com
caréncia financeira”. Neste primeiro compromisso, torna-se clara a intencédo de
ensejar a expansao de instituicbes que voltam suas atividades para a oferta de bolsas
de estudo, como é o caso da Educa + Brasil*? e Fundacdo Estudar?, sinalizando a
necessidade de mercado para este produto.

No segundo compromisso transcrito no extrato que trazemos neste texto,
percebemos a busca por “financiamentos complementares proprios das IES”,
transparecendo estimulo ao movimento em que as proprias instituicdes
financeirizadas de educacao superior criam linhas de crédito para o financiamento de
mensalidades. Continuam: “ou mediante convénios com entidades especializadas
para os alunos que deles necessitarem”, fazendo referéncia a um termo da economia,
Joint Venture, que consiste em unir duas empresas com o0 objetivo de realizar uma
atividade econdbmica em comum, na qual ambas operam de acordo com o seu oficio.
No caso da oferta de linha de crédito, as empresas educacionais se estruturam em
parcerias de Joint Venture com bancos ou financeiras.

O terceiro e ultimo compromisso, de “manter intensa atuagao junto ao Governo
Federal para expandir os mecanismos de apoio a incluséo social de alunos de menor
renda”, ressalta a necessidade de centrar esfor¢cos junto ao Governo para continuar
acessando o fundo publico por meio dos programas como Fies e Prouni.

As estratégias firmadas frente ao cenario educacional que estava posto
revelam mais uma vez a esséncia do mercado educacional e suas devidas

contradicdes. Nao se trata de manter esforcos ou de ter preocupagéo com os alunos

42 Educa + Brasil € o maior programa de bolsas de estudo em ambito nacional. Sua atuacdo se
caracteriza pela concesséo de bolsas parciais de estudos, até 70% do valor, para alunos que nao
apresentam condi¢bes subjetivas de financiar o valor integral de mensalidades em instituicbes
particulares de ensino. O programa estéa no pais ha mais de 10 anos e hoje opera parceria com mais
de 25 mil instituicdes de ensino, dentre as quais se destacam universidades, centro-universitarios,
faculdades, escolas técnicas e colégios na oferta de bolsas para os niveis de graduagdo, pos-
graduacdao, educagdo basica, cursos técnicos, cursos livres, idiomas, Educagéo de Jovens e Adultos
(EJA), preparatorio para vestibular e concursos publicos (EDUCA MAIS BRASIL, [20--]).

43Criada por Jorge Paulo Lemann, Marcel Telles e Beto Sicupira, a Fundagdo Estudar, tem mais de 25
anos de atuacao no Brasil como fundacgéo sem fins lucrativos que tem por objetivo conceder bolsas de
estudos para universitarios e recém-formados ao que chamam de “decisdo de carreira, formacéo de
redes e conexdo com o mercado”, condizentes com uma visdo empreendedora e mercadolégica que
se coadunam com a visdo de empregabilidade de que tratamos no texto. A instituicdo também orienta
leitores por meio dos portais Na Pratica e Estudar Fora (FUNDACAO ESTUDAR, [20--]).
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em totalidade — ou mesmo com “os alunos com caréncia financeira” —, mas sim com
0s riscos de evaséao, inadimpléncia e reducdo no niumero de matriculas.

Outra contradicdo é a responsabilizacdo dos alunos e de suas familias, que
precisardo, neste cendrio, comprometer seus orgcamentos com a contratagdo de um
servico que apresenta condicdes de exploracdo supervalorizadas, culminando na
contracdo de uma divida, para entéo ter oportunidade de acessar um direito que nao
lhe é assegurado pelo Estado.

Nota-se assim o papel importante que o Fies desempenhou no mercado
brasileiro. Um programa de iniciativa publica que trabalha com a l6gica de financiar os
estudos de graduacédo de alunos que nao tém recursos financeiros para custear a
mensalidade de uma universidade particular, tendo a possibilidade de cursar o ensino
superior por meio de um financiamento estudantil e de pagar apés a conclusdo do
curso.

O Fies naturalizou no Brasil o crédito estudantil, materializando no mercado a
cultura do financiamento universitario. A partir do momento que os seus contratos sdo
reduzidos, estabelece-se cenério propicio para a proliferacdo das linhas de crédito
privadas. Antes ndo eram disseminadas porque o Fies supria a demanda das
instituices privado-mercantis. Porém, quando se apresenta ineficiente, a medida que

reduz sua oferta, novas linhas de crédito sao criadas.

O Fies é simbolo dessa nova dindmica. Segundo o ANDES (2015),
enquanto a educacgéo publica, federal, estadual ou municipal, padece
com a falta de verbas — que p6e em xeque o custeio das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo —, os grandes grupos do setor auferem
lucros exorbitantes com a principal politica de financiamento
estudantil. Ressalta-se que, em 2015, as IFEs sofreram um corte de
47%, segundo divulgacdo do jornal O Estado de S&o Paulo. No
primeiro trimestre de 2015, o Grupo Kroton, que tinha quase 60% dos
seus alunos presenciais matriculados com o Fies, apresentou lucro
liquido de R$ 371 milhdes (SANTOS; GUIMARAES-IOSIF, 2016,
p. 1310).

Os gastos do orcamento publico traduzem as premissas neoliberais que
perduram desde a década de 1990 até os dias atuais, em formas mais complexas e
perversas de atuacao que sdo marcas historicamente construidas pelo capitalismo. O
programa do Governo Federal deliberou no mercado nacional a sua dupla faceta:
inegavelmente uma importante ferramenta de inclusdo, haja vista proporcionar a

entrada de estudantes na graduacdo; em contrapartida, € um instrumento atraente
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para as IES privadas. “[...] Se essa politica ndo existisse, € bem provavel que muitas
instituicdes n&o sobreviveriam” (SANTOS; GUIMARAES-IOSIF, 2016, p.1308).

Nesse viés, torna-se categorica a afirmacdo de que o Fies atua como uma
politica publica que beneficia estudantes, na medida em que permite 0 acesso a
educacao superior e a continuidade de seus estudos, e empresarios, quando permite
a ampliacdo do capital privado e intensifica a mercantilizacdo do ensino. Além de ser
responsavel pela disseminacdo da cultura do financiamento no Brasil, abrindo
precedentes para que as empresas educacionais atuem ferozmente nesse viés para
geracdo de maiores receitas e aumento de lucros. Dessa forma, esse movimento
coloca a educacao e, principalmente, os alunos que dela dependem em papel de
reféns, balizando a educacgao cada vez mais ao centro do “querer” do capital.

Historicamente, o Fies representou uma politica social de acesso e
permanéncia de estudantes no ensino superior, ainda que com suas contradicdes.
Efetivou o ingresso e a formacdo para uma camada da populacdo que nao teria
acesso a este nivel de ensino, se ndo por meio desta politica de financiamento com
juros subsidiado.

Por essa razdo cabe afirmar que o Fies também representou para o Brasil a
naturalizacdo do financiamento estudantil, em outras palavras, da contracdo de uma
divida para assegurar 0 acesso a educacao, que é garantida como responsabilidade
do Estado constitucionalmente. O movimento instaurado com esta politica de
financiamento é a de responsabilizacdo individual, na medida em que
desresponsabiliza o Estado de garantir o direito a educacao.

A naturalizacdo do financiamento estudantil cria espaco para uma
transmutacdo do servico de crédito. Essa nova roupagem, em aparéncia, apresenta
solucédo: um crédito que da possibilidade ao aluno de cursar a sua graduacdo com
maior tempo para quitagao, “sem acréscimo de juros” e com maior facilidade. Esta
solucdo fetichizada esconde a esséncia contraditéria e amarga do que esse
movimento de mudanca na natureza do crédito estudantil representa para as relacdes
gue seréo estabelecidas com os alunos sob esse novo viés.

Cabe ressaltar que este movimento ndo esta descolado da totalidade, ou seja,
do movimento maior de metamorfose do préprio sistema capitalista, que
substancialmente opera por meio de processos de mutacdo nas relacdes sociais,
econbmicas e, como é nosso caso, educacionais. Tudo isso a fim de se apropriar das

demandas sociais, sustentando suas relagbes de exploracéo e acumulacéo.
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Além disso, esse processo revela o papel do Estado como estrutura que
garante, sustenta e beneficia essas relacdes de exploracdo, que se traduzem nas
conscientes acdes politicas e ideoldgicas a culminar na fragilidade legislativa, no
direcionamento do fundo publico para financiar a expanséo do setor privado e no pleito
de politicas publicas e sociais que atuam na criacdo e/ou reconfiguracdo do mercado
(SANTOS FILHO, 2017; SOUSA, 2018).

Assim, nota-se que o Estado atende tanto as demandas sociais quanto aos
interesses empresariais. Porém, a estrutura mais vulneravel nessa relacdo — o
estudante — € a principal atingida pelas contradicfes inerentes. O Estado como fiel
incentivador de mercados transforma uma demanda social em servico a ser negociado
pelo mercado educacional. Essa mercadoria, o financiamento estudantil, é vendida
deliberadamente, enriquecendo o setor privado. O estudante tem acesso a educacao
por meio deste programa, mas a contrapartida € o seu endividamento por meio de
servicos privados subsidiados por recursos publicos.

O programa é ovacionado pela populacao, visto que a leitura geral que se tem
desta politica € muito positiva por apresentar-se dentro das politicas educacionais
como um financiamento declaradamente social, que promove seguranca de um direito
constitucionalmente garantido; além de se dirigir a classe trabalhadora, que a partir
do acesso ao nivel superior de ensino, tera condicdes de elevar sua renda, adentrar
o mercado de trabalho e gerar melhores indices de emprego, renda, escolarizacéo e
desenvolvimento ao pais.

Dessa forma, com a expressa reducdo deste programa, cria-se no mercado
educacional brasileiro uma forte demanda pelo servico de financiamento estudantil
que certamente serd ofertado pelo setor privado. Esse é o movimento que

discutiremos no capitulo seguinte.
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3 NOVAS LINHAS DE CREDITO ESTUDANTIS NA KROTON EDUCACIONAL

Na infancia vocé tem muitas fantasias malucas e
sonhos sobre o que vocé quer ser quando crescer.
O que as pessoas consideram normal de onde
venho é deixar a escola e ir trabalhar numa fabrica.
Ficam presas no ciclo da pobreza, quase no gueto.
Essa é a vida para vocé. Nao conhece nada melhor.
A faculdade é o lugar em que vocé descobre que
héa algo melhor.

(Estudante de Harvard, David Boone, in Torre de
Marfim: A crise [eng. Ivory Tower], 1:24:52)

A epigrafe que inaugura este capitulo é extraida do documentario Ivory Tower
e explicita a fala do estudante David Boone norte-americano, classe média baixa,
negro e endividado com o crédito estudantil. O estudante versa sobre a esperanca de
mudar sua realidade social por meio do ensino superior.

David Boone contempla com sua fala grande parcela dos estudantes que
buscam pelo nivel superior de ensino, pois versa sobre os sentimentos, anseios e
expectativas que os jovens constroem acerca do diploma, além de expressar, em sua
fala, a realidade social a qual esses individuos estdo expostos para conseguirem
cursar esse nivel de ensino. E apoiado nesta realidade social que o capitalismo hoje
busca auferir maiores lucros em escala mundial. A venda de financas € a nova
mercadoria dos grupos educacionais.

Este capitulo busca discorrer sobre o atual fenbmeno que ocorre no Brasil: as
novas formas de financiamento estudantil. Consideramos esse movimento como
decorrente da heranca que o Fies representou como politica publica educacional de
acesso e permanéncia para alunos carentes. Criando um mercado dependente desta
politica, a partir de suas acdes de restricdo, esta demanda é abocanhada pelo setor
privado de educacgdo como forma de expandir seu alunado, controlar os indices de
evasao, inadimpléncia e promover o acesso. Assim, lancam deliberadamente novas
formas de financiamento estudantil por meio da cessdo de crédito bancario, por
parcerias com instituicdes financeiras e financiamentos proprios.

Para analise, elencamos dois programas de financiamento estudantil presentes
na Kroton Educacional: PraValer e Programa de Parcelamento Privado (PEP). Com
objetivo de mensurar este fendmeno, buscamos analisa-lo por meio de suas

plataformas eletronicas, a fim de captar a maior quantidade de informacdes e
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documentos pertinentes por eles publicados. Nesse sentido, utilizamos: em relacéo
ao PraValer, o Formulario de Referéncia (PRAVALER, 2017) e Relatorio Lamina
(PRAVALER, 2018); e ao PEP, Release trimestral de resultados (KROTON, 2008,
2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014a, 2015, 2016a, 2016b, 2016c, 2016d, 20174,
2017b, 2017c, 2017d, 2018a), Regulamento do PEP 30 e 50 (PEP, 2017a, 2017hb) e
Kroton Day (KROTON, 2016e, 20179, 2017h, 2018g), além de contrato de servi¢co de
ambos os programas (Anexos B e C).

O contrato a ser analisado neste capitulo do crédito educativo PraValer é
referente € de parceria com a Estacio de S4 Belém. Na auséncia de um contrato do
programa de financiamento com a Kroton Educacional, instituicdo de ensino elencada
neste estudo de caso, o documento em anexo, ainda que ndo pertenca a empresa se
configura como relevante posto que o programa atue em quase todas as IES
brasileiras e sua estrutura de funcionamento bem como seus contratos de prestacao
de servico nao difiram entre si.

Dessa forma, este capitulo organiza-se em trés se¢bBes. O primeiro busca
analisar o movimento mercadoldgico de proliferacdo das linhas de crédito estudantil
no Brasil. O segundo realiza investigacdo acerca do programa PraValer, linha de
crédito bancario presente em grande parte das instituicbes privadas de ensino no

Brasil. O terceiro trata do PEP, linha de crédito universitaria da Kroton Educacional.

3.1 A proliferacédo das linhas de crédito estudantis no Brasil

As instituicbes privado-mercantis de ensino, marcadas por seu carater
mercadoldgico, pautam-se na garantia das condicdes materiais de obtencéo de lucro
e de desenvolvimento de sua forca financeira. Portanto, estdo atentas as
possibilidades e/ou cenarios que propiciem este objetivo maior.

Ao analisarmos as medidas de restricdo firmadas, em 2015, pelo programa de
financiamento estudantil, impulsionando o corte de 60% dos contratos deste
programa, percebemos um cenario propicio para a expansdo das atividades de
mercantilizacédo das IES privadas, posto que a captacao de recursos financeiros das

instituicbes privado-mercantis esta principalmente na cobranca de mensalidades, e
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gue o financiamento estudantil € a principal garantia de insercdo de alunos nestas
instituicoes.

Diante deste contexto e de modo subjacente & crise econbmica que o pais
enfrenta, as empresas educacionais se organizam para pleitear a demanda que é
gerada pelo Fies. Em razao disso, as IES privado-mercantis comecaram a atuar no
campo do financiamento estudantil, de forma mais agressiva, por meio do
financiamento estudantil privado ou “crédito privado”, como convencionou chamar-se.

Assim, buscamos analisar o movimento das empresas educacionais privadas,
com foco em: a) a oferta de financiamento estudantil privado como forma de sanar o
déficit causado pelos cortes nos contratos do Fies; b) a captacédo de novos alunos; c)
flexibilizacdo e desburocratizagcdodo do servico; d) oferta de financiamento estudantil
privado como alternativa de controle do indice de inadimpléncia.

Diante da insustentabilidade financeira do Fies, que vem sendo discutida desde
o ano de 2014, o mercado educacional se preparou para as possiveis medidas de
contencgédo desse programa. Em 2015, quando essas mudancas foram materializadas,
as IES privadas langaram no mercado, deliberadamente, os diferentes produtos de
financiamento estudantil.

Assim, ocorre um “boom” na oferta de linhas de crédito para o financiamento
de estudantes que ndo tém condicdes de custear 0s gastos com a educacao superior.
Essas linhas ofertam crédito estudantil aos alunos de graduacédo, em alguns casos de
pés-graduacdo, e até mesmo para despesas correntes relacionadas aos estudos
nestes niveis, tais como: materiais escolares e livros didaticos.

Em tese de doutorado, Santos (2018) recorre a matéria veiculada no jornal
eletrbnico Gazeta do Povo para exemplificar o quao grandes foram as movimentacdes
de insercdo de programas de crédito educativo no mercado educacional brasileiro.
Todavia, este ndo é um campo em gue somente as IES privadas prevalecem, como
ja analisado anteriormente: os bancos e empresas de crédito também oferecem
financiamento aos estudantes, em parceria com as empresas educacionais. Os
bancos que atuam com maior impacto neste setor sdo Bradesco e Santander,
inclusive com contratos com universidades publicas — como é o caso do Santander,
com a Universidade Federal Fluminense, e do Bradesco, com a Universidade Federal
do Rio de Janeiro.

Essa matéria se restringe aos programas ofertados em Curitiba-PR e foi

publicada no ano de 2017. O quadro abaixo foi atualizado com informacdes de 2018
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pela autora desta dissertacdo e compreende as linhas de crédito ofertadas em nivel
nacional.

Quadro 5 - Programas de crédito educativo, 2018.

PROGRAMA CREDITO UNIVERSITARIO BRADESCO
INSTITUICAO Bradesco
PRAZOS PARA PAGAMENTO O dobro do prazo do curso. Um semestre pode ser pago em
12 meses
JUROS AO MES 0a2,56%

Disponivel para correntistas com 18 anos, sem a
necessidade de avalista. Para menores de 18 anos, o
CONDICOES ﬁmprés}imo _pode ser feito no nome do}responsévelzl Ie_gql. ~A
iberacdo exige a confirmacdo da matricula numa instituicdo
que possua acordo com o Bradesco. Exige débito em conta
corrente como forma de pagamento.

CREDITO EDUCACAO CONTINUADA
Santander

PROGRAMA
INSTITUICAO

PRAZOS PARA PAGAMENTO Até 36 meses.

JUROS AO MES

2,39%
CONDICOES Trabalha com universidades conveniadas. Exige débito em
conta corrente como forma de pagamento.
PROGRAMA PraValer
INSTITUICAO Ideal Invest

PRAZOS PARA PAGAMENTO O dobro do prazo do cursloz. xrgszczmestre pode ser pago em

Todas as faculdades parceiras do PraValer pagam parte dos
o juros para o aluno. No caso daquelas que subsidiam
JUROS AO MES totalmente as taxas, o valor sera corrigido apenas pela
inflacdo. A taxa média de juros é de 1,35%

Trabalha com universidades conveniadas. Para o aluno
pleitear o crédito, precisa ter um fiador, e a renda deles
~ somada precisa ser de, no minimo, 2 vezes e meia o valor da
CONDICOES mensalidade. Ou seja: se o curso custa R$1000, ambos tém
de somar pelo menos R$2500. Os dois também n&o podem

ter nome negativado.
PROGRAMA CREDITO EDUCACIONAL
INSTITUICAO PUC PARANA
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PRAZOS PARA PAGAMENTO

JUROS AO MES

O prazo para pagar € o mesmo utilizado pelo aluno. Quem
usou para 4 anos de curso, tera os 4 anos subsequentes
para quitar o financiamento

A correcdo dos valores segue o0 ajuste anual de cada curso.

Exige um fiador, que precisa ter rendimento minimo de duas
vezes o valor da mensalidade, pelo menos um imovel quitado

CONDIGOES e idoneidade cadastral. Financia de 25% a 50% da
mensalidade. S6 para alunos da instituicéo.

PROGRAMA ACREDITAR LINEAR

INSTITUICAO FAE Centro Universitario

PRAZOS PARA PAGAMENTO

JUROS AO MES

O prazo para pagar € o mesmo utilizado pelo aluno. Quem
usou para 4 anos de curso, tera os 4 anos subsequentes
para quitar o financiamento.

A correcao dos valores segue 0 ajuste anual de cada curso.
Banca até 50% da mensalidade durante o curso. Sé para

CONDIGOES alunos da instituicao.

PROGRAMA CREDITO ESTUDANTIL UNIVERSITARIO POSITIVO
(CEUP)

INSTITUI(;AO UNIVERSIDADE POSITIVO (UP)

PRAZOS PARA PAGAMENTO

JUROS AO MES

O prazo para pagar € o mesmo utilizado pelo aluno. Quem
usou para 4 anos de curso, tera os 4 anos subsequentes
para quitar o financiamento.

A correcao dos valores segue o ajuste anual de cada curso.
Banca 50% do valor da semestralidade ou da anuidade do

CONDICOES curso. S6 para alunos da instituicdo e que ndo se enquadram
no Fies nem no PraValer.

PROGRAMA PARCELAMENTO ESPECIAL PRIVADO (PEP)

INSTITUICAO Kroton Educacional S.A.

PRAZOS PARA PAGAMENTO

JUROS AO MES

O prazo para pagar € o mesmo utilizado pelo aluno. Quem
usou para 4 anos de curso, tera os 4 anos subsequentes
para quitar o financiamento.

A correcao dos valores segue o ajuste anual de cada curso
edolPCA

Para alunos que fazem parte das faculdades integradas ao

CONDICOES grupo Kroton Educacional. Fazer o vestibular e pedir adeséo
ao PEP. Dispensa conta em banco, fiador e nota do enem.

PROGRAMA Financiamento Estudantil Privado (FEP)

INSTITUICAO Kroton Educacional S.A. e BV Financeira.

PRAZOS PARA PAGAMENTO

JUROS AO MES

O prazo para pagar € o mesmo utilizado pelo aluno. Quem
usou para 4 anos de curso, tera os 4 anos subsequentes
para quitar o financiamento.

A correcao dos valores segue o ajuste anual de cada curso e
pelo IPCA

Para alunos que fazem parte das faculdades integradas ao

CONDICOES grupo Kroton Educacional. Fazer o vestibular e pedir ades&o
ao FEP. Dispensa conta em banco, fiador e nota do Enem.
PROGRAMA PARCELAMENTO ESTACIO (PAR)

INSTITUICAO

Estacio
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O prazo para pagar € o mesmo utilizado pelo aluno. Quem

PRAZOS PARA PAGAMENTO
usou para

4 anos de curso, tera os 4 anos subsequentes para quitar o

_ financiamento.
JUROS AO MES . )
A correcao dos valores segue o ajuste anual de cada curso e

pelo IPCA

Para alunos de todas as faculdades. Fazer o vestibular e
CONDICOES pedir ades&o ao FEP. Dispensa conta em banco, fiador e
nota do Enem.
Fonte: Elaborado e atualizado pela autora, com base em SANTOS, 2018.

A linha de crédito ofertada pelo banco Bradesco é direcionada para a
graduacéo, pés-graduacdo, MBA e para despesas com materiais escolares e livros
didaticos. Est& relacionada a conta corrente do banco e ndo abrange a todas as
instituicbes educacionais. Em relacdo a graduacdo, sua oferta é semestral com o
prazo de 12 meses para pagamento. A cada novo semestre, o cliente tem a
possibilidade de renovar seu contrato com o banco, e as taxas de juros ndo sao
publicadas, sofrem variacdo de acordo com o contrato efetuado.

Os créditos direcionados as despesas escolares de pds-graduacdo e MBA
funcionam sob regime semelhante, em que o pagamento é de 70% do valor das
despesas e 0s prazos para quitacdo da divida sdo de 12 e 48 meses, respectivamente.

O financiamento estudantil ofertado pelo banco Santander chama-se Crédito
Educacédo Continuada e cobre cursos de pds-graduacédo e MBAs. Como no Bradesco,
este ndo € um servigco disponivel a todas as IES privadas, e as informacdes
pertinentes a taxa de juros ndo sao veiculadas no site do banco, porém, as taxas de
juros sao calculadas por meio do Imposto sobre Operacdes Financeiras (IOF). O
programa financia 100% das despesas e seu prazo de pagamento pode ser realizado
em até 36 meses. Esses sao beneficios condicionados aos correntistas da empresa.

Nesse contexto, as linhas privadas atuam com oferta de produtos em condi¢bes
mais atrativas. A comecar pela taxa de juros, que gira em torno de 0,75% a 2,56% ao
més, enquanto a média das taxas de juros praticadas no mercado na modalidade de
crédito pessoa fisica gira em torno de 4,58% ao més. E importante ressaltar que as
relacbes de taxa de juros exercidas pelo setor privado de educagao parecem atrativas
guando comparadas as predominantes de crédito pessoal. Porém, ao olharmos para
as taxas praticadas pelo Fies, percebem-se discrepancias visto que o programa

trabalha com taxas de 6,5% ao ano.
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Esse dado nos possibilita observar que as taxas de juros exercidas nesta nova
l6gica rompem com 0 que se acreditava outrora, quando se via a politica de
financiamento como um passo rumo a democratizacdo do acesso e da permanéncia
dos alunos em IES privadas. Ao contrario, a nova légica a qual os alunos estdo
submetidos carrega o carater financeiro destas instituicdes, que primam pela
lucratividade e néo por parametros de democratizacdo e acesso. A transformacao
deste servico significa condicdes mais exploratdrias para os alunos e as familias que
dele passam a depender.

A veemente acdo das empresas privadas neste novo braco de atuacao,
garantidor de expansao e lucratividade, nasce a partir de uma demanda de mercado
gerada pela parca oferta em instituicdes publicas de ensino superior, somada as
relacbes de desigualdade que permeiam o processo educacional no Brasil e ao
mercado dependente que o Fies gera. Assim, reforca-se o carater financeirizado em
gue a educacdo superior hoje se organiza, na medida em que aproxima e consolida
ainda mais a relacdo do setor privado-mercantil com o capital financeiro, por meio da
concessdo de crédito e da parceria com 0s bancos para ofertar esses servicos
(SANTOS FILHO, 2016).

Essa conjuntura macroecondémica e social que o Brasil experimenta no recente
recorte temporal € uma cultura disseminada em paises americanos e europeus. No
contexto do nosso estudo, cabe-nos refletir sobre as questdes centrais que circundam
a experiéncia norte-americana com o financiamento estudanti e como esse
movimento segue um fluxo de se perpertuar na realidade brasileira.

Em agosto de 2018, a Associacdo de Docentes da Universidade Estadual de
Campinas (ADUNICAMP), secéo sindical do ANDES, publicou artigo com o titulo:
Sistema universitario norte-americano: um modelo a ser seguido? A questdo do
crédito educativo. O artigo trata de questdes referentes a crise de financiamento que
as universidades estaduais paulistas vém experimentando e da falacia de que a
cobranca de taxas sobre os servicos da universidade seria uma saida para este
cenario sombrio por que as IES publicas de educacgéo passam desde a Ultima década,
tendo como modelo o sistema americano de exceléncia em produtividade, qualidade
e gue se organiza sobre a cobranca de mensalidades.

Cabe fazer um paréntese para explicar que a crise das universidades paulistas
ao qual o artigo supracitado faz referéncia ndo € um fato isolado, mas derivado de

uma construcéo politica, ideoldgica e capitalista que atua no sentido de desmontar a
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universidade publica. Levar em consideragao os problemas e contradi¢des ligados ao
sistema de financiamento e a estrutura organizacional de educagcéo americana €, sem
davida, um antidoto contra essas argumentacdes de que o remédio para as crises

educacionais brasileiras seria adotar o modelo americano (ADUNICAMP, 2018).

Apontado de forma recorrente como alternativa para o modelo de
ensino universitario no Brasil, uma das esséncias do modelo
universitario dos EUA, o crédito estudantil, vive o limiar de uma crise
sem precedentes. O crédito estudantil transformou-se numa bolha
trilionaria, prestes a explodir segundo analistas econdmicos e, com
isso, capaz de desestabilizar o sistema financeiro do pais. E de
provocar um efeito dominé com o mesmo alcance da explosdo da
bolha do crédito imobiliario que esteve na origem da crise financeira
mundial iniciada em 2008 (ADUNICAMP, 2018, p. 2).

A divida com crédito estudantil nos EUA é analisada com muita cautela por
trazer a memdria a crise mobiliaria experimentada em 2008. Hoje a divida universitaria
€ superior a soma de todos os débitos correspondentes ao financiamento de
automoveis e de cartdes de crédito. No periodo de 1995 a 2015, o crédito estudantil
atingiu a marca de mais de US$ 1,2 trilhdo, alcancando um ano depois o valor de US$
1,3 trilh&@o, valor que corresponde a 70% do PIB do Brasil (ADUNICAMP, 2018).

O artigo revela que 43,3 milhdes de pessoas sdo dependentes do crédito
estudantil americano, com financiamentos que séo contraidos, em maioria, por alunos
de baixa renda que encontram muita dificuldade de pagar as prestacdes e acabam
por se endividar por um longo prazo. A estimativa é de que 20% dos norte-americanos
com idade de 50 anos ainda estejam pagando a divida assumida com atividades
estudantis (ADUNICAMP, 2018).

Nos Estados Unidos, a tendéncia € de crescimento no numero de matriculas
no nivel superior, com o financiamento estudantil acompanhando esse ritmo de forma
proporcional. Em 2016, o percentual de ingressantes no nivel superior de ensino com
empréstimo para fins estudantis chegava a 70%. Como essa € uma artimanha de
acumulacdo do capital, os governos e o Estado atuam no sentido de garantir
condicdes materiais de sustentabilidade para essas préaticas. Nesse sentido, 0s
bancos baixam os critérios para concessao de crédito, semelhante a bolha imobiliaria
de 2008.

Em 2012, o entdo presidente Barack Obama realizou intervencfes para

minimizar os riscos, que eram iminentes a economia do pais por meio de reducao das
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subvencdes publicas para as instituicbes que ndo controlassem suas taxas de
matricula, bem como mudancas na atuacdo dos bancos comerciais no programa
federal de financiamento — obviamente sem sucesso. Isso se deu porque as relagdes
de mercantilizac&o no setor educacional, acompanhadas de sua evidente exploracao,
encontram-se tdo complexas e profundas que as tentativas de mudanca no atual
cenario esbarram diretamente com os interesses de um setor muito fortalecido com
esse processo de financeirizacdo (ADUNICAMP, 2018).

O Estado se ocupou de gerir, criar e alimentar os interesses do sistema
bancario e de empresarios do setor educacional. Fez surgir assim um inimigo quase
invencivel, que caminha com as préprias “pernas” e “s6 em juros contabiliza cifras de
mais de US$ 30 bilhdes ao ano com o crédito estudantil” (ADUNICAMP, 2018, p. 3).

A matéria publicada pelo ADunicamp aponta também que a industria de
universidades privadas, nessa dinamica, evolui para um produto educacional mais
flexibilizado e acessivel. Em contrapartida, a qualidade do ensino ndo acompanha a
evolucdo da mercadoria educacdo. Segundo dados levantados pela matéria,
instituicdes privado-mercantis sdo as mais procuradas pelos alunos — quase 100%
dos estudantes se endividam para poder estudar, contraindo, até o periodo da
formatura, uma divida que chega a US$ 35.753, mais de R$120 mil quando analisada
em reais. (ADUNICAMP, 2018).

Esse movimento corrobora 0s processos desiguais que a educagao
experimenta em nivel mundial. As politicas sociais se distanciam cada vez mais do
conceito de publico, direito constitucionalmente garantido como dever do Estado.
Assumindo novo sentido, passa a ser responsabilidade individual e oferta privada.
Com isso, a no¢édo de publico acopla, em sua funcionalidade, a cobranca de taxas
pelos servigos que deveriam respeitar o conceito-génese de publico estatal, sob a
égide de nao haver recursos para financiar tais demandas sociais.

Outro agravante € a atuacao do setor privado na educacéo, principalmente por
meio do financiamento estudantil, que coloca o aluno como refém deste produto para
poder ter acesso ao nivel superior de ensino. Aléem das questbes relacionadas a
qualidade da educacao e, por conseguinte, da formagéo a que esses alunos estao
submetidos, h& o tocante crucial da discussdo: o endividamento do aluno e de sua
familia, visto que, na mesma direcdo a esse movimento de aumento da divida, a taxa

de desemprego se mantém em crescimento (ADUNICAMP, 2018).
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Esse tem sido o caminho que as instituicdes privado-mercantis de educacao
superior tém pecorrido no Brasil como forma de aumentar seus lucros e sanar a
demanda existente nesse mercado. Percebemos que o pais tem seguido a tendéncia
norte-americana com o crédito estudantil & medida que a adesdo ao financiamento
estudantil privado aumenta e cria um mercado cada vez mais dependente.

Compreender que é possivel a tempos histéricos desiguais coexistir em um
contexto de mesma formacao econdmica nos possibilita posicionar Brasil e EUA em
patamares diferentes, no que concerne a construcdo, organizacao e sociabilidade
econbmica do pais, andalise esta que nos permite transcender a ideia de uma
adaptacao de fendbmenos observados no capitalismo avancado a realidade dos paises
da periferia, como o Brasil, que € compreendido como uma economia que passou por
processos muito especificos de exploragéo do trabalho.

Florestan Fernandes (2010) avanca em uma interpretacdo da economia e da
prépria construcdo do Brasil, posto que se consiga uma mediacdo entre a totalidade
capitalista e as especificidades do pais**. Nesse sentido, analisa que as revolucées
burguesas processuais as quais o pais foi submetido revelam que ha influéncia do
passado colonial na formacéo da sociedade brasileira, na medida em que constituem
as principais relacdes desiguais que se perpetuam nos dias atuais, marcadamente
nos processos de expropriacdo do trabalho e da estruturacdo social e econémica
baseada nas fracfes burguesas imperialistas.

Salvaguardadas as diferencas e particularidades que Brasil e EUA apresentam
em aspectos econdmicos, sociais, politicos, culturais e histéricos, torna-se pertinente
demarcar o fluxo que o Brasil tem percorrido no sentido de seguir a tendéncia norte-
americana de financiamento estudantil. Portanto, € preciso entender como esse fluxo
americano aplicado ao Brasil, considerando a formagdo econdmica e social deste
altimo, teré tanto efeitos mais complexos quanto amplitude mais nefasta e deletéria
para o conjunto da populacéo brasileira.

Assim, torna-se urgente avaliar com muita cautela esse movimento de linhas
de crédito privadas oferecidas aos estudantes brasileiros que, na falta de
conhecimento em financas e acostumados a politica de financiamento do Fies, estao
comprando um produto que promete “caber no bolso”, pelo qual “vocé conquista seu

futuro” e “estuda sem pagar nada agora”. Destarte, ao contrario do que € veiculado,

44 Aprofundar estudo em Florestan Fernandes (2010).
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os estudantes estdo aderindo a um produto que oferece perspectiva de
empregabilidade em um pais em crise, com o dispéndio de um valor para pagar a
graduagcdo com sérios riscos de contrair um endividamento em troca de um ensino
instrumentalizado.

A falta de transparéncia do produto de crédito, a veiculagcdo de que ndo ha
acréscimo e nem incidéncia de juros e a falta de conhecimento do contratante sobre
a real divida que estd contraindo evidenciam que a parte mais fragilizada deste
processo € o préprio aluno.

Uma analise meticulosa a respeito desse fendbmeno faz-se necessaria, em
especial, apés apontamentos sobre a realidade americana e 0s reais impactos que o
crédito estudantil tem gerado, apresentando-se, em potencial, como a proxima crise
mundial. Negligenciar este fato e sua profundidade € negar os sinais de alerta que se
colocam para andlise.

Nos topicos seguintes, analisaremos o0s programas de financiamento
oferecidos pela Kroton Educacional: PraValer, linha de crédito estudantil internacional
que esta presente em quase todas as redes educacionais que atuam no Brasil e
Parcelamento Estudantil Privado (PEP) linha prépria de crédito estudantil da empresa
educacional.

A andlise seré feita tendo como base os contratos de financiamento e de seus
respectivos regulamentos. A intencdo é compreender como se organizam e mensurar
seus impactos para o0s estudantes contratantes. Também utilizaremos matérias
veiculadas nos jornais eletrénicos que tratam sobre esses financiamentos e a analise
de suas plataformas digitais, documentos publicados e a sua forma de comunicacao

com os alunos clientes.

3.2 PraValer

O PraValer é o maior programa de crédito universitario privado do pais,
tratando-se de financiamento dirigido ao nivel superior de ensino que possibilita ao
aluno cursar a graduacao e ter acesso a um contrato parcelado de crédito. O contrato
€ administrado por uma empresa de crédito com a qual a instituicdo privada de ensino
estabelece parceria.

O programa é gerido pela Ideal Invest S.A, empresa brasileira de sociedade

andénima com sede na capital do estado de S&o Paulo. A Sociedade Anbnima é
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correspondente bancaria autorizada do Andbank Private Banking*® (Brasil), banco
internacional que existe desde 1930 e chega ao Brasil em 2005, apos fusdo com o
banco Bracce?®, quando ganha licenca bancéria para operar na economia brasileira e
passa a se chamar Banco Andbank Brasil S.A.

Fundada em 2001, a Ideal Invest, é especializada em solucdes financeiras no
setor educacional privado, com foco na administracdo de fundos de investimento em
direitos creditorios. A narrativa acerca de sua criagdo diz que foi provocada por uma
pergunta que o proprietario e idealizador, Oliver Mizne, se fez ap6és acumular uma
grande quantia de dinheiro proveniente da venda do banco em que era executivo. A
pergunta que se fez foi: com dinheiro sobrando, em que setor investir? Sua reflexdo o
levou a perceber que sua carreira e seu prestigio social/financeiro se deviam as
escolas de alto nivel que frequentou. Assim, chegou a conclusao de que seria rentavel
financiar alunos que quisessem fazer faculdade, fundando desta forma a Ideal Invest
(GAZZONI, 2012).

A empresa atua na forma de Fundos de Investimento em Direitos Creditorios
(FIDCs), que “é uma comunhédo de recursos que destina parcela acima de 50% de
seu respectivo patriménio liquido para aplicagdes em direitos creditorios”. Sobre esse
fundo, o site da BM&FBOVESPA ([20--]) informa que:

[...] s&o uma forma de investimento em renda fixa constituidos sob a
forma de condominio aberto, em que os cotistas podem solicitar o
resgate de suas cotas de acordo com o disposto no regulamento do
fundo, ou fechado, em que as cotas somente sdo resgatadas ao término
do prazo de duracdo do fundo, de cada série ou classe de cotas
conforme seu regulamento, ou em virtude de sua liquidagcdo. Admite-se
ainda, a amortizagédo de cotas por disposi¢cdo do regulamento ou por
decisdo da assembléia geral de cotistas (BM&FBOVESPA, [20--], on-
line).

Sob essa égide de funcionamento, os direitos creditorios que compdem a oferta
de ativos de um Fundo de Investimento em Direitos Creditérios sdo provenientes dos

créditos que uma empresa tem a receber, ou seja, pelas parcelas a serem pagas pelo

45 Private Banking, termo que se refere a servigos bancarios e/ou financeiros para clientes privados
(private) que apresentam um volume expressivo de recursos financeiros, investimentos ou patrimonios.
Dispbe de servico individualizado para este publico na forma de consultoria financeira, investimentos
em administracdo de servi¢os e outros (SEGURA; STREHLAU, 2010).

460 banco Bracce foi criado em 2011 por um grupo de executivos que também criou o portal Patagon
e 0 Banco Lemon. Seu foco esta em empresas de menor porte, com faturamento anual de até R$30
milhdes. Sua atuacao esta focada em operacgdes estruturadas para pequenas e médias empresas (DCI,
2011).
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consumidor, que podem ser vendidas para o FIDC sob a forma de direitos creditorios.
Esse processo permite a essa empresa antecipar o recebimento destes recursos em
troca de uma taxa de desconto que beneficia diretamente os investidores do fundo,
gue sao remunerados por meio dessas transacgoes.

A ldeal Invest explicita, em seu formulario de quitacdo que, dentro da sua
atuacdo, oferece os seguintes servicos: gestdo e estruturacdo de fundos de
investimento, gestdao de contas a pagar e a receber, prestacdo de servicos de
consultoria, intermediagdo, agenciamento, analise empresarial e financeira relativa a
investimentos ligados ao setor de educacdo, a organizacdo, apresentacdo e
realizacdo de feiras, eventos, seminarios, simpoésios, conferéncias, exibicdes e cursos
ligados ao setor de educacao, inclusive para fins educativos, a prestacéo de servicos
de gestdo, gerenciamento, analise e cobranca de créditos, selecdo de riscos,
assessoria crediticia e mercadolégica, e administracao de contas a pagar e a receber,
em qualquer evento, ligados ao setor de educacdo e projetos educacionais, e a
participacdo em outras sociedades empresariais simples ou em consorcios de
sociedades, como sOcia, acionista, quotista ou consorciada (PRAVALER, 2017).

A seguir, temos imagem extraida do portal do crédito universitario, que
demonstra o historico da empresa no recorte temporal de 2001, ano de criacao da
Ideal Invest, a 2018.

Figura 11 - Linha histérica de constituicdo do Crédito Universitario, 2018
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Fonte: PRAVALER, 2018.

A figura publicada pela empresa divide seu historico de atuacdo em trés fases.
A primeira é descrita como: “Gestao de FIDs, empréstimos destinados diretamente as
Universidades”, um momento em que a companhia se dedicou a financiar a expansao

das universidades particulares e acumulou experiéncia no setor educacional por meio
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da gestéo especializada em Fundos de Investimento em Direitos Creditérios (FIDCs).
Um ano apos sua criacdo, a corporacao ja participava ativamente do processo de
criacao do primeiro FIDC do Brasil (PRAVALER, 2017).

Em 2004, ha aumento expressivo de seu capital e a empresa consegue se
transformar em Sociedade Andnima (S/A), para entdo, em 2005, promover a abertura
do FIDC Ideal Educacédo Il e lll, operando por meio de Crédito Universitario
(PRAVALER, 2017).

Em 2006, a companhia da inicio ao que intitula de segunda fase, marcada pelo
“Desenvolvimento de mercado do financiamento estudantil’, com a criagao do FIDIC
PraValer, que adquire direitos creditérios por meio de contratos de financiamento
estudantil. Em 2009, a ldeal Invest fecha parceria com o International Finance
Corporation (IFC), braco financeiro do Banco Mundial.

Um ponto de atencéo nessa operacao € o fato de termos como investidores da
Ideal Invest o Banco Mundial, posto que sua histdrica intervencdo na educacao nada
mais é do que a expressa pretensao de orientar as politicas publicas de acordo com
os interesses dos organismos multilaterais do capital. Faz parte desses organismos
juntamente com a Organizacédo Mundial do Comércio (OMC)#’, que ao se projetar para
aregulacdo do campo educacional como atividade comercial, aponta claramente a
direcdo mercadoldgica desses intelectuais coletivos organicos do capital

Os documentos publicados pelo Banco Mundial, dos quais se destaca La
ensefianza superior: las lecciones derivadas de la experiencia de 1995, tém, de
acordo com Dourado (2002), uma clara intencionalidade de: privatizacdo desse nivel
de ensino, eliminacdo de gastos com politicas compensatorias, aplicacdo de recursos
publicos nas instituicdes privadas, busca de novas fontes de recurso por meio da
iniciativa privada, expansdo do numero de instituicdbes nao universitarias objetivando

a diversificacdo do ensino superior, entre outras demandas.

47 Organizagdo Mundial do Comércio (OMC) iniciou suas atividades em 1° de janeiro de 1995 e desde
entdo tem atuado como a principal instancia para administrar o sistema multilateral de comércio. A
organizacdo tem por objetivo estabelecer um marco institucional comum para regular as relacfes
comerciais entre os diversos Membros que a compdem, estabelecer um mecanismo de solugéo pacifica
das controvérsias comerciais, tendo como base os acordos comerciais atualmente em vigor, e criar um
ambiente que permita a negociacao de novos acordos comerciais entre os Membros. Atualmente, a
OMC conta com 164 Membros, sendo o Brasil um dos Membros fundadores. A sede da OMC esta
localizada em Genebra (Suica) e as trés linguas oficiais da organizacdo s&o o inglés, o francés e o
espanhol (BRASIL, [20--]d.).
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Ha ainda dois relatérios relevantes publicados no ano de 2002 a serem
observados: Tendéncias do Setor Privado em Desenvolvimento nos Projetos de
Educacao do Banco Mundial e Educacao e Dinamica Econdmica.

Segundo andlises de Santos Filho (2016), esses documentos apresentam as
oportunidades do mercado educacional para investidores da iniciativa privada e
apontam que a atuacdo deste setor, em niveis ndo obrigatérios, libera recursos
publicos para efetivacéo do papel do Estado com os niveis educacionais previstos em
lei. Aponta ainda que o BM postula que o nivel primario deve ser ocupado pelo setor
publico, enquanto o ensino superior deve, gradativamente, ceder atuacdo ao setor
privado.

N&o menos importante, em 2017, tem-se a publicagdo do documento Um
Ajuste Justo — Andlise da Eficiéncia e Equidade do Gasto Publico no Brasil, que
destina um capitulo especifico para discussdo da educacdo brasileira e de seu
financiamento. Intitulado Gastar mais ou melhor? Eficiéncia e Equidade da Educacéo
Publica, o capitulo aponta para o “baixo nivel de eficiéncia” das universidades publicas
brasileiras em relacdo ao seu financiamento, na medida em que o estudo sustenta a
afirmativa de que os beneficiados pela educacédo publica brasileira sdo, em sua
maioria, de maior renda. A resposta do Banco Mundial a esta constatacdo é a proposta
de reducdo do gasto publico com as universidades e a cobranca de mensalidade
nessas instituigoes.

Nelson Amaral (2017, p. 27) lista uma série de equivocos cometidos pelo Banco
Mundial em suas andlises e na apresentacdo de seus dados, que lhe levam a
questionar “como conferir credibilidade a um documento que faz inferéncias,
afirmacdes e apresenta uma realidade educacional tdo distorcida, que ndo considera
a historia, realidade social, econdmica, cultural e territorial do pais em analise?”,
demonstrando o carater tendencioso do documento.

Um substancial erro cometido, segundo o autor, € a comparagdo do Custo
Aluno Qualidade em IES publicas e privadas como forma de afirmacéo dos gastos
exorbitantes das universidades publicas, quando comparado as de iniciativa privada,
sem salvaguardar suas latentes diferencas estruturais.

As universidades publicas brasileiras tém gastos que giram em torno de R$
40.893, por aluno, de acordo com o levantamento elaborado e apresentado no
documento do Banco Mundial. Sendo que as IES federais exercem o tripé de ensino,

pesquisa e extensdo, aléem de financiar os hospitais universitarios. As instituicdes



126

privadas apresentam gastos de R$12.625, por aluno, sem estrutura de pesquisa e
extensdo, em sua maioria com oferta apenas de ensino (AMARAL, 2017). Nesses
parametros, cabe-nos questionar, quais os interesses do Banco Mundial em firmar
parceria com a Ideal Invest na oferta crédito universitario?

A atuacéo do Banco Mundial na empresa de Direito Creditorio ocorre por meio
do IFC, uma instituicdo de desenvolvimento global com atuagéo no setor privado de
paises em desenvolvimento, considerados a maior deste setor em escala global.
Sobre sua atuagao, o IFC destaca em sua plataforma digital:

Aplicamos nossos recursos financeiros, conhecimentos especializados,
pensamento inovador e nossa experiéncia global para ajudar nossos
parceiros a superar desafios financeiros, operacionais e politicos (IFC,
[20--]).

Sabendo de sua influéncia, afirma ainda que sua atuacdo tem papel muito
importante, pois determina as “pedras do jogo”, haja vista que o0 curso do
desenvolvimento privado é conduzido por suas movimentagcdes no mercado.
Notoriamente, o IFC representa uma forca financeira global e, além disso, exerce
também uma figura de poder no mercado, ja que sua atuacao o caracteriza como uma
corporacao que controla estruturas financeiras, operacionais e politicas.

O ano de 2010 aponta o inicio da terceira fase, periodo de expansdo da
empresa apos reordenamento da politica de contratos do Fies. Um momento que
demarca uma nova parceria, desta vez, com o Universo Fundo de Investimento em
Participacfes S.A, holding controlada pelo Banco Ital, que nesta ocasido adere cerca
de 30% do capital da corporacdo. A associacdo das marcas esta relacionada ao
interesse de ambas em proporcionar 0 acesso ao nivel superior a mais pessoas, além
de fincar a meta de chegar a atingir pelo menos 100 mil alunos (FORLIN, 2012).

Ja em 2011 a Ideal Invest fecha parceria com o fundo de Private Equity DLJ
South American Partners (Victoria Capital Partners), gestora de recursos de terceiros.
A Victoria Capital Partners € uma firma independente de private equity, fundada em
2007, como DLJ South American Partners e renomeada como Victoria em 2011, apos
seus s6cios aumentarem sua participacao controladora na firma. Atua nos principais
mercados da Ameérica do Sul, na busca significativa da valorizacao de capital atraves
de investimentos em empresas lideres e de alto crescimento. Informa que ja levantou
fundos de mais de US$ 1,7 bilhdo no total, proporcionando aos seus investidores uma
ampla diversificacdo de negdécios (TORRES, 2018).
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No ano de 2016, temos a entrada da Ribbit Capital, uma venture capital de Palo
Alto, EUA. Em maio de 2017, a Ideal Invest publicou no portal PraValer, relatério
intitulado de formulario de referéncia, pelo qual a empresa disponibiliza informacgdes
detalhadas a respeito de sua estrutura de atuacdo de negdcios, politicas e praticas
adotadas, em consonancia com a Instrucdo da Comissédo de Valores Mobiliarios -
CVM n° 558, Anexo 15-1l, que rege sobre a obrigatoriedade de elaboracdo deste
relatério. Deste documento, extraimos as informacfes que compdem a Tabela 4, que
apresenta os dez maiores investimentos da empresa em valores reais (R$) dos

recursos financeiros nela aplicados.

Tabela 4 - Os dez maiores investimentos da Ideal Invest S/A sob a égide da administrag&o financeira,

2017.
VALORES
1° R$ 103.949.121,94
2° R$ 70.809.064,40
3° R$ 28.960.919,69
4° R$ 17.651.112,48
5° R$ 16.687.282,89
6° R$ 10.070.193,10
7° R$ 8.119.061,75
8° R$ 8.062.361,36
9° R$ 5.542.736,94
10° R$ 5.481.882,64

Fonte: PRAVALER, 2017.

Nesta tabela, as representacdes dos valores reais acerca dos investimentos na
Ideal Invest nos permitem vislumbrar a alta complexidade das rela¢des financeiras dos
fundos de investimento. O volume de recursos investidos pelos dez maiores
investidores nos remete ao que ja discutia Chesnais (1996) sobre a concentracéo de
uma massa muito bem organizada na forma de capital-dinheiro que, diferente da
circulacao real, é rateada para o controle dos banqueiros; sob essa forma reificada,
assume forga independente, firmada na absorcdo de lucro financeiro, no qual se
destacam como maiores acumuladores os fundos de penséo e os fundos muatuos.

O que ha de novo € gue essas empresas com grande capacidade de
acumulacéo de lucros financeiros, fundos e bancos, atuam sob a mesma logica de

funcionamento, porém, em terreno antes inabitavel para este setor: a educacao.
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Este terreno na contemporaneidade €é encarado como paraiso de
investimentos. A Ideal Invest, atualmente, é gestora de trés fundos que atuam no setor
do crédito estudantil e revela em seu formulario de quitacdo os recursos financeiros
de cada um, sendo: o Crédito Universitario FIDC I, que acumula R$ 620.000; o Crédito
Universitario Il FIDC, com R$670.000; e o PraValer, que reiune R$407.000.000. Esses
fundos apresentam um montante substancial em patriménio, além de prover solucdes
financeiras para as mais de 700 IES parceiras, desde o0 ano de sua criagcéo, e 0s mais
de 80 mil alunos beneficiados (PRAVALER, 2017).

Entraremos agora na compreensao da composicao da carteira da Ideal Invest
disposto em seu relatorio mensal - FIDC Crédito Universitario, de maio de 2018, com
0 intuito de analisar as estratégias financeiras de atuacdo da empresa no mercado
mobiliario. A composic¢édo da carteira de investimento indica o nivel de risco assumido
pelos fundos, bem como suas expectativas de retorno, representando uma importante
ferramenta de andlise e tomada de deciséo dos investidores. Os fundos trabalham na
composicdo de carteiras atrativas para o mercado e se mantém atentos ao equilibrio
risco x retorno. Observe-se a Figura 12:

Figura 12 - Composicéo da carteira Ideal Invest, Maio de 2018

Composicao da Carteira

W Direitos Creditorios B Caixa/LFT/CDB

Fonte: PRAVALER, 2018.

Ao analisarmos a composicdo dessa carteira da ldeal Invest, formulada por

Roberto Machado Furlan, diretor responsavel pela administracdo de carteiras de
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valores mobiliarios, verifica-se que o fundo tem aplicacdo de 82,8% em Direitos
Creditorios ligados a oferta do programa de Crédito Universitario PraValer e demais
fundos que opera. A empresa declara em seu formulario de referéncia (2018) o valor
dos recursos financeiros sob sua administracdo, em que direito creditério representa
R$ 325.626.840,51 (PRAVALER, 2017).

A empresa divulga que opera com um total de 185 investidores, dos quais 2
sdo pessoas naturais, 1 pessoa juridica ndo financeira ou institucional, 1 instituicdo
financeira, 167 fundos de investimento e 14 Fundos de Pensédo (PRAVALER, 2017).

As demais operacles, explicitadas na Figura 12 como: caixa, LFT e CDB
representam apenas 17,2%. As operaclOes de caixa podem ser caracterizadas por
taxas fixas relacionadas a administracdo como gestora, pelos servicos prestados aos
cedentes e as IES. Nesta composicdo de carteira, destacam-se os titulos de renda
fixa emitidos por pessoas juridicas financeiras, que acumulam para a empresa um
montante de R$ 72.204.634,86. A Ideal Invest, lider em solugdes financeiras, encontra
na educagdo um mercado altamente rentavel e lucrativo; opera neste mercado com a
composic¢do de carteira pouco diversificada, sendo o crédito educativo a centralidade
de suas operacoes.

Torna-se categoérico aferir, com base nas estratégias de mercado e na
composicdo de carteira da corporacdo, que as expectativas de retorno com este
produto sdo altas e o crédito universitario tem-se tornado um mercado muito atrativo
no Brasil, decorrente de sua conjuntura politica, social e econdmica.

Posto isso, cabe-nos analisar a apresentacdo deste servico educacional ao
mercado, que se direciona por meio de sua plataforma digital, a fim de compreender
as estratégias de oferta, as condicbes que sdo estabelecidas para a liberacdo do
credito e o processo comunicacional que se estabelece, contrapondo estas
informagdes com as contidas no contrato de prestagéo de servicos.

Como primeiro passo, torna-se necessario compreender a estrutura de
funcionamento do programa PraValer. Assim, recorremos as informagdes veiculadas
no site do PraValer e ao contrato de financiamento estudantii em anexo neste
documento.

E importante destacar que se trata de um contrato do programa de
financiamento PraValer cedido por um aluno contratante do servico. Esse contrato,
gue sera analisado nesta pesquisa, pertence a uma unidade da Estacio de Sa

localizada na cidade de Belém, no estado do Para. Na auséncia de um contrato do
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programa de financiamento em parceria com a Kroton Educacional, instituicdo de
ensino elencada neste estudo de caso, o documento em anexo, ainda que nao
pertenca a empresa, € relevante para compreender o objeto proposto nesta pesquisa:
o financiamento estudantil.

O PraVvaler € um programa de financiamento estudantil que atua em quase
todas as instituicbes privadas de educacdo superior no Brasil, sua estrutura de
funcionamento e seus contratos de prestacdo de servico ndo diferem de instituicao
para instituicdo. A andalise do contrato é imprescindivel para compreensédo da relacéo
estabelecida com o estudante contratante. Assim, exploraremos este material,
salvaguardando o fato de haver diferencas entre os valores praticados nas
mensalidades de acordo com as instituicbes de ensino, mesmo que em situacdo de
analise de mesmos cursos. Neste caso, em especifico, analisaremos um contrato
referente ao curso de Direito do ano de 2017 da Estacio de Sa.

O financiamento se caracteriza como uma parceria com a instituicdo de ensino,
em que h& oferta do crédito universitario ao aluno, que pagara de forma parcelada
depois que concluir sua graduacéo, com o dobro de tempo, pelo menos. O programa
quita o valor contratado do semestre para a IES e o aluno firma relagdo diretamente
com o PraValer, realizando o pagamento do crédito diretamente para a empresa
(PRAVALER, 2017).

Abaixo, apresentamos as “vantagens” de contratacdo que a empresa destaca
em suas propagandas e acdes de divulgacdo sobre o programa de crédito educativo,
demonstrando uma estratégia comunicacional focada na sua facilidade e

acessibilidade.
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Figura 13 - Condi¢des e vantagens do Crédito Universitario
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Fonte: PRAVALER, 2018.

Na imagem acima e em seu site, 0 programa apresenta como “vantagens” de
contratacdo os seguintes pontos: a) o financiamento estudantil ndo esté vinculado a
conta em banco; b) nédo precisa ter feito ENEM; c) existem opg¢des de financiamento
sem acréscimo de juros; d) apresentam a facilidade do acesso online que permite
contato direto com a empresa; €) define-se como o maior programa privado de crédito
universitario do pais; f) tem pré-aprovacgéo rapida, g) sem burocracia e ndo possui
limite de vagas (PRAVALER, 2017).

Alguns desses pontos assegurados pela empresa como “vantagens” de
contratacdo do servico serdo refutados mais adiante quando analisados as clausulas
do contrato de concessédo de crédito a medida que os contetdos apresentados sdo
distoantes entre si.

Essas sdo as vantagens gerais que o crédito universitario assegura garantir.
Mas, vamos analisar detalhadamente outro bloco de vantagens que dizem respeito a
estrutura de contratacdo e funcionamento do servico, como a imagem acima
demonstra: “vocé paga 1 semestre em 1 ano”, isso porque o contrato com a empresa
€ semestral e “pode solicitar o ano todo”, entdo, a cada novo semestre.

Nessa logica, a Ideal Invest sustenta que a maior de todas as vantagens
apresentadas pelo programa é que “as parcelas ndo se acumulam”, iSso por que 0

estudante s6 comeca a pagar o exercicio de um novo contrato apds quitacdo do
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anterior. Abaixo, fala que reafirma o que estamos analisando neste bloco de
vantagens:
A contratacdo é semestral. Cada semestre vocé paga em um ano, mas
as parcelas nunca se acumulam. Isso acontece porgque vocé sé comega
a pagar a segunda contratacdo quando terminar a primeira. Assim, se

vocé financiar todos os semestres de um curso de 4 anos, por exemplo,
vocé tera 8 anos para pagar (PRAVALER, 2018).

Por meio deste escopo, compreendemos a légica de funcionamento do
programa, que concede o financiamento ao aluno e parcela o pagamento das
mensalidades do semestre contratado com o dobro de tempo para liqguidacéo deste
crédito, ou seja, para o pagamento de seis mensalidades, o cliente tem o prazo de
doze meses para quitar a integralidade de sua operacao de crédito.

A contratagdo desta operacdo pode ser para 0 semestre que esta em curso ou
para 0s semestres que se apresentam em atraso, conforme explicita o contrato, em
excerto retirado do Anexo B: “Estes Financiamentos visam o pagamento de
mensalidades junto a Instituicdo de Ensino (indicada no Quadro Ill), sendo que parte
delas pode estar em atraso e as demais (ou todas) se referirem ao semestre e curso
indicados”.

A propaganda também faz referéncia ao fato de o cliente contratante do crédito
universitario comecar a pagar o financiamento enquanto estuda, fazendo aluséo a
uma vantagem, ja que a ideia do endividamento se torna mais distante, a medida que
a divida comeca a ser liquidada de imediato, diminuindo o montante do saldo devedor.
Isto que se apresenta como “vantagem” ao cliente configura-se como uma das varias
protecBes que o crédito estabelece a fim de estimular a pontualidade do pagamento.

As formas que a empresa encontra de garantir solidez no pagamento estéao
postas no contrato de concesséo de crédito universitario na forma de uma condig&o
suspensiva. Este condicionamento esta posto em partes diferentes do contrato e

explicitado na clausula primeira deste, em que diz:

1.° Financiamento Estudantil: Mensalidade mais antiga junto a
Instituicdo de Ensino.

2.° Financiamento Estudantil (sujeita ao implemento da condicao
suspensiva): Financiamento das demais mensalidades, incluindo
aquelas do curso e semestre ja citados.

CONDICAO SUSPENSIVA: O 2.° Financiamento Estudantil somente
entrara em vigor se 0 CLIENTE pagar em até 05 (cinco) dias corridos
contados do vencimento da 12 prestacdo mensal do 1.° Financiamento
Estudantil (Excerto do Anexo B).
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A condicdo suspensiva prevista no contrato divide o financiamento semestral
em duas fases. A primeira é composta por duas mensalidades a serem quitadas pelo
cliente, com até cinco dias Uteis do vencimento dessa primeira fatura, a fim de
proporcionar garantias de recebimento e condicionantes para a ativacdo do que a
empresa intitula de “segundo financiamento”, que consiste na liberagdo do crédito

para as demais parcelas do semestre, como prevé a clausula primeira do contrato:

1.3. Uma vez liquidada pelo CLIENTE a obrigacdo de pagamento da
primeira prestagcdo mensal do 1° Financiamento Estudantil, em até 5
(cinco) dias corridos do vencimento, o 2° Financiamento Estudantil
entrara em vigor e o ANDBANK efetuara a liberacdo do Valor
Financiado do 2° Financiamento Estudantil a Instituicdo de Ensino
(Excerto do Anexo B).

O financiamento de fato é liberado somente com o cumprimento deste pré-
requisito. Caso o cliente ndo honre com este estabelecido, o financiamento da-se por
invalidado. Dessa forma, apds pagamento do primeiro financiamento, o aluno autoriza
o Andbank a efetuar a liberacdo do montante a IES referente ao semestre contratado,
de forma que a relacdo estabelecida se da apenas entre aluno-cliente e PraValer. O
contrato reitera que qualquer rescisdo entre aluno e instituicdo privada nao afeta e
nem invalida o contrato firmado, ainda que nédo haja aproveitamento do aluno sob o

produto financiado. Postula ainda que:

3.1. O CLIENTE aceita e reconhece como liquidos e certos todos os
valores direcionados a Instituicdo de Ensino para pagamento de
mensalidades, ficando o ANDBANK, de forma irrevogavel e
irretratavel, autorizado a praticar tais atos e todos os demais
necessarios a efetivagdo do pagamento (Excerto do Anexo B).

A clausula 3.1 registra o direcionamento a garantia da liquidacdo dos valores
financiados pelo aluno mesmo em todo e qualquer tipo de ocasido que impossibilite
este a usufruir do produto adquirido. Isso torna o cliente refém de uma divida que
independente das condicdes externas pelas quais possa passar: gravidez,
reprovacdo, evasdo, desemprego e outros que nao lhe garantam assiduidade e
continuidade no curso. As demais clausulas existentes no contrato convergem para
este caminho, ndo abrindo precedentes para qualquer flexibilidade perante esses

Ccasos.



134

Um importante avango nesse cenario foi o previsto na Lei n°® 9.870, de 23 de
novembro de 1999, art. 6, sobre acesso do aluno aos seus direitos pedagodgicos
mesmo em situacdo de inadimpléncia, vetando-se as possiveis penalidades e
coercgdes, inclusive subjetivas, que este aluno pudesse sofrer por condi¢des objetivas
gue lhe levassem a ndo cumprir com o pagamento das mensalidades.

Posto que os processos educativos sob a légica financeirizada assumem um
carater financeiro e se distanciam de praticas fundantes de uma instituicdo
educacional, o direcionamento dos contratos e das rela¢des firmadas € coerente com
a légica capitalista.

Neste novo desenho que as instituices privadas de ensino se apresentam,
mais proximas da estrutura de uma financeira, a relacdo com o alunado segue um
fluxo mercadoldgico de concessdo de crédito como qualquer outra operacdo que
circula neste setor, ainda que o produto em questao seja a educacédo. Ou seja, o aluno,
gue € a parte mais fragilizada da relacdo, mantém-se em uma continua desvantagem
de direitos.

Outro ponto importante que se revela na leitura do contrato do programa
PraValer € o fato de haver uma exigéncia de renda minima para contratacdo de
financiamento, cujo valor € R$ 1.598,56, que pode ainda ser composta pela somatéria
da renda do aluno e de seu “garantidor’. O garantidor € um termo utilizado pela
instituicdo financeira a fim de gerar um distanciamento da figura do fiador, que na
pratica € um termo equivalente.

Assim posto, constatamos que o PraValer declara uma informacdo para o
aluno-cliente por meio de suas propagandas, e outra no contrato de prestacdo de
servico em analise, pois na primeira anuncia como “vantagem” de contratagdo nao
haver necessidade de fiador. Essa duplicidade de informacdes, intencional e
estratégica, corrobora o desconhecimento por parte do contratante acerca da
totalidade que envolve as relagdes estabelecidas nesse processo de compra.

Em 2017, ano do contrato analisado nesta pesquisa, o salario minimo era de
R$ 937,00, aprovado pelo Decreto n® 8.948, de 29 de dezembro de 2016, de Michel
Temer (BRASIL, 2016c). Assim, a renda minima de R$ 1.598,56 a ser comprovada
para adquirir o servigo de crédito se enquadra, de acordo com o IBGE, como renda
familiar pertencente a classe social D, que compreende somatdria de dois a quatro

salarios minimos. Salvaguardando o fato de que a renda pode ser somada entre aluno
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e garantidor para alcance do valor minimo exigido, isso explicita que, separadamente,

a renda dos dois sujeitos deve ser de pelo menos um salario minimo.

Segundo os dirigentes do programa, desde a sua criagdo, em 2006,
até setembro de 2009, mais de 350 mil alunos manifestaram interesse
no financiamento de suas mensalidades e o fundo Ideal Invest, que
financia o PraValer, j4 havia, até ali, repassado mais de R$ 130
milhGes ao programa. Dentre os 350 mil interessados, 182 mil eram
novos alunos que buscaram o PraValer no transcorrer do ano de 2009.
A maioria (mais de 60%) das pessoas que recorrem ao crédito junto a
Ideal Invest trabalha e a média de idade é de 24 anos, com renda
mensal de R$ 961,01 (GUIMARAES, 2018, p. 309).

O programa fornece um panorama que nos permite visualizar um
direcionamento de atuacdo de suas acglBes para clientes com faixa etaria
correspondente a fase profissional de entrada no mercado de trabalho. Suas acbes
estratégicas demonstram a intencionalidade da instituicdo financeira em atender as
classes sociais mais baixas, que nao desfrutam de condicBes objetivas de custear o
nivel superior de ensino e que apresentam chances reais de serem seduzidas por seu
produto de crédito, com fortes possibilidades de dar inicio a um processo de
endividamento a partir da contratacao do financiamento estudantil privado.

O boleto de pagamento emitido pela Estacio FAP Belém, referente ao curso
de Direito, apresenta o valor de mensalidade praticado pela instituicdo de ensino para
o primeiro semestre do curso (2017.1), no valor de R$1.598,57 (Anexo D).

Quando analisado o contrato de crédito estudantil (Anexo B) do mesmo aluno,
observamos que os valores descritos, referentes a mensalidade junto a esta IES no
periodo 2017.1, sofrem uma reducéo para R$799,00, explicitado no seu quadro IV -
Objeto dos financiamentos. Difere, dessa forma, do valor integral operado no boleto
de pagamento. Esses elementos sugerem que o aluno foi beneficiado com um
desconto de 50% no valor da mensalidade pela Estacio FAP Belém, ao contratar a
operacéo de financiamento estudantil, pois a reducéo do valor de mensalidade ocorre
em data posterior a da contratacao da operacgao.

Esse quadro percebido na Estacio FAP Belém acompanha um cenario nacional
percorrido pelas IES privadas de ensino na busca de atrair alunos-clientes. Em
conjuntura de crise econdmica e frente a restricdo do governo, com o fechamento de

novos contratos pelo Fies, organizam-se no sentido de oferecer bolsas e descontos.
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Em matéria publicada no jornal eletrénico O Globo, € tracada uma discussao
acerca dessa conjuntura, acrescentando-se que empresas, como a Quero Bolsas,
analisam esse movimento mercadoldgico demarcando que esse fluxo se caracteriza
como agressivo e acima do esperado a medida que as instituicdes de ensino superior
privado chegaram a ceder descontos de 50% e 60% (MATSUURA, 2018).

A matéria veicula ainda que a educacdo ndao é um produto que percorre 0S
caminhos normais das mercadorias de troca no mercado, visto que o processo nao se
encerra apés adesdo da mercadoria. Precisa, em especifico, de um esfor¢o no sentido
de incentivar o aluno-cliente, ja que se trata de uma venda continua, que vislumbra o
consumo pelo aluno dos demais semestres (MATSUURA, 2018).

A Tabela 5, € uma projecéo gerada para dimensionar o valor de desembolso
que o aluno precisara para quitar sua graduacao nas duas condi¢fes citadas acima:
1) condicdo em que o aluno despende do valor operado pela instituicdo de ensino sem
descontos ou bolsa; 2) condicdo de pagamento de mensalidade com 50% de
desconto. Os dados considerados para elaboracao da tabela séo: a) o curso de Direito
compreende dez semestres e um intervalo de cinco anos para integralizacdo de
formacdo; b) o aumento das mensalidades considerado foi a média aritmética de 8%
por semestre, operada pelas IES em 2018, que oscilou entre 4% e 12%.

E pertinente ressaltar que as elabora¢des dos dados acima n&o incorporaram
as possiveis variaveis que acompanham o aluno no percurso de sua formacéo
académica, a saber: a) reprovacdo em disciplinas; b) trancamento de matricula por
situacdes adversas; c) a impossibilidade de o aluno cursar todas as disciplinas
ofertadas no semestre; d) inadimpléncia.

Todos estes fatores podem implicar alteragdes financeiras invariavelmente
mais onerosas para os alunos em virtude de promoverem alteracées nas condicdes
normais de vivéncia do curso. Porém, ndo é possivel estima-las neste estudo, a partir
da andlise dos contratos, pois ndo cabe a instituicdo financeira prever os valores

adicionais pertinentes as tais condi¢des adversas.

Tabela 5 - Valores mensais e semestrais referentes ao curso de Direito, estimados a partir da 12
mensalidade estipulada pela IES, com reajuste semestral de 8%.

SEM DESCONTOS COM DESCONTOS

ANO | SEMESTRE | MENSALIDADE TOTAL POR MENSALIDADE | TOTAL POR
POR SEMESTRE SEMESTRE POR SEMESTRE | SEMESTRE
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2017 1° R$ 1.598,00 R$9.588,00 R$ 799,28 R$ 4.795,68
2° R$1.725,84 R$10.355,04 R$ 863,22 R$ 5.179,33
2018 1° R$1.863,91 R$11.183,44 R$ 932,28 R$ 5.593,68
2° R$2.013,02 R$12.078,12 R$ 1.006,86 R$ 6.041,18
2019 1° R$2.174,06 R$13.044,37 R$ 1.087,41 R$ 6.524,47
2° R$2.347,99 R$14.087,92 R$ 1.174,40 R$ 7.046,43
2020 1° R$2.535,83 R$15.214,95 R$ 1.268,36 R$ 7.610,14
20 R$2.738,69 R$16.432,15 R$ 1.369,83 R$ 8.218,95
2021 1° R$2.957,79 R$17.746,72 R$ 1.479,41 R$ 8.876,47
2° R$3.194,41 R$19.166,46 R$ 1.597,76 R$ 9.586,59
Total - - R$138.897,16 - R$ 69.472,92

Fonte: Elaborado pela autora, com base no Anexo D.

Assim, observa-se na Tabela 5, elaborada a partir dos dados dispostos no
boleto de pagamento (Anexo D), e no contrato de prestacdo de servicos (Anexo B),
considerando a variagéo de 8% de aumento semestral nas mensalidades, que o valor
total a ser desembolsado pelo aluno seria: a) de R$ 138.897,16, quando levado em
consideracdo os valores integrais e sem desconto praticados pela instituicdo de
ensino; e b) de R$ 69.472,92 com desconto de 50% concedido em forma de
beneficio/bolsa.

Ao considerar que, no segundo semestre de 2021, o salario minimo podera vir
a corresponder R$ 1.035,33, pode-se afirmar que o montante a ser pago pelo aluno,
para obter sua graduacdo sem descontos, equivalera a 134 vezes o salario minimo.
Ja na condicdo de desconto nas mensalidades, o montante passa a representar,
aproximadamente, 67 vezes o valor do salario minimo estimado. Esses elementos nos
permitem aferir o qudo oneroso é investir na formagdo superior em uma instituicdo
privada de ensino.

Quando levado em consideracéo o valor inicial das duas condi¢cdes expressas
na tabela — sendo a do primeiro semestre do curso (2017.1) em comparagdo com o
ultimo semestre (2021.2) —, percebemos o fluxo construido pelo aumento semestral
gue dobra o valor referente as mensalidades. Trata-se de um movimento que € de

igual proporcao quando analisado o total por semestre.
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Conforme indicadores do INEP-MEC, que tratam dados sobre evasao no nivel
superior, a taxa de desisténcia para quem entrou na faculdade em 2010, acumulada
ao longo de cinco anos, ou seja, de 2010 a 2015, foi de 49%; no setor privado foi de
53% e nas publicas, 40%. A pesquisa aponta ainda uma taxa de 30% de desisténcia
do curso ja no segundo ano em faculdades privadas (MENEZES FILHO, 2018).

Esse indice de evasao maior no inicio da graduacédo serve de estimulo para a
adocao de estratégias pelas empresas educacionais relativas a precificacdo de suas
mensalidades, com valores mais baixos nos primeiros semestres da graduagéo para
gerar maior atracao de alunos, partindo para um aumento significativo dos valores de
suas mensalidades nos ultimos periodos (MENEZES FILHO, 2018).

Com base na Proposta-Contrato de Crédito Direto ao Consumidor —
Universitario do primeiro semestre de 2017 do financiamento estudantil PraValer
(Anexo B), geramos a projecao que segue referente ao primeiro semestre de 2017 e
o segundo semestre de 2026, periodo equivalente ao financiamento dos dez
semestres do curso de Direito, posto que a concessao de crédito preveja para quitacao
o dobro do tempo do curso.

O objetivo desta projecao foi compreender o valor de desembolso a que o aluno
sera submetido durante todo o periodo de realizacdo de seu curso, mediante
condicBes prévias, estabelecidas em contrato de crédito de financiamento estudantil.

A Tabela 6 considera as duas condi¢cdes expostas na pesquisa a fim de
mensurar o real comportamento do financiamento privado ao longo do tempo
estabelecido pelo contrato de prestacdo de servigo para quitacdo da divida. Embora
o contrato do PraValer (Anexo B) se refira a condicdo de desconto de 50%, projetamos

também os valores para o caso do pagamento integral.

Tabela 6 - Valores anuais referentes ao curso de Direito, estimados a partir do valor contratado na 12
operacédo de crédito estudantil, com reajuste semestral de 8% e atualizacdo de IPCA projetado

anualmente
ANO CONSIDERANDO 50% DESCONTO DESCONSIDERANDO 50%
CONCEDIDO PELA IES DESCONTO CONCEDIDO PELA IES
2017 R$ 4.884,40 R$ 9.768,80
2018 R$ 5.418,75 R$ 10.837,51
2019 R$ 6.054,92 R$ 12.109,83
2020 R$ 6.782,72 R$ 13.565,43
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2021 R$ 7.579,01 R$ 15.158,01
2022 R$ 8.488,49 R$ 16.976,98
2023 R$ 9.549,55 R$ 19.099,10
2024 R$ 10.743,24 R$ 21.486,48
2025 R$ 12.086,15 R$ 24.172,29
2026 R$ 13.596,92 R$ 27.193,83
Total R$ 85.184,13 R$ 170.368,26

Fonte: Elaborado pela autora, com base no Anexo B.

O calculo se baseou nas informacdes coletadas no Item V — Especificacdes do
Financiamento do Contrato. O valor de cada parcela compreendera: valor principal
financiado + taxa de juros (2,17 ao més ou 29,40 ao ano Custo Total Efetivo - CET) +
IOF (valor fixo). Somadas as parcelas, tarifas e juros, tem-se 0 montante equivalente
a operacao de crédito especificados na Tabela 6.

Quando comparamos 0s montantes totais estimados nas Tabelas 5 e 6, seja
com seja sem desconto, podemos perceber que existe um aumento significativo nos
valores a serem pagos pelo estudante ao aderir a uma operacdo de financiamento
estudantil (Tabela 6), em relacdo ao pagamento convencional de mensalidades a IES
(Tabela 5),sem contratacao de crédito estudantil.

A propria natureza do financiamento em questdo apresenta condi¢cdes atrativas
de pagamento mensal, cujas parcelas a serem desembolsadas representam a metade
do valor da mensalidade; entretanto, duplicam o tempo original de liquidagdo do
contrato, que sai de 6 para 12 meses. Esse acréscimo ao longo do periodo de vigéncia
do empréstimo, além de dobrar o tempo de vinculo de pagamento da IES, gera um
montante superior de investimento na formacéo do estudante, mesmo considerando
total adimpléncia ao longo do contrato.

As condi¢cles de contratacdo do financiamento estudantil tornam-se atrativas
na medida em gue compreendem alguns aspectos importantes do cenario atual
brasileiro de crise econémica, acompanhado da dependéncia de mercado instaurada
pelo Fies, que culminou na naturalizagéo do financiamento estudantil como uma saida
de acesso ao nivel superior de ensino. Além disso, é preciso considerar as condi¢cdes
objetivas da sociedade brasileira, com absoluta exploragéao do trabalho e limitacao na

capacidade de pagamento, na qual o que importa é acessar ao ensino superior para
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construir possibilidade de ascensao social, dada a materialidade que ter um nivel
superior representa no contexto de empregabilidade.

Para grande parcela da populagdo mais importa um valor que “caiba no bolso”
— e nao comprometa de forma direta as demais despesas necessarias para
sobrevivéncia de um grupo familiar — do que o tempo em que se mantera
comprometido com um financiamento; tampouco, 0 montante real da operagao, posto
que 0 que estd “em jogo” € o seu futuro e, para garanti-lo, a educacdo superior
apresenta um peso relevante.

Nesse sentido, denota-se a perversidade presente na natureza do crédito
estudantil, que claramente se dirige a um publico-alvo e que se utiliza, em variados
canais de comunicacao, de mensagens direcionadas aos seus alunos-clientes com
informacdes nado fidedignas em relacdo aquelas estabelecidas em contrato de
prestacao de servicos, principalmente no que concerne as cobrancas de taxas e juros.

No caso do contrato analisado, referente ao curso de Direito na Estacio FAP
Belém, esse aumento entre os valores totais estimados das Tabelas 5 e 6 € de 22,6%,
0 que representa a sustentabilidade desta operacdo sob a Otica da financeira na
concesséo de crédito estudantil.

Vale reforcar que esse investimento engloba apenas o dispéndio financeiro
com mensalidade. Os custos correspondentes as despesas com taxas de matricula,
aquisicao de livros, materiais didaticos diversos, transporte e alimentacao necessaria
para manutencdo dos estudos séo de responsabilidade individual do aluno, o que
demonstra que o montante referente ao valor financiado via crédito estudantil ndo
corresponde ao investimento total necessario para obter sua formacao superior.

E importante ter olhar atento para a composicdo dos valores com custos
elevados das mensalidades dos cursos em faculdades privadas, pois sdo um dos
fatores apontados como responsaveis pela alta evasédo no nivel superior do setor
privado. Em cenarios de crise financeira ou incertezas econémicas, esses indices
podem ser ainda maiores e potencializados pela falta de preparo no ensino basico ou
auséncia de identificagdo com o curso (MENEZES FILHO, 2018).

Exposto isso, torna-se possivel afirmar que o aluno que contrai um
financiamento estudantil como o PraValer em busca de assegurar 0 seu acesso neste
nivel de ensino, ainda que em condi¢cdes de adimpléncia, estara assumindo uma

responsabilidade financeira alta, principalmente quando observamos o publico-alvo a
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guem o0 programa sugere se destinar, a partir dos critérios destacados em seu
contrato.

Em 2011, a Céamara dos Deputados veiculou um estudo realizado sobre o
financiamento estudantil no Brasil, em que discute a atuacéo do PraValer no mercado
educacional, apontando que este tem-se caracterizado como 0 maior programa de
financiamento estudantii do pais. Segundo o documento, 0 seu sucesso e
aceitabilidade no mercado se deve ao fato de cerca de cinco milhdes de jovens serem
atendidos por instituicbes privadas de ensino (ANDRES, 2011).

Apresenta também dados de 2007, que denotam que, para cada 100 alunos
gue alcancam o nivel superior de ensino, apenas 25 conseguem terminar a graduagao
com pagamentos em dia. Além disso, ha os casos de evasdo que, a época,
representavam taxas de 20% por semestre, com 75% desses casos se dando por
razdes de abandono dos alunos devido a questdes financeiras (ANDRES, 2011).

A andlise das estimativas acerca do dispéndio financeiro dos alunos que
usufruem do programa PraValer faz-nos atentar para uma das principais vantagens
apresentadas pelo programa quando da tentativa de atingir seus alunos clientes.
Trata-se da veiculacdo de que ndo ha incidéncia de juros nas relacdes estabelecidas
pelo contrato de financiamento. Percebemos, até o presente momento, que as
condicBes em que o0 programa se estrutura sdo adequadas a todas as outras formas
de crédito existentes no mercado.

Dessa forma, é importante salientar que as condi¢des contratuais apresentadas
em contexto de inadimpléncia criam cenario ainda mais desafiador para o aluno
contratante, na medida em que estabelecem relacdes, taxas e cobrancas estruturadas
sobre o saldo devedor, com somatoéria de encargos, conforme veremos abaixo, nos
trechos presentes no contrato:

4.6. No caso de inadimplemento, pelo CLIENTE, de qualquer obrigacdo
prevista nesta Proposta-Contrato, seja referente ao principal,
acessorios e/ou aos encargos, o sujeitara a pagar, de imediato, além
do débito em atraso, os encargos de mora, compostos por: (i) juros
remuneratorios conforme estabelecido nesta Proposta -Contrato; (ii)
juros de mora de 12% (doze inteiros por cento) ao ano; (iii) multa de
natureza ndo compensatoria e irredutivel de 2% (dois inteiros por
cento), incidente sobre o valor total devido, neste compreendido o
principal e os encargos.

4.6.1. O CLIENTE esta ciente e concorda que o recebimento do
principal e de quaisquer acréscimos, mesmo sem ressalva, nao
constituira presuncédo de quitacdo dos encargos ou de quaisquer outras
guantias devidas (Excerto do Anexo B).



142

Nesse sentido, ha incidéncia de juros tanto no contexto de adimpléncia, que
sao os juros embutidos nas parcelas, quanto em condi¢des de inadimpléncia. Neste
altimo, essas taxas sdo potencializadas, tornando a relacdo com o cliente mais
desigual, j& que as clausulas apresentadas pelo financiamento beneficiam
diretamente a instituicdo creditoria. Neste ponto, ha mais uma vez duplicidade de
informacgdes quando as propagandas acerca deste produto educacional veiculam que
0 programa nao se utiliza de juros em suas parcelas.

O préprio formulario de quitagdo da Ideal Invest afirma que existem processos
em julgamento contra a empresa, gue envolvem “questionamento das taxas aplicadas,
encargos, restricoes de crédito e negativacdes dos devedores consumidores finais
(devedores dos direitos creditorios adquiridos pelos fundos geridos)” (PRAVALER,
2017, p. 24)

Em consonancia com esta analise, hd uma discussao importante a ser tracada
gue esta disposta na clausula 4.3 e reafirmada mais a frente na clausula 8 do contrato
de financiamento do PraValer. Esse escopo concerne a cessao de crédito, comum em
instituicdes financeiras, e prevista no Cdédigo Civil Brasileiro nos arts. 286 a 288
(BRASIL, 1999), que tem por objetivo transferir a terceiros o direito de um crédito. Ou
seja, ha transferéncia de uma instituicdo para outra sob o direito de receber o valor de

uma divida que seré liquidada no futuro.

4.3. Os pagamentos serdo efetuados mediante o envio de boleto
bancario, emitido pelo ANDBANK contra o CLIENTE, pelo
Correspondente Bancario ou por eventual terceiro cessionario
do crédito oriundo desta Proposta-Contrato, devendo haver
expressa mengdo no corpo do Boleto Bancério da possibilidade
de cesséo dos créditos, a fim de atender a exigéncia prevista no
artigo 290, do Cadigo Civil (Excerto do Anexo B).

O art. 290 do Cédigo Civil dispde que “a cessao do crédito nao tem eficacia em
relacdo ao devedor, sendo quando a este notificada; mas por notificado se tem o
devedor que, em escrito publico ou particular, se declarou ciente da cessao feita”
(BRASIL, 1999). Assim, percebemos gque esta clausula postula a possibilidade de
cessdo de crédito, ao mesmo tempo em que respalda a Ideal Invest, pois atende ao
exigido pelo Cadigo Civil, informando que a cessao creditoria esta contida no boleto
emitido ao cliente e declarando a concordancia do cliente em escrito publico, ja que

assinara o contrato de financiamento.
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8.1. E vedado ao ANDBANK ceder os Financiamentos
Estudantis contratados neste Contrato a cessionarios
diferentes, observado que caso o ANDBANK ceda apenas o 1.°
Financiamento Estudantii a um fundo de investimento em
direitos creditérios, os documentos comprobatérios do crédito
cedido, incluindo a versao original assinada deste Crédito, ficara
na posse do fundo de investimento, por meio de seu custodiante
(Excerto do Anexo B)

Ao fazermos uma analise com base na composi¢ao da carteira que, no caso
da Ideal Invest, representa 82,8% de atuacdo em Direitos Creditorios, é preciso ter em
mente o fato de que a empresa atua sob forma de Fundo de Investimento em Direito
Creditério — FIDC, que funciona sob a légica de créditos que serdo recebidos no futuro,
assim como na consequente cessao destes para os fundos, com o intuito de antecipar
0s recebimentos e beneficiar os investidores que serdo remunerados. Considerando
esses aspectos, tem-se o0 entendimento de que a cessao de crédito € inerente a forma
de acumulacéo do programa de crédito universitario.

Tanto o PraValer quanto todas as estruturas de crédito dispostas no mercado
atuam sob essa logica. O sistema financeiro necessita desta complexidade enraizada
nos processos envoltos pelo capital ficticio para garantir a superacumulacao, que
incide diretamente na forma de circulacédo das mercadorias.

Marx (2013), em seu primeiro volume da obra O Capital, analisava a questao
espacial a partir do entendimento de que o valor em movimento, portanto, o capital,
depende diretamente do tempo de trabalho socialmente necessario a producédo de
determinada mercadoria, assim como de seu processo de circulacéo, que se refere
ao fluxo de transferéncia de dominio do produto. Nesse sentido, circulacéo e producéo
sao determinantes e importantes para a realizagdo do valor de uma mercadoria.
Porém, ha um terceiro determinante que esta imbricado a esta relacéo; por meio dele,
0 processo é acometido por suas maiores contradi¢des: o dinheiro (BOTELHO, 2014).

Ao ponto em que este movimento pode ser inviabilizado pela n&o realizagao do
valor, ou seja, as mercadorias produzidas podem néo ser vendidas, causando-se
assim um desequilibrio no processo de circulagdo das mercadorias. Essas sao
guestdes relativas ao proprio movimento do capital, em relacdo as quais sao inerentes
implicacdes temporais e espaciais que culminam em processos de crise (BOTELHO,
2014).

Nesta dialética, o sistema financeiro acaba por mudar a relacdo espaco-

temporal na medida em que administra um processo de aceleracdo no movimento de
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circulacdo das mercadorias a fim de encurtar distancias e reduzir o tempo de

circulacdo. Por consequéncia, ha antecipacdo da venda e da reproducéo do capital.

Portanto, ao lado do capital produtivo, surge um outro processo de
investimento capitalista que se encarrega nao de investir dinheiro (isto
€, adquirir meios de producdo e forca de trabalho e produzir
mercadorias), mas de emprestar dinheiro. O capital movido a juros é
essa forma que se insere no processo de circulacéo global capitalista
adiantando recursos ao capital produtivo. O movimento de rotacéo do
capital produtivo é abreviado pelo crédito fornecido por essa outra
forma de capital, capital portador de juros. Dinheiro € acumulado
ampliadamente mesmo antes das mercadorias serem vendidas. O
tempo é encurtado ao maximo para o movimento de reproducado ser
cumprido (BOTELHO, 2014, p. 81).

Aqui se torna clara a complexidade que a circulagdo toma nessa nova etapa de
reproducgao capitalista, “em suma, o crédito € o meio primario pelo qual a acumulagao
do capital escapa a todos os limites, porque as moedas de crédito podem ser criadas
sem limite” (HARVEY, 2014, p. 227), aumentando desta maneira a producéo de valor
e mais-valia.

O sistema financeiro, através da relacdo entre acumulagéo e capitalizacdo —
isto €, formacao de capital ficticio —, pode fazer parecer que titulos que representam
obrigacdes sejam ativos, riqueza existente, quando ndo passam de simbolos de uma
divida futura que deve ser saldada (BOTELHO, 2014, p.83).

Assim, o sistema de crédito faz, sem duvida, o dinheiro circular de forma
acelerada, valorizando a cada nova movimentacdo a base monetaria. Mas ha que se
dizer que a forma contemporanea de acumulacao extrapola os préprios limites do
capital, ja que mitiga a materialidade do valor, o lastro com o simbolo dinheiro e torna
as relacdes da circulacdo copiosamente abstratas. Esse sistema central que permite
o funcionamento do todo, mistura “salario e lucros, rendas e juros, ativos e dividas”
(BOTELHO, 2014, p. 83).

Inegavelmente, o sistema de créditos materializa uma série de transagdes de
bens de consumo e servicos que, sem ele, ndo seriam possiveis em meio as
condi¢des objetivas de uma grande parcela da sociedade. Com isso em vista, facilitam
a economia de mercado, que € movida pelo dinheiro. Assim, o crédito assume
importante papel na circulacdo da economia global, posto que os empresarios
aumentem os seus lucros e os consumidores usufruem de produtos por meio de

empréstimos.
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Ainda assim, a contradicdo esta posta quando a via de mao dupla nédo é
efetivada. Quando ha realizacdo de venda sem a correspondente compra, iSSO
significa uma ruptura nessa cadeia amplificada de valoriza¢do, que ocasiona a “ruina
conjunta de instituicdes que esperavam pelo pagamento de divida em aberto” e dos

préprios “consumidores estrangulados pelas dividas” (BOTELHO, 2014, p. 84).

Aqui fica evidente a importancia do capital ficticio para o
funcionamento cotidiano da sociedade burguesa: empresas operam
com recursos dependentes de mercadorias que ou ndo foram
produzidas ainda ou ndo foram vendidas, operam com a ficcdo de uma
realizacdo futura. Se as mercadorias sédo vendidas, a ficcdo torna-se
realidade e as pontas dessa rede financeira sdo atadas. Se as
mercadorias ndo sdo vendidas ou sequer produzidas, entdo as pontas
se alargam e buracos gigantescos aparecem na rede capitalista
(BOTELHO, 2014, p. 82).

Esse é o fluxo que ocasiona as crises na contemporaneidade. Este é o atual
cenario que fragiliza a economia norte-americana por meio da concessao de crédito
universitario. O financiamento estudantil € uma mercadoria que oferece altos riscos
para a economia Vvisto que ndo apresenta garantias por classificar-se como um
produto ndo palpavel. Estamos colocando a educacdo em parametros de
comercializagcdo como qualquer outra mercadoria que possa ser vendida no comércio
de capitais; porém, ao tratarmos do conhecimento, ha particularidades tanto no que
concerne ao seu carater social quanto ao seu proprio valor perante a légica a que esta
submetido.

Um carro ou um imoével se caracteriza como bem de consumo e, no processo
de concesséo de crédito, oferece garantia, ja que, se ndo houver o pagamento da
divida, ha uma devolutiva em valor. Diferente é o caso da educacao, que ndo oferece
contrapartidas nesse sentido.

Este fato explica por que os financiamentos bancarios apresentam uma politica
de contratacdo mais rigorosa quando comparada aquelas aplicadas no Fies — visto
que, ainda que se trate da mesma mercadoria, educagado, os riscos da operacéo
crediticia eram assumidos pelo Estado no caso da politica publica. Assim, quando
aplicado ao setor privado percebemos suas acfes em busca de mitigar esses riscos,
por meio, por exemplo, das taxas de juros mais elevadas prestadas. Além do rigor em
que trata os casos de inadimpléncia em contratos de prestacédo de servico, onde o
cliente é penalizado por taxas e sansdes que operam sobre o valor de sua divida.
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Este fato explicita o porqué de neste cenario de proliferacdo das linhas de
crédito privadas a politica publica de Estado Fies continua se apresentando de forma
atrativa ao setor privado posto que 0S riscos operacionais com esta seja em muito
menor do que com o0s privados, haja vista que o Estado atue como garantidor do lucro

e neutralizador dos possiveis 6nus.

3.3 Parcelamento Estudantil Privado (PEP)

A Kroton Educacional S.A concentra grande parte das matriculas do ensino
superior e utiliza como mecanismo de acesso o financiamento estudantil, por meio
dos programas: Fies; PraValer e Parcelamento Estudantil Privado (PEP), linha propria
de crédito estudantil da empresa e objeto de analise desta secéao.

A Kroton Educacional realiza reunides anuais com seus investidores e delas
resultam seus relatérios especiais intitulados de “Kroton Day”. Em 2016, a reunido foi
em S&o Paulo e o relatério especial revela os tipos de financiamento estudantil e suas
respectivas ofertas, pontuando onde se espera chegar e o que ja foi construido.

Nesse documento, a empresa educacional destaca a expansdo de matriculas
que obteve por meio do Fies e, em contrapartida, o revés sofrido diante da diminuicédo
de contratos deste financiamento publico, com a criacdo de um cenario satisfatorio

para a criacdo da sua linha prépria de crédito estudantil.

Apos cinco anos (2010 a 2014) de forte crescimento na base de alunos
presenciais em funcdo da farta e atrativa oferta do financiamento
publico, o chamado Fies, o ano de 2015 ficou marcado pelas drasticas
mudancas regulatérias promovidas pelo Ministério da Educacédo
(MEC) que impactaram diretamente os estudantes e as instituicbes
privadas de ensino superior. Dentre essas alteragfes regulatorias,
destacou-se a massiva reducdo na abertura de contratos do Fies. Do
total ofertado em 2014, nem sequer a metade foi aberta tanto no ano
passado quanto neste ano. Diante das restricdes publicas, outros
instrumentos privados para o financiamento da graduagéo voltaram a
cena, como as linhas bancérias de crédito estudantil, e também novas
ofertas foram criadas para preencher a lacuna deixada pelo Fies, tal
como o Parcelamento Especial Privado (PEP) idealizado e ofertado
pela Kroton no inicio de 2015 (KROTON, 2016e, p. 2).

A empresa educacional recorre ao financiamento proprio para reparar a
reducdo de matriculas gerada pela reformulacéo do crédito estudantil pablico, criando

o Parcelamento Especial Privado, em 2015, como um mecanismo de captacdo de
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alunos. Oferece entdo o produto exclusivamente para os discentes que nao
conseguiram contrato com o Fies.

Em 2015, a Kroton langa um projeto piloto com validade de um ano e o coloca
no mercado no primeiro semestre do ano. Atuando com a estrutura de parcelamento
intitulada de “PEP 10”, a empresa da inicio ao programa que, nesse momento inicial,
tem o objetivo de captacdo de alunos, buscando ser atrativo o suficiente para a
populacdo de baixa renda. Nessa estrutura, o estudante pagava somente 10% do
valor de suas mensalidades, o restante era parcelado e “n&o tinha nenhum encargo
de juros adicionado ao seu financiamento” (KROTON, 2016e).

Assim, a empresa educacional “no final do 1° Sem/15 [...] atingiu 20,7 mil
contratos, representando 4,6% da base de alunos na graduacéo presencial, enquanto
gue os contratos Fies chegaram a 259,7 mil, correspondendo por 58,0%” (KROTON,
2016e, p. 2). Embora o Fies continue sendo o grande financiador da instituicao,
representando 58% dos alunos matriculados em graduacao presencial, ndo se pode
negar que o PEP em seu primeiro semestre de atuacao ja apresentava um numero
significativo de matriculas/adesao, 4,6% (KROTON, 2016e).

Apos verificacdo de mercado e comprovacao da demanda existente por esse
produto educacional, a Kroton opta por ser mais cautelosa com o seu parcelamento
estudantil e oferta, a partir do segundo semestre de 2015, duas outras formas de
financiamento, sendo elas: PEP 30 e PEP 50, que vao substituir o projeto piloto PEP
10. Nessa nova estrutura de financiamento, os alunos pagam, respectivamente, 30%
e 50% da mensalidade, “sem haver incidéncia de juros no restante financiado pela
instituicdo e a ser pago pelo aluno” (KROTON, 2016e).

Com o PEP 30, no primeiro ano do curso, paga-se o referente a 30% da
mensalidade; no segundo ano letivo, esse percentual passa a ser 40%; no terceiro
ano, o correspondente a 50%; e no quarto ano de curso, o valor passa a ser o de 60%
da mensalidade. O fluxo de pagamento do parcelamento se da enquanto o aluno
estuda, quando desembolsa os valores referentes a porcentagem estabelecida no
regulamento. ApdOs essa etapa inicial, resta ao aluno a quitacdo do saldo
remanescente, que €& composto pelo valor total da operacdo, subtraidos os
percentuais jA pagos ao longo do curso. Trata-se de montante que € integralmente
parcelado pela IES, a ser pago pelo aluno nos meses subsequentes a sua formacéao
em quantas vezes forem necessarias para quitacao do valor que progride anualmente,

dada a aplicacdo da corre¢cdo monetaria anual do IPCA.
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O parcelamento nao prevé flexibilidade no prazo de pagamento no caso de o
aluno ndo conseguir se formar no tempo conjecturado. O inicio do pagamento se da
com o valor correspondente a 60% da ultima mensalidade do curso (valor do ultimo
semestre), corrigido pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), desde o
vencimento de cada mensalidade durante o(s) semestre(s) letivo(s) até sua quitacao
integral (KROTON, 2017b).

No PEP 50, o aluno ira pagar no primeiro semestre o valor correspondente a
50% de sua mensalidade, ficando os outros 50% na composi¢cdo do saldo
remanescente. A partir dai, o aluno tem a disposicdo duas formas de manutencéo do
seu parcelamento: PEP 60, pagamento de 60% do valor da mensalidade na data do
vencimento, conforme o contrato e parcelamento dos demais 40%; ou PEP 50, com
pagamento de 50% do valor da mensalidade na data do vencimento, conforme o
contrato e parcelamento dos outros 50%.

Sobre a nova estrutura de atuacdo da sua linha propria de crédito, o relatorio
Kroton Day (2016) revela que, ao fim de 2015, essas linhas de crédito totalizavam
17,1 mil alunos, o que representa 3,9% da base de graduacéo presencial, dos quais
14,1 mil ainda estavam matriculados pelo PEP 10 e nos novos programas PEP 30 e
PEP 50 estavam, respectivamente, 1,2 mil e 1,8 mil. Para o futuro, o documento
veicula as estratégias organizadas pela empresa em relacdo a organizacao de

solugdes financeiras em longo prazo. Veja:
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Figura 14 - Estratégias da Kroton Educacional para captacao de alunos por meio do Financiamento
Estudantil, 2016

Focamos no desenvolvimento de solucdes de financiamento estudantil com kroton* gay
objetivos de longo prazo “
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Fonte: KROTON, 2016e.

A Kroton Educacional demarca sua estratégia de atuar com um portifélio de
produtos de financiamento estudantil como forma de sanar a forte demanda que o
Fies, ao passar por medidas restritivas, deixa de atender na instituicdo. Além disso,
caracteriza-se como um forte indicador para captacdo de novos alunos e no controle
da evaséo.

E por meio da diversificacdo de servicos de crédito estudantil e da utilizacdo de
diferentes fontes de capital para oferta desse servico que a Kroton Educacional traca
a sua atuacao para o futuro. Neste campo, a instituicdo aponta que suas ac¢oes estarao
concentradas na continuidade de oferta de seu parcelamento, ursufruto do capital
proprio da Kroton; do capital de instituic6es financeiras, como é o caso do PraValer
que esta presente na instituicao; e, do fundo publico por meio do Fies.

O PEP tem sido para a Kroton Educacional uma forma de reaver algo do que
se havia perdido, com a diminuicdo dos contratos do Fies, e uma ampla oportunidade
de expandir o seu alunado, colocando a sua disposi¢cdo inUmeros servicos de

financiamento estudantil na busca de capturar seus clientes em seus diversos perfis.

O Fies deixou de ser tao relevante na captacdo de matriculas e menos
rentavel. Ainda assim, vamos continuar oferecendo o Fies porque é
um programa de politica publica", disse Galindo [presidente da
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Kroton]. "Muitos alunos ndo se matriculariam sem Fies",
complementou Jamil Marques, novo diretor financeiro da Kroton.
(Valor Econbmico, 12/12/2017, p. B6)

Nota-se que, apesar de as instituicbes educacionais obterem novas formas de
financiamento em face do cenério que se experimentava, o Fies continua sendo uma
politica muito atrativa e disputada pelo setor. Este fato se deve a seguranca que o
financiamento proporciona as instituicbes, na medida em que absorve todos 0s riscos
presentes na operacao. Subtraido o 6nus, as empresas educacionais ursufruem da
rentabilidade e do lucro patrocinado pelo governo.

Outra lamina extraida do Kroton Day (2016) detalha a carteira de opc¢des
existenstes na empresa no que concerne ao financiamento estudantil, no recorte

temporal de 2015 a 2018, observe:

Figura 15 - Oferta de Financiamento Estudantil - Grupo Kroton Educacional, 2015-2018
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Fonte: KROTON, 2016e.

A Figura 15 explicita a carteira de atuacdo do produto de crédito estudantil da
Kroton Educacional desde o ano de 2015, intitulado pela empresa como periodo de
“primeiro impacto”, sugerindo relacdo com o lancamento do projeto piloto de seu

parcelamento estudantil, PEP 10, em decorréncia da experiéncia de cortes de
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contratos do Fies. Nessa fase, a empresa atuou com recursos proprios no pleito do
PEP 10 e com o crédito publico, por meio do Fies.

O ano de 2016 foi marcado como um periodo de investimento em curto prazo,
no qual a empresa apostou, apos fase de teste com o projeto piloto, na atuacéo do
parcelamento estudantil em duas frentes: PEP 50 e PEP 30. O crédito privado esteve
sob analise e negociacédo com os parceiros, e o Fies continuou presente na instituicao.

Entre 2016 e 2017, a empresa inaugura em sua cartela de op¢des de crédito
estudantil mais um produto derivado de capital préprio, o Parcelamento de Matricula
Tardia (PMT) ou PEP temporario, como denominado pela empresa em alguns
documentos. O PMT € uma opcédo de parcelamento de mensalidade destinado a
alunos que se matriculam na instituicdo apés o inicio das aulas; porém, segundo a
instituicdo, em tempo para cursar o semestre sem perdas (KROTON, 2017a).

Nesse aspecto, em vez de disponibilizar descontos ou até mesmo isentar o
aluno de cumprir o pagamento de mensalidades que ndo cursou, o0 parcelamento é
oferecido para graduacgédo presencial e EAD por no maximo quatro mensalidades a
serem pagas apos conclusdo do curso, nos meses subsequentes (KROTON, 2017a).

Em termos contabeis, o PMT tem funcionalidade igual ao praticado pelo PEP
para a empresa. Quando, em caso de inadimpléncia, ha reserva de 50% do montante
em busca de sanar as perdas e respaldar-se, reajuste do valor parcelado ao valor
presente, e , guando em evasao o vencimento é automatico, cabendo ao aluno pagar
0 servico mesmo sem desfrutar do produto (KROTON, 2017a).

Ja em 2017, entendido pela empresa como periodo de investimento em médio
prazo, a oferta dos produtos PEP 30 e 50 representou para a Kroton a captacéo total
de 49 mil alunos, dos quais 35,8 mil estavam vinculados ao PEP 30 e 13,2 mil, ao PEP
50. No segundo trimestre do ano, 0s programas passaram por alteracdes no que
concerne ao seu formato de concessdo. No caso do PEP, ha exigéncia de fiador,
analise de crédito e formalizagéo contratual; no PMT, os alunos passam a liquidar o
saldo devedor no decorrer do curso e, no caso de evasdo, as parcelas vencem
antecipadamente; assim, sua atuacao passa a ser mais estruturada e rigorosa, o que
ocasionou a reducéo da procura dos programas ofertados pela empresa (KROTON,
2017a).

Em consonancia com fluxo estratégico da empresa de diversificar a carteira de
servicos voltados ao financiamento estudantil, em 2017, foi firmada a parceria da

Kroton com a BV Financeira na oferta do Financiamento Estudantil Privado (FEP), que
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se configura como uma formacao de joint venture, expressa nas palavras de Miranda
e Maluf (2002, p. 1) como:

[...] arealizacdo de um projeto comum, empreendimento cuja duracéo
pode ser curta ou longa, porém com prazo determinado. E a
celebracdo de um contrato entre duas ou mais empresas, que se
associam, criando ou ndo uma nova empresa para realizar uma
atividade econémica produtiva ou de servicos, com fins lucrativos.

Esse projeto é divulgado no Comunicado ao Mercado, do dia 11 de agosto de
2017, pela Kroton Educacional, em que a empresa sauda o fechamento do negdcio,
com previsao de duracdo de dez anos, abrangendo a todas as marcas da companhia
e demarca que essa parceria ndo envolve transacdo acionaria, ainda que esta
possibilidade ndo esteja descartada, ressaltando que se trata de um importante
complemento ao atual trabalho que ja desenvolve no mercado (KROTON, 2017e).

O comunicado expressa que a oferta do FEP estd de acordo com a linha de
atuacao de ambas as empresas, que encontram no financiamento estudantil um “novo
consumidor”. Complementam que este é um trabalho conjunto, pioneiro e
costumizado que se aproveita da vasta experiéncia da BV Financeira com crédito,
gestdo de negdcios e produtos financeiros, a da Kroton, maior empresa de educacéao
do Brasil que, com o PEP, ja alcancou publico significativo. O objetivo entdo é de
ampliar e tornar esse crescimento mais intenso (KROTON, 2017e).

Machado e Koike (2017), em matéria ao jornal Valor Econdmico, que versa
sobre a parceria das duas empresas, revelam que a intencdo do CEO da Kroton,
Rodrigo Galindo, ao ofertar o FEP, ndo é de ter um crescimento expressivo no
alunado, mas de migrar parte do alunado que ja usufrui do PEP para 0 novo programa
de parcelamento. Dessa forma, a Kroton consegue mitigar 0s riscos que a operacao
de crédito representa para o capital financeiro da empresa, visto que, ao firmar Joint
Venture com a BV financeira, transfere parte das contas a receber para o banco.

Nesse sentido, na oferta do FEP, os recursos financeiros vém da BV
Financeira, e o lucro é dividido igualmente entre as duas empresas. Ja na oferta do
PEP, a saida financeira é do caixa da Kroton. O CEO ressalta que, como
complemento, o FEP deve representar uma quantia de atendimento secundaria ao
ponto que o PEP continuara sendo o carro-chefe da empresa (MACHADO: KOIKE,
2017).
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Seguindo andlise da Figura 15, a projecao para o ano de 2018 era de intensa
atuacao da empresa no campo do financiamento estudantil, em que todos os seus
programas proprios, as parcerias com instituigées financeiras e o uso do fundo publico
continuariam sendo ofertados em busca de sanar o mercado aquecido que € o crédito
universitario.

A Tabela 7, a seguir, é composta por dados disponibilizados na plataforma
eletrdnica da Kroton Educacional em sessdo especifica de relacionamento da
empresa com 0S seus acionistas. Nesse espaco, a empresa educacional lanca seus
Releases trimestrais nos quais divulga metas, estratégias e resultados alcan¢ados.

Nesta tabela, apresentamos o nimero de alunos com os contratos do Fies e no
programa PEP. Sdo dados referentes ao periodo do primeiro trimestre de 2016 ao

quarto trimestre de 2018.

Tabela 7 - Nimero de alunos com contratos do Fies e com programas do PEP na Kroton
Educacional, 2016-2018.

RESULTADOS NUMERO DE NUMERO
TRIMESTRAIS ALUNOS Fies DE ALUNOS PEP
PEP30 PEP40 PEP50 |TOTAL

1T16 219.528 21.300 - 14.200| 35.500
2T16 215.773 20.700 - 12.100| 32.800
3T16 195.744 34.500 - 14.600 | 49.100
4T16 191.426 30.434 - 13.039| 43.473
1T17 171.310 37.022| 10.689 19.639| 67.350
2T17 170.903 33.367| 10.624 17.546| 61.537
3T17 148.171 21.028 | 16.747 14.119| 51.892
4T17 144.878 19.508 | 16.269 13.248| 49.025
1T18 116.628 28.160| 12.759 20.689| 61.605
2T18 113.490 26.699| 12.410 19.953| 59.062
3T18 88.052 32.988 4.622 23.383| 60.994
4718 - - - - -

Fonte: KROTON, 2016b, 2016c, 2016d, 2017a, 2017b, 2017c, 2017d, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d.

A Tabela 7 expressa que os contratos do Fies tém diminuido a cada trimestre,
reafirmando o periodo de crise do programa, iniciado no ano de 2015. Com isso, a
Kroton Educacional tem experimentado uma reducdo significativa no numero de
contratos do Fies, muito representativa para a instituicdo em termos de numero de
contratos concedidos, chegando a representar 58% das matriculas no ano de 2016,
conforme publicado no Kroton Day (KROTON, 2016e).
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Quando analisamos a relacdo de reducdo dos contratos do Fies em
periodicidade trimestral, percebemos que, no primeiro trimestre do ano de 2016, a
empresa contou com 219.528 mil contratos; no mesmo periodo do ano subsequente,
0 numero de alunos reduziu para 171.310 mil; em 2018, em igual periodo, foram
firmados 116.628 contratos. Elevando a analise para uma dimensdo anual,
percebemos que, em 2016, o Fies representou para a Kroton 822.471 mil contratos;
nos anos de 2017 e 2018, respectivamente, 635.262 mil e 318.170 mil — este ultimo
levando em consideracdo os trés primeiros trimestres do ano visto, que o quarto
trimestre ainda nao foi publicado pela empresa.

Em relacdo aos dados do PEP, percebemos uma movimentacdo que varia
entre crescimento positivo e negativo no passar dos trimestres. Este fato é
consequéncia de a empresa educacional estar em um periodo de teste do seu
programa, ofertando regulamentos distintos a cada novo ano, assim como oferecendo
novas modalidades e retirando antigas. Porém, ainda que num momento de efetivacao
de um programa de financiamento, a Kroton consegue um numero expressivo de
alunos com contratos no PEP.

Em depoimento, alunos que tém contrato com o Parcelamento Estudantil
Privado verbalizam suas experiéncias com o programa. Um deles € o de Evellin
Carvalho Zaramelll, aluna do 3 °© Semestre de CST em Gestéo da Producao Industrial
da Faculdade Pitagoras Jundiai, que diz: “Vou usar até o final, € simples, pratico,
melhor do que o Fies. Um 6timo produto. Se nédo fosse o PEP nédo conseguiria terminar
o curso de jeito nenhum” (PEP, [20--]a).

Outro depoimento é do aluno Marcelo Augusto de Morais Santos, cursando 3°
Semestre de Arquitetura e Urbanismo na Faculdade Pitagoras Governador Valadares.
O estudante ndo conseguiu bolsa do Prouni nem financiamento pelo Fies, tendo de

optar inicialmente pelo PEP10. Agora esta com contrato do PEP30

[...] se ndo fosse o PEP teria cancelado o curso e desistido de estudar
pois ficou desempregado e ndo poderia pagar a faculdade. Diz que os
colegas reclamam muito do Fies e o PEP é mais simples, menos
burocréatico e melhor, pois ndo tem juros (PEP, [20--]a).

O programa tem uma politica expressa de anuncio nas midias eletronicas e
televisivas acerca de seu financiamento estudantil, corroborando as praticas
comunicacionais que a Kroton Educacional utiliza, de forma geral, na venda de seus

servi¢cos, como ja analisamos no primeiro capitulo.
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O recorte das falas de alunos que parcelaram os seus estudos por meio da
cartela de produtos de financiamento estudantil ofertados pela empresa apresenta
visbes muito positivas sobre a estrutura e o funcionamento dos programas,
demonstrando, por meio da fala dos préprios clientes, que este é um meio viavel e
uma alternativa sagaz para a impossibilidade dos programas oferecidos pelo governo.

A Kroton Educacional utiliza essa estratégia para transmitir credibilidade sobre
o produto vendido, na tentativa de equiparar seus servi¢cos de financiamento estudantil
aos programas Prouni e Fies. Esse fato evidencia carater ndo fidedigno das
propagandas com as reais relacdes estabelecidas com o cliente por meio dos
contratos de prestacdo de servico de financiamento, que muito diferem dos
estabelecidos com o Estado.

Ponto importante a ser destacado € a construcao de um ideéario que faz aluséo
a politica de isencdo de taxa de juros no parcelamento estudantil da empresa,
presente tanto nos discursos dos alunos quanto no site do parcelamento, apresentada
como uma das vantagens de contratacao do servi¢co. Ha que se pontuar que nao existe
transacdo no mercado financeiro que nao seja portadora de juros.

Outras vantagens destacadas pela empresa séo: parcelamento de até 70% do
curso e pagamento depois de formado sem juros; ser o Unico que garante
parcelamento pré-aprovado para estudantes visto que basta aprovacéo no vestibular
que todo processo de adesédo é garantido; dispensa exigéncia de conta em banco,
haja vista a contratacdo se dar diretamente com a faculdade; e o financiamento pago
com o aluno formado em até o mesmo tempo de formacéo do aluno, além de nao se
necessario nota no ENEM (PEP, [20--]b).

Cada programa tem seu proprio regulamento e sua forma de funcionamento
estabelecida em seus contratos de servico, que diferem entre si em relagcdo as
porcentagens vinculadas a cada modalidade. No entanto, o que todos os programas
tém em comum é o célculo contabil realizado a partir do preco bruto da mensalidade
do dltimo semestre de curso, que incorpora todos os aumentos ao longo deste
periodo, além de ter corrigido o saldo devedor pelo IPCA.

Recorremos entdo a analise dos artigos presentes nos regulamentos gerais
fornecidos pela Kroton Educacional para melhor compreender as condi¢des
estabelecidas ao aluno que adere ao contrato de parcelamento estudantil intitulado
PEP. Iniciaremos nosso estudo com analise do regulamento do PEP 30 e, na

seguéncia, passaremos para o PEP 50.
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Conforme artigo quarto do regulamento do PEP 30, o aluno tem um aumento
progressivo do percentual de pagamento de suas parcelas semestrais, sendo que 0
1° e 2° semestres letivos apresentam 30% do valor da mensalidade vigente do curso.
Os 3° e 4° semestres estabelecem o pagamento de 40% do valor da mensalidade do
curso. O 5° e 6° semestres letivos apontam para pagamento de 50% do valor da
mensalidade vigente. Por fim, do 7° semestre letivo em diante, o programa estabelece
a necessidade de pagamento de 60% do valor da mensalidade. Esse aumento
semestral do valor de desembolso do aluno é inversamente proporcional ao nivel de
desisténcia do curso, que ocorre tradicionalmente nos primeiros semestres da
graduacéo por diferentes razfes de carater social e financeiro.

Abaixo, temos o extrato do Regulamento do PEP 30, que demonstra a
descricéo dos percentuais semestrais de acordo com 0s anos letivos, o que explicita

como se d& esta dindmica discutida anterioremnte:

Art. 4° - As mensalidades escolares devidas pelo ALUNO ao longo do
Curso, correspondente a soma dos semestres letivos, serao
parceladas pelo ALUNO, sem juros, na forma prevista abaixo:
Paragrafo Primeiro: No primeiro ano letivo (1° e 2° semestres letivos),
0 ALUNO pagara a IES, mensalmente, a importancia correspondente
a 30% (trinta por cento) do valor da mensalidade escolar vigente do
Curso a época de cada pagamento.

Paragrafo Segundo: No segundo ano letivo (3° e 4° semestres letivos),
0 ALUNO pagara a IES, mensalmente, a importancia correspondente
a 40% (quarenta por cento)

do valor da mensalidade escolar vigente do Curso a época de cada
pagamento.

Paragrafo Terceiro: No terceiro ano letivo (5° e 6° semestres letivos),
0 ALUNO pagara a IES, mensalmente, a importancia correspondente
a 50% (cinquenta por cento) do valor da mensalidade escolar vigente
do Curso a época de cada pagamento.

Paragrafo Quarto: A partir do quarto ano letivo (7° semestre letivo até
a conclusdo do Curso), o ALUNO pagara a IES, mensalmente, a
importancia correspondente a 60% (sessenta por cento) do valor da
mensalidade escolar vigente do Curso a época de cada pagamento
(PEP, 20174, on-line).

Com perspectiva de maior fidelizagdo dos alunos nos semestres finais da
graduacdo, as instituicdes elaboram sua estratégia de atuacdo com base nesse fluxo.
Isso engloba um planejamento que vai desde o provisionamento contabil de sua
receita, considerando os altos indices de inadimpléncia e evaséo, até a composicao
de estratégias comunicacionais, com ofertas no inicio do curso, seguidas por maior

desembolso com a evolucdo dos semestres.
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O regulamento do contrato estabelece ainda que, para casos de inadimpléncia,
incidira sobre o saldo remanescente a correcdo monetéaria através do IPCA. Neste
contexto, é importante ressaltar que o investimento em um curso de ensino superior
ja se apresenta extremamente oneroso para a realidade sécio-econdmica brasileira e
que este cenario pode se tornar ainda mais desafiador em situacbées em que o
estudante encontre dificuldades em realizar seu pagamento pontual, conforme

demonstra:

Paragrafo Nono: Sobre o Saldo Remanescente, serd aplicada
correcdo monetaria mensal pelo IPCA, incidente 30 dias apés a data
de vencimento de cada mensalidade escolar devida pelo ALUNO e
nao quitada em virtude do parcelamento (mensalidade escolar devida
ao longo do curso), ou seja, a correcdo monetaria incidira
mensalmente desde o vencimento das mensalidades escolares,
conforme descrito no Contrato de Prestagdo de Servigcos
Educacionais, até o adimplemento total do Saldo Remanescente
(PEP, 20174, on-line).

O PEP 50 segue um fluxo equivalente ao do PEP 30 de apresentacao de
clausulas, com a diferenca que seu parcelamento inicia com pagamento de 50% da
mensalidade do curso e suas clausulas reforcam que os outros 50% do valor

equivalente ao pagamento da mensalidade, sdo de responsabilidade do aluno junto a
IES, conforme a segquir:

Art. 2° - Este Regulamento tem como objeto o parcelamento pelo
ALUNO junto a IES, da fragé@o correspondente a 50% (cinquenta por
cento) da mensalidade escolar do Curso, até sua concluséo.

Paragrafo primeiro: O parcelamento ndo desobriga o ALUNO de
cumprir o Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais celebrado
com a IES quanto ao restante 50% do valor da mensalidade e demais
clausulas contratuais (REGULAMENTO PEP 50, 2016, p.1).

Aqui merece atencao a descricdo de que o saldo remanescente correspondera
a 50% do valor da ultima mensalidade escolar do curso, o que reforca um
direcionamento de atuacdo para ganhos potencializados pela Instituicdo nos

semestres finais de graduacéao.

Paragrafo Segundo: A parcela inicial do Saldo Remanescente a ser
paga pelo ALUNO correspondera a 50% (cinquenta por cento) do valor
da ultima mensalidade escolar do Curso e sera dividido em tantas
parcelas quanto forem as necessérias para a quitagdo integral do
Saldo Remanescente (REGULAMENTO PEP 50, 2016, p.1).
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O regulamento do Novo PEP 50 traz como diferencial a possibilidade de o aluno
ter a alternativa de aderir a essa forma de financiamento, que consiste no pagamento
de 50% do valor da mensalidade na data de vencimento. Quanto ao PEP 60, o plano
oferece o pagamento de 60% do valor da mensalidade na data do vencimento,
conforme o Contrato, e parcelamento dos restantes 40%. Essa reformulacao presente
no Novo PEP 50 traz certa flexibilidade de pagamento do financiamento, alternativa
até entdo nédo disponivel para as demais modalidades do PEP 30 e 50. Entretanto,
conforme paragrafo segundo, a manutencdo de suas mensalidades nesses
programas esta sujeita as condicdes pré-estabelecidas em contrato, que devem ser
respeitadas para sua sequéncia.

O resultado de tantas linhas de crédito estudantil no mercado brasileiro se
transfigurard em maiores indices de alunos matriculados em IES privadas.
Consequentemente, havera um namero maior de pessoas com o nivel superior de
ensino concluido, mas se tem junto a isso o endividamento familiar. Neste cenario, ou
as familias assumem essa divida para que os filhos possam ser matriculados nas
instituicdes de ensino, ou uma pessoa no inicio da vida adulta, recém-formada e/ou
sem emprego se comprometera com uma divida de longo prazo, mediante atual
conjuntura econémica com elevadas taxas de desemprego no pais, chegando a 13,3
milhdes no primeiro trimestre de 2017 (IBGE, 2017).

Indubitavelmente, percebemos a ferocidade do mercado educacional brasileiro,
que atende a légica expressa do capital financeiro, cujo imperativo “é buscar o maior
lucro possivel no processo da concorréncia porque apenas isto permite o crescimento
da empresa que produz mercadorias reais” (PRADO, 2018, p. 5). Assim, a eficacia
organizacional, a gestdo voltada para atender aos interesses dos acionistas e a
producao voltada a captacdo do mercado pautada em investimento de longo prazo
sao mantidas, ainda que isso signifique reter o lucro no presente.

Ha, portanto, mudancas de natureza em diversos sentidos e niveis em todos
0S processos, que as corporacdes ditas educacionais tém percorrido no mercado de
educagéo. Nao cabe ao financiamento estudantil o0 mérito de Unico responsavel pela
transmutacéo das redes educacionais em empresas de vender finangas, visto que
esta € uma caracteristica inerente aos desdobramentos ocasionados por essas
instituicdes capitalistas. Porém, ha que se dizer que a cesséo de crédito € uma nova

forma de acumulacédo, imprescindivel para esse processo de intensa financeirizagao,



159

em que o carater educativo se torna cada vez mais distante e as IES privadas atingem
forma de empresa com ativos financeiros que vendem financas no mercado.

E importante compreender que esse € o principal ponto de mudanca que as
novas formas de financiamento estudantil carregam consigo. Sob a égide da propria
instituicdo educacional, que outrora se apresentava ao mercado com a venda de
servicos educacionais, hoje ha instituicbes que atuam também como empresas
financeiras. Nao se trata de mercantilizar a educacgao e trabalhar na perspectiva da
simples oferta de servicos educacionais, mas de, a partir da cessdo de crédito
universitario, vender financas/créditos.

Em uma ldgica bancéria, trata-se de fazer mais dinheiro a partir do proprio
dinheiro. As empresas educacionais lucram por meio das mensalidades em condi¢des
normais de pagamento e, na modalidade de crédito, aumentam seu faturamento por
meio das taxas de juros incidentes nessas transacdes. Essa é uma forma de auferir
maior lucratividade e autofinanciamento dos grupos educacionais.

N&o s6 isso, mas as parcerias com as instituicdes financeiras e com os bancos
internacionais nos permitem compreender a complexidade das relagbes inerentes a
esse movimento. Como os fundos de investimento e bancos estrangeiros se fundem
para ofertar linhas de crédito e bolsas de estudo no Brasil?

Cabe-nos suscitar que essa logica atende ao que a economia norte-americana
tem experimentado com o financiamento estudantil e, por meio desta experiéncia, o
Brasil tem sinais importantes a observar.

Estudos demonstram que, nos Estados Unidos, os trabalhadores com nivel
superior de ensino ganham salarios 80% mais altos do que os demais assalariados,
sendo uma categoria menos sucetivel ao desemprego, fato que explicita a grande
procura pelo financiamento estudantil. No Brasil, o salario de um trabalhador com nivel
superior de ensino esta em avaliado em R$ 5.100, ao passo que os trabalhadores que
apresentam formagéo superior incompleta ou apenas o nivel médio de ensino,
representam, respectivamente, R$2.186 e R$1.727 (ALMEIDA, 2018; DANTAS,
2015).

Nesse sentido, a experiéncia norte-americana demonstra que o financiamento
estudantil até o ano de 2009 era pouco expressivo, ocupando a menor colocacao
dentre as demais modalidades de cessé&o de crédito existentes no mercado. Porém,
em 2010, torna-se a segunda maior, atras do crédito hipotecario e a frente das dividas

com cartdo de crédito e financiamento de carros (DANTAS, 2015).
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Assim, cresce vertiginosamente tanto o nimero de contratos quanto o volume
emprestado a cada individuo no Brasil, como demonstram os dados explorados no
PEP e PraValer. Nos EUA, cerca de 40% dos beneficiarios de empréstimos devem
valores préximos a US$10 mil e 4%, o que representa 1,8 milhdes de pessoas, estdo
com dividas superiores ao valor de US$100 mil. Os dados indicam que a velocidade
do crescimento de liberagcdo de crédito € acompanhada pelo movimento de
inadimpléncia caracteristico desse processo (DANTAS, 2015).

Portanto, ha materializado na cultura americana os servicos de crédito
estudantil. A experiéncia do pais nos mostra que o processo de endividamento por
meio desses empréstimos € alto, afetando a economia, o individuo e suas familias,
que nado tém seguranca quanto a conquista do diploma nas condi¢Bes estabelecidas
pelos contratos de financiamento, diz estudo. Dantas (2015) revela que, nos EUA, o
maior grau de inadimpléncia se deve aqueles que contrairam financiamento de um
menor volume real emprestado, ressaltando que estes sdo 0s que provavelmente nao
completaram seus estudos.

Hoje as empresas educacionais ndo vendem apenas servigcos educacionais.
Vendem um pacote que engloba sonhos, esperanca, ascensdao social,
empregabilidade. A conquista de um direito, um diploma. Vendem também o
endividamento, as desigualdades sociais, um ensino reduzido, instrumentalizado e
que mantém o sujeito no enquadramento social do qual o capitalismo necessita para
reproduzir-se. Esse € 0 novo servi¢o educacional, a nova forma de fazer mais dinheiro.
Custa caro e penaliza quem mais deveria ser beneficiado com o ingresso a educacao

superior, 0 estudante.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Chegando a este ponto, retornamos ao inicio desta pesquisa, revisitamos as
inquietagdes que possibilitaram o desdobramento do estudo e nos debru¢gamos sobre
os caminhos percorridos para demarcar as limitacdes, vislumbrar novas possibilidades
e identificar seus possiveis apontamentos.

A conducdo do objeto deste estudo obedeceu ao movimento dos
guestionamentos e objetivos propostos, com o intento de analisar o financiamento
estudantil por meio do sistema de empréstimos junto ao setor financeiro no contexto
da crise estrutural do capital, da expansao da educacao superior privado-mercantil e
de seu processo de financeirizacao.

Neste passo, cabe-nos sistematizar os principais elementos discutidos nesta
dissertacéo, a fim de construir um caminho que nos leve a enxergar de forma mais

clara as consideracdes acerca do objeto proposto. Assim, elencamos que:

a) A financeirizacdo da educacao na aparéncia € um processo que afeta somente
a economia, no entanto, o estudo demonstra que se trata de um fluxo mais
complexo que afeta também a educacéo e os processos educativos. Entdo, a
financeirizacdo mercantiliza a educacdo em sua totalidade, materializada no
estudo de caso da Kroton Educacional, refletida em seu sistema de governanga
corporativa, na intensificacdo da exploracdo do trabalho do professor, na
latente alteracdo no que concerne aos conteudos e ao curriculo educacional,
nos processos de compra e venda, que ndo se restringem a incorporacao de
instituicbes de ensino, mas também ao nicho de editoras e livrarias; além disso,
ha concentragéo existente na venda de produtos e servi¢os para o setor publico
via PPP e pela concessao de crédito via financiamento estudantil;

b) O Fundo de Financiamento Estudantil, em linhas gerais, exerceu papel de
politica catalisadora e naturalizou a cultura de concessao de crédito para o
financiamento estudantil, além de beneficiar diretamente o setor privado. Essa
politica evidencia o movimento de desresponsabilizacdo do Estado e a
responsabilizacéo individual e subjetiva pelo nivel superior de ensino. Entéo,
em 2015, ao ser apontada a insustentabilidade financeira do programa, o

governo adota medidas mais criteriosas de liberacdo do crédito, fato este que



d)

f)
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culmina em um espaco no mercado para a proliferacdo da venda do
financiamento privado por bancos, financeiras e “instituicdes de ensino”;

O modelo americano de financiamento estudantil aponta para o endividamento
das familias por essa modalidade de crédito e demostra indicios de que, por
conta disso, um colapso eclodira na economia do pais. Salvaguardadas as
diferencas e particularidades que Brasil e EUA apresentam em aspectos
econdmicos, sociais e historicos, torna-se pertinente demarcar o fluxo que o
Brasil tem percorrido no sentido de seguir a tendéncia norte-americana de
financiamento estudantil. E relevante aferir, entdo, que esse fluxo americano
aplicado ao Brasil, considerando a formacédo econdmica e social deste ultimo,
terd efeitos mais complexos e em amplitude mais nefasta e deletéria para o
conjunto da populagéo brasileira.

O movimento de financeirizacdo da educacdo, aliado ao financiamento
estudantil, carrega consigo o viés de transformacdo de natureza das
instituicbes educacionais. Ocorre uma transmutacdo destas em grandes
corporacgoes financeiras, que tém seu lucro firmado na venda de financas. Esse
fato culmina em um distanciamento do sentido pedagdgico dos processos
educacionais e um reducionismo desta a um ativo financeiro a ser negociado
no mercado;

As mensagems direcionadas pela empresa educacional para os alunos-
clientes — por meio da midia impressa, redes sociais, canais digitais e
campanhas televisivas no que concerne a venda do servico educacional e ao
produto crédito educativo — sdo caracterizadas, intencionalmente, em alguns
aspectos, por um conteuddo que nao condiz com as relacdes reais
estabelecidas;

A andlise dos contratos dos programas PraValer e PEP nos permitem refutar
as mensagens veiculadas nos seus respectivos canais digitais na medida em
gue veiculam de forma expressa que néo ha tarifa de juros nas operacodes de
crédito, descartando a necessidade de fiador para realizacdo do contrato. Sao
fatores que demonstram a perversidade da Kroton Educacional e da Ideal
Invest, que se utilizam de inverdades para captar alunos-clientes. Vé-se ainda
a intencional auséncia de transparéncia e informacdo nos contratos de

financiamento estudantil, a fim de defraudar os alunos-clientes e torna-los
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alienados, dado o potencial desconhecimento da relacdo estabelecida na

transacéo financeira.

Nesse sentido, o0 estudo construiu arcabougo que delineia a educagao superior
brasileira e 0s condicionantes historicos, politicos e econdmicos que trazem
implicacdes diretas sobre as politicas educacionais que estdo submetidas aos ditames
do sistema capitalista. E no seio das crises e na incessante busca por supera-las que
o capital subordina as relagdes e a funcionalidade dos sistemas sociais a servir de
alimento para expanséao de sua reproducéo e acumulacéo.

Assim, a educacdo incorpora 0s tracos neoliberais dos organismos
internacionais que refletem a diversificagdo das fontes de financiamento, o usufruto
do fundo publico para beneficio privado e o ordenamento do Estado como garantidor
e estrutura que legitima essa organizacdo em um contexto mundial de hegemonia do
capital financeiro. Esse arranjo conjuntural permeia a fragilidade das legislacdes, 0
incentivo as parcerias publico-privadas, a expansdo desse nivel de ensino pela via
privada, e cria um cenario propicio ao alargamento da mercantilizacdo e do
enriquecimento dos grupos educacionais derivados do processo de financeirizacéo da
educacao superior, custeada com recursos publicos.

Como politica publica de democratizacéo, acesso e permanéncia, o Fundo de
Financiamento Estudantil permitiu a expansao do setor privado-mercantil, impulsionou
0 processo de financeirizacdo da educacdo e beneficiou o empresariamento da
educacado. Dessa maneira, expressa sua contradicdo a medida que, sob o manto de
efetivar seu caréater social, mais se aproxima da complexidade de relacfes capitalistas
do que de seu papel democratico.

Essa racionalidade privatista, derivada da construcao historica que desenhou
um novo perfil para a educacédo no Brasil, desde a década de 1970, promoveu a
invisibilidade do papel social e publico, dever do Estado constitucionalmente garantido
de efetivar o direito a educagéo.

Distante da materialidade do direito publico subjetivo, a educacdo €
compreendida como uma mercadoria de responsabilidade individual e, sob esta
concepcgao, cabe inclusive submeter estudantes e suas familias a um processo de
endividamento para assegurar esse direito.

Embora a aparéncia evidencie as relacdes de cessao de crédito no atual

processo de financeirizacdo da educacéo, é importante destacar que o mesmo teve
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seu inicio com o Crédito Educativo, substituido posteriormente pelo Fundo de
Financiamento Estudantil. Contudo, apresentada sob a faceta de politica social e
democratica e com o Estado sendo seu credor e subsidiario, a divida contraida pelo
crédito estudantil como mercadoria do ensino superior ndo era téo visivel.

No movimento de insustentabilidade financeira do Fies, seguido do processo
de restricdo de novos contratos, as relacdes contraditérias se tornam mais latentes,
visto que a forca acumulada pelos grupos educacionais promoveu sua atuacéo
veemente no novo mercado privado de crédito estudantil, que se estabelece em razéo
da naturalizacdo do processo de contracdo da divida para fins educativos, instaurado
pela logica do Fies.

Assim se da a consolidacao de um novo mercado na educacao superior que se
apropria de uma demanda social para lancar mercadorias de melhor aceitabilidade no
mercado. Mais grave € o fato de esta mercadoria ser responsavel pela lucratividade
dessas empresas, o0 que significa, para os cidaddos, o endividamento e a
contrapartida de um servico sem a qualidade esperada. Mais do que isso, €
compreender que a acumulagao e o fortalecimento dessa estrutura sao incentivados
pelo Estado.

A educacdo como relacdo social que experimentamos hoje é uma luta dos
movimentos sociais e nossa, como profissionais da educacao, pela via da oferta
publica com as premissas de gratuidade, qualidade, democratizacdo do acesso,
firmada no tripé ensino, pesquisa e extensao.

Porém, isso se da porque a educacéo, imbricada por relacdes capitalistas, é
reduzida a instrumento condicionante ao mercado de trabalho, portanto, ao mundo do
emprego. Assim, quando pensamos a educagdo com O Seu sentido social e
ontolégico, sera ela uma bandeira de luta para que todos tenham acesso gratuito?

Concluimos que a educacdo, a partir do momento em que se encontra
subordinada a condicdo de emprego e renda, passa a assumir uma relacdo nao
democratica, que acaba por tolher o individuo na tomada de decisfes. Esse processo
0 coloca na obrigacdo de optar pelo nivel superior de ensino com intuito de obter
condicdes béasicas de subsisténcia, pois a instabilidade do trabalho informal pode vir
a ndo proporcionar ou demandar um maior esfor¢o para seu estabelecimento.

Além disso, a instrumentalizacdo da educacdo aos moldes da sociedade do
capital a reduz ao tecnicismo, o que reforca as desigualdades sociais que deveriam

ser extirpadas, em vez de fomentadas neste processo.
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A educacdo superior esta ligada diretamente a ascenséo social e entrada no
mercado de trabalho, por isso tem-se uma demanda inesgotavel de alunos em busca
da graduacao. Ao pensar em uma vida economicamente estruturada, a universidade
é legitimada em nossa cultura como condi¢ao sine qua non para esta conquista, em
que a posse do diploma carrega o valor simbdlico, concreto e contingente da
empregabilidade.

O direito a educacéo se restringe a uma corrida meritocratica nas possibilidades
de acesso ao ensino publico, atingido por cortes de verbas em demasia e da acao do
Estado que impactam diretamente na restrita oferta de vagas. Esse fato abre escala
para atuacao sinuosa do setor privado que, estrategicamente, resolve atuar nesta
demanda e aplicar o ideario do “vale tudo” para seduzir quem deseja alcancgar o futuro
sonhado.

Neste contexto, 0 caminho que se apresenta ao consumidor da educacéo € o
do endividamento com o crédito estudantil, para entdo ter condicdes materiais de
construir o seu desenvolvimento, que perpassa por ter um emprego capaz de lhe dar
acesso a propriedade, consumo e politicas publicas basicas, compreendidas como:
habitacdo, salude, educacao e seguranca.

O estudo mostrou que as IES privadas vendem um grande pacote de mitos
para os alunos, visto que as condicdes materiais e conjunturais ndo permitem a
execucao das ofertas que sao veiculadas quase como garantias por este setor. Esse
processo de sabotagem do aluno-cliente que consome a educacao-mercadoria faz
parte do processo de alienacdo do qual o sistema capitalista depende diretamente
para continuar acumulando capital.

A educacdo se desumaniza quando apropriada pelo capital. A funcédo do
conhecimento se restringe ao adestramento social para reproduzir o sistema desigual
caracteristico do capitalismo, necessario para que continue a se desenvolver. H3,
portanto, uma marginalizacao social decorrente da inadaptabilidade da sociabilidade
capitalista, acompanhada de um sistema educacional que ndo prepara o individuo
para vencer essa estrutura, mas o condiciona a manter-se acorrentado a ela sob pena
de sua sustentagéo.

Ora, se o trabalhador superasse sua condicdo alienada e acessasse a
consciéncia de seu valor, tornar-se-ia insustentavel o sistema de exploracéo, logo, a
educacdo é um meio de viabilidade e existéncia do capitalismo. Por isso, o

empresariado, detentor da formacdo da classe trabalhadora, instrumentaliza e
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tecnifica o processo, a fim de gerar o exército inconsciente de mao de obra necessaria
ao mercado e ao sistema, sobre o qual se age o aparato do controle social. E na
mercantilizacdo das necessidades sociais que o sistema se expande por meio do
trabalhador que produz as riquezas, ao passo que delas ndo consegue usufruir.

A educacdo indubitavelmente ndo tem preco. Mas sera que a educacdo
oferecida nas instituicbes privadas de ensino € aquela em que acreditamos? Que
emancipa, forma seres criticos e transforma a vida do individuo? Mais ainda, sera que
€ capaz de efetivar o pacote de promessas que garante? O fato de néo ter prego
permite o aluno aferir uma divida que dificiimente tera condi¢des futuras de pagar?
Acreditamos que néo.

Quando analisamos dados do pais, percebemos que a economia € 0
desenvolvimento estdo comprometidos nesse cenario de crise. As taxas de
desemprego chegam a assolar 13,7 milhées de pessoas (IBGE, 2018). O indice de
desenvolvimento humano levantado pela ONU, que analisa 189 paises, considera o
Brasil ocupante da 79° posicdo, mas quando se levam em consideracdo as
desigualdades sociais, o0 pais desce 17 casas e mantém-se sem evolucdo ha 3 anos
neste indice (CLAVERY, 2018).

O Brasil enfrenta uma conjuntura politica delicada desde os governos do
Partido dos Trabalhadores, marcados por expressas politicas neoliberais e pela
conciliagcdo de classes. No ano de 2016, com o impeachment da entdo presidente
Dilma, este cenario de crise foi agravado com a posse do vice-presidente Michel
Temer, figura que assolou o pais com a penumbra de tantos projetos que significam
um retrocesso imensuravel para a nossa populacdo, entre os quais: Escola sem
Partido, Base Nacional Comum Curricular, reforma do ensino meéedio, Emenda
Constitucional n. 95, do teto dos gastos publicos.

Torna-se ainda mais preocupante, com a recente posse do presidente Jair
Bolsonaro, em 2019, quando, em menos de um més de governo, adotou politicas que
priorizam os interesses dos empresarios em detrimento dos direitos sociais. Com um
viés autoritario e complacente com as politicas de Temer, o presidente Bolsonaro, tem
aplicado medidas que fragilizam as leis trabalhistas, permitem a posse de armas,
deslegitimam o0s movimentos sociais e ameacam a educacdo, estimulando a
privatizacdo de empresas estatais, incentivando a liberalizacdo do comércio a paises
gue dialoguem com suas praticas neoliberais, entre outras medidas que apresentam

um cenario de contencao e de arrocho da crise no Brasil.
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Cabe ressaltar as limitacdes desta pesquisa que geram apontamentos para o
nascer de novos estudos em atendimento as lacunas existentes nesta dissertacao,
caracterizada como um primeiro esforgo de compreender um fendmeno recente, mas
de suma importancia em ambito nacional e internacional, na medida em que segue
um fluxo mundial em obediéncia as demandas do capital financeiro.

Assim, torna-se relevante o aprofundamento de algumas questbes que
apontamos como fundamentais:

a) Analisar o movimento que a Kroton Educacional tem percorrido na
educacao basica, com apropriacdo de unidades escolares de impacto
na area, além de sua expansdo no mercado de editoras e materiais
didaticos;

b) Analisar as novas formulacdes que o Fies tem incorporado para 0s anos
de 2018 e 2019;

c) Investigar as demais linhas de crédito bancérias disponiveis no mercado
educacional;

d) Investigar as linhas de crédito que as proprias instituicdes educacionais
tém lancado, visto que esse se tornou um movimento comum dos grupos
educacionais;

e) Destinar espaco de voz, por meio de entrevistas, aos estudantes
contratantes destes servigcos educacionais, em conjunto com a analise
dos contratos de financiamento estudantil;

f) Pesquisar junto aos 6rgaos juridicos e de defesa ao consumidor acerca
da existéncia de processos em andamento, derivados das relacdes
estabelecidas nos contratos de prestacéao de servicos de financiamento
estudantil.

E necessario remontar & epigrafe que antecipa este texto e reafirmar que “tem
sido e continuard sendo um desafio manter as portas abertas para oferecer o melhor
ensino superior possivel ao maximo de pessoas”. Porém, esta permanecera sendo
nossa bandeira de luta. E por meio da organizacdo e dos movimentos sociais que
alguns avancos tém sido conquistados. A educacdo superior e a constru¢cdo do
conhecimento cientifico e emancipatdério sdo o que concretamente viabiliza amenizar
as questdes relativas a desigualdades de classe e injustica social, as quais devem

continuar sendo pauta dos movimentos estudantis, docentes, dos partidos politicos,
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haja vista que somente uma revolucédo social nos levara a superacéo das contradicoes
e dos retrocessos.

Sebim (2014), apoiada nos estudos marxistas, afirma que o capitalismo cria
relacdo de méo dupla quanto a dependéncia entre capitalista e trabalhador, visto que
a subsisténcia do sistema depende diretamente destas duas forcas ativas. Essa
guestdo demonstra os limites dentro dos quais o sistema opera e reafirma a forca do
trabalhador em organizar-se com instrumentos que o favore¢gam, por isso “ndo vamos
presumir que € inevitavel que o apoio publico as instituicdes de ensino superior tenha
de continuar a cair”.

Dentro das limitacBes do sistema, buscamos nossas ferramentas de luta que
nos permitem resistir. Essa investigacdo € uma contribuicdo para embasar a luta dos
trabalhadores e da educagao na perspectiva de reafirmar que “Ha outras escolhas que

podem ser feitas. Que tipo de sociedade queremos ser?”. Precisamos construi-la!
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ANEXO A - CURSOS OFERTADOS PELA KROTON EDUCACIONAL

Cursos ofertados pela Kroton Educacional, 2016.

EDUCACAO
BASICA

Educacao Infantil

Ensino Fundamental

Ensino Médio

GRADUACA
¢}

Administracéo, Agronegocios, Agronomia, Arquitetura e Urbanismo, Banco de
Dados, Ciéncia da Computagéo, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Contabeis, Comércio
Exterior, CST em Alimentos, CST em Gestdo Comercial, CST em Gestéo de
Financas, CST em Gestdo de Recursos Humanos, CST em Gestéo Financeira, CST
em Logistica, CST em Petréleo e Gas, CST em Redes de Computadores, Design de
Interiores, Design de Moda, Direito, Educacé@o Artisitca, Educacdo Fisica,
Enfermagem, Engenharia Ambiental, Engenharia Civil, Engenharia de Controle e
Automacédo, Engenharia de Producdo, Engenharia de Telecomuni¢cdo, Engenharia
Elétrica, Engenharia Florestal, Engenharia Mecéanica, Engenharia Quimica, Estética
e Cosmetologia, Eventos, Farmacia, Fonoaudiologia, Gastronomia, Geografia,
Gestdo Ambiental, Gestdo Comercial, Gestdo de Agronegécios, Gestdo de
Producéo Industrial, Gestdo de Recursos Humanos, Gestdo em Marketing, Gestédo
Financeira, Gestdo Hospitalar, Gestdo Publica, Histéria, Jornalismo, Letras,
Logistica, Marketing, Matemética, Mecanizagdo Agricola, Medicina, Medicina
Veterinaria, Nutricdo, Odontologia, Pedagogia, Pilotagem Profissional de Aeronaves,
Producgdo Fonografica, Propaganda e Marketing - Comunicacdo Social, Psicologia,
Radiologia, Redes de Computadores, Secretariado, Seguranca no Trabalho, Servico
Social, Sistemas de Informacéo, Turismo.

POS-
GRADUAGA
0

Administracdo Publica; Analise e Proj.de Sist. Orient.a Objetos; Andlises Clinicas;
APS - Espec. em Atencdo Primaria a Saulde; Assessoria e
Publicidade/Comunicacao; Assisténcia ao paciente Grave; Audiologia; Auditoria e
Servico de Saulde; Bioseguranca- Analises Clinicas; Centro Cirdrgico e
Esterilizacdo; Ciéncia do Solo; Cinema e Documentario; Clinica Sistémico-
Psicanalitica da Familia Casais e Grupos; Comunicacao Integrada; Controladoria e
Financas; Coordenacao Pedagogica; Desenvolvimento Orientado a objetos com
Java; Design, Cognigdo e Midia; Didatica do Ensino Superior; Direito Civil e
Processo Civil; Direito do Trabalho e Processo do Trabalho; Direito Empresarial e do
Consumidor; Direito Penal; Docéncia do Ensino Superior; Ecologia de Ecossistemas
Cost e Marinhos; Educacédo Especial; Educacao Fisica Escolar Elaboracdo e Gestédo
de Projetos Sociais; Endodontia; Enfermagem do Trabalho; Enfermagem em
Nefrologia; Enfermagem em Terapia Intensiva: Trauma, Urgéncia e Emergéncia;
Enfermagem em UTI; Enfermagem em UTI Neonatal; Engenharia Ambiental,
Engenharia de Projetos Industriais; Engenharia de Seguranca do Trabalho;
Engenharia de Sistemas com enfase em Java; Engenharia e Seguranca do
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Trabalho; Espec. em Biotecnologia e Qualidade em Alimentos; Espec. em Ciéncias
Criminais; Espec. em Controladoria e Financas; Espec. em Desenvolvimento de
aplicativos Web; Espec. em Enfermagem em UTI com énfase em cardiologia; Espec.
em Engenharia de Producéo; Espec. em Engenharia de Redes e Telecomunicac¢ées;
Espec. em Engenharia e Seguranca do Trabalho; Espec. em Gestdo Ambiental,
Espec. em Gestdo da Manutencgédo; Espec. em Gestdo de Negécios; Espec. em
Gestao de Pessoas; Espec. em Gestdo em Agronegécios; Espec. em Logistica
Empresarial; Espec. em Neuropedagogia e Psicanalise; Espec. em Psicopedagogia
Clinica e Institucional; Espec. em Seguranca da Informacéo; Espec. em Sistema de
Gestdo Integrado; Espec. em Sistemas Integrados; Espec. em Tecnologia da
Informacao; Espec. em Enfermagem - UTI com énfase em Cirurgia Estomatologia;
Farmaco. Clinica; Farmaco. Clinica e Farmacoterapia; Fertilidade do Solo e Nutricdo
Mineral de Plantas; Fertilidade do Solo; Financas Empresariais; Financas, Auditoria
e Controladoria; Fisioterapia Cardiorrespiratoria; Fisioterapia na Salude da Mulher
com énfase na Dermato Funcional; Gerenciamento de Projetos; Gestdo Ambiental;
Gestdo da Saude Publica com énfase em saude da familia; Gestdo de Agronegocios;
Gestdo de Auditoria em Saude; Gestdo de Negdcios, Qualidade e Auditoria em
Saulde; Gestdo de Pessoas nas Organizaces; Gestao de Pessoas para Resultados;
Gestdo de Processos e Negocios; Gestdo de Restaurantes e Similares; Gestdo de
Sistemas Integrados; Gestdo Educacional: Metodologias do Ensino Superior;
Gestao Estrategica da Manutencao; Gestao Estratégica da Manutengédo, Producao
e Negoécios; Gestdo Financeira e Risco; Gestao Fiscal e Planejamento Tributario;
Gestao Publica; Implantodontia; Inteligéncia e Contra-Inteligéncia; Lideranca e
Gestdo de Pessoas; Logistica e Comércio Exterior; Logistica Empresarial; Logistica
Empresarial e Gestdo da Cadeia de Suprimentos; MBA - Finangas, Auditoria e
Controladoria; MBA em Controller em Financas Empresariais; MBA em Auditoria e
Pericia Contébil;, MBA em Avaliacdo, Pericia e Auditoria Ambiental; MBA em
Controladoria com Enfase em Gest&o Financeira e Tributaria; MBA em Controladoria
e Financas; MBA em Controladoria Turma; MBA em Engenharia de Seguranc¢a do
Trabalho; MBA em Executiva de Negdécios; MBA em Financas Empresariais; MBA
em Financas Empresariais; MBA em Financas, Auditoria e Controladoria; MBA em
Financas, Controladoria e Planejamento Tributario; MBA em Gerenciamento de
Projetos;

MBA em Gestdo Comercial e Vendas; MBA em Gestdo de Marketing; MBA em
Gestéo de Pessoas; MBA em Gestdo de Pessoas nas Oranizagfes; MBA em Gestao
de Servigos da Saude; MBA em Gestdo do Agronegocio; MBA em Gestédo e Pericia
Ambiental; MBA em Gestao Empresarial; MBA em Gestéo Estratégica e Financeira;
MBA em Gestdo Estratégica do Agronegécio; MBA em Gestao Executiva de
negocios; MBA em Gestédo Executiva de Negdcios; MBA em Logistica Empresarial;
MBA em Negdcios e Processos Aduaneiros;
MBA em Pericia e Gestdo Ambiental;, MBA em Planejamento Estratégico de
Pessoas; MBA em Teconologia da Informag&o; MBA Financas Empresariais; MBA
Gestédo de Pessoas; MBA Gestdo de Pessoas nas Organizacdes; MBA Redes de
Computadores; Meio Ambiente:Mineracdo e Recursos Hidricos; Marketing e
Inteligéncia de Mercado; Motricidade Orofacial; Novas Competéncias Docentes;
Odontopediatria; Oncologia; Ortodontia; Politica e Direito Previdenciario; Protese
Dentéria; Psicandlise; Psicopedagogia Clinica e Institucional; Radiologia
Odontolégica e Imaginologia; Satde Puablica com Enfase em Salde da Familia;
Seguranca da informacdo; Tomografia Computadorizada; Tradutor e Intérprete em
Libras; Treinamento Desportivo; Treinamento Desportivo e Fisiologia do Exercicio;
Wellness, Atitividade Fisica e Qualidade de Vida.
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EAD

GRADUACAO A DISTANCIA

Administrac@o, Ciéncias Contdbeis, Historia, Letras - licenciatura em lingua
portuguesa e respectivas literaturas, Pedagogia — Licenciatura, Servico Social,
Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Superior de
Tecnologia em Estética e Imagem Pessoal, Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais, Superior de Tecnologia em Marketing, Superior de Tecnologia em
Gestdo Ambiental, Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos,
Superior de Tecnologia em Gestao Hospitalar.

POS-GRADUACAO A DISTANCIA

Especializacdo em Desenvolvimento de Aplicacbes Web Baseadas na Tecnologia
JAVA,; Especializagdo em Direito Ambiental; Especializacdo em Educacdo a
Distancia; Especializacdo em Educacdo Especial Inclusiva; Especializagdo em
Gestéo, Licenciamento e Auditoria Ambiental; Especializacdo em Gestdo Social:
Politicas Publicas, Redes e Defesa de Direitos; Especializacdo em Historia Social;
Especializacdo em Metodologias para os Anos Iniciais do Ensino Fundamental:
Oficinas Pedagdgicas.

Fonte: Kroton Educacional S.A (KROTON, 2014).
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ANEXO B - CONTRATO PRAVALER

ENTENDA
SEU CONTRATO Este ¢ um guia rapido com informagdes

importantes sobre seu contrato
CREDITO UNIVERSITARIO ’

PRAVALER

PRA ESTUDAR. PRA MUDAR © MUNDO.

ALUNO GARANTIDOR

SEUCURSO

ESTACIO FAP i
DIREITO "'lmdo‘lm
Valorfinanciado: R$4.795,68 anual,
Semestre: 20171

Valor total a ser pago ao PRAVALER: R$ 4.884,68

ENTEN DA (valor do semestre financiado + ICF + tanfa de cadastro)
EM 12 PARCELAS DE:
12ParcelaR$ 401,89 3° 2°Parcela R$401,99 42
Parcela RS 408,07 5° Parcela R$ 408,07 6°
Parcela R$ 408,07 7° Parcela R$ 408,07 8*
Parcela RS 408,07 92 Parcela R$ 408,07 10°
Parcela R$ 408,07 11 Parcela R$ 408,07 12°
ParcelaR$408,07 ParcelaR$408,07

O QUE VOCE ESTACONTRATANDO
Juro zero:
Afaculdade paga os juros porvoce.

Pagueasparcelasatéadatadovencimento.Oatrasonopagamentodosboletosimpedearecontratagiodos proximos semestres.
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ANT

AND BANK BEMVINDOAOPRAVALER ‘Pnnvﬁlm

FATUOAS SR WA © MDD

Para finalizar seu processo de contratagdo siga atentamente as instrugdes abaixo: 1 -
Imprima todas as paginas do seu contrato;

2 - Assine nolocalindicado como seunome. O seu garantidor deve assinar no localindicado como nome dele.
ATENGAO: Asassinaturas devem seriguais as dosdocumentossolicitados para contratagio docrédito. Casooaluno seja menorde 18 anos ele
devera assinar o contrato em conjunto com o responsavel.

3 -EntregueseucontratoacPRAVALER noenderego:
Caixa Postal n®N°534 — PRAVALER S/A

AGF BOM TEMPOI

CEP(06763-970--SP

4 -Documentos: se voc& aindano enviou osseus documentos, envie-os junto com estecontrato ou atravésdo Portal PRAVALER clicando em
"Enviardocumentos”.

Atencdo ao prazo maximo de entrega: 24/03/2017

Confira abaixo o checklist de documentos necessarios para contratagdo:

Tipo Docs Orientacdo Validade
RG Frente e verso. Sem data de validade.
. CHH Conforma data informada no
Identificacio (Aluno e Frente e verso e dentro do prazo de validade.
Gamn::?r) A RNE P documento.
Passaporte Frente eversodafolha deidentficagao e dentro do prazo de validade . ggnforme data informada no
cumento.
CPF
CNH Legivel e sem rasuras. Dados iguais ao do contrato. Sem data de validade.
CPF (Aluno
Garanlidor) RG
Dedara¢ioimpressadaconsultade CPFregular nosite da Receita
Recetta Federal Federal receita fazenda. gov.br Sem data de validade.
Copiafrente e versodetodas as pagnas, comdatadentrodavalidade e Conforme data informada no
Copraoloc oo constando a imagem da autenticacéio do cartorio documento
Conta de dgua
Comprovante de Conta de telefone fixo
Residéncia’ (Nuno e " g
Garantidar) Contade Intemetbanda larga Capiada paginaque conste nome, enderaco, datade vencimentoe Ocomprovantepode serdos
Conta de gas informagdes de consumo. Gitimos quatromeses.
Conta de tv a cabo
Conta de luz
Comnumero avalordo beneficio enome. Pode sarocomprovantade penséo
Comprovante do INSS i edrats dobaraficio! 4 Meses.
Holerite ou contracheque Com nome rg:g: VighndadosBimos
Comprovante de - - - - . -
Rende® (Aluno & Exfralsido oonia coidiio Extratos bencérios que possuam movimentagio financeira e nome do titular. Dos ilimos 3 meses
Garantidor)
Dedaracéo do Imposto de Todasaspagnasdauitima Declaracio dolmpostode Renda, contendo o Ano Vigente
Renda canmbo de transmisséio da Receita Federal g :
Contrato de estagio Comnome dotitular, valor de remuneragao comdata dentroda 4 meses.
validade
Rendaminimanecessana:R$1.698,56 Para comprovar a renda minima necessaria podaraser realizado o somatorioda renda doaluno garantidor

1. NaoaceitamosIPVA, faturade crédito, faturadelojas, boletobancério, boleto de condominio e boleto de faculdade.

2. Nao aceitamos recibo de pagamento, decore, pro-labore, conta pessoa juridica, declaragoes de pagamento, valores descritos como
"comissdo", carteira de trabalho e beneficios dotipo "auxilio-doenca".

NOME DO CONSULTOR PRAVALER: Protocolo de recebimento
ASSINATURA DO CONSULTOR PRAVALER: de contrato N° 2447639
DATADERECEBIMENTO: /[

waww credilounversitario.com by Atendimento. 0800 8302159
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Prrenes e vers Cortratode Crédito Direto ao Consumidor (“CDC") Interfile LN

FEA WUBAR © MUMDO.

PREAMBULO - RESUMO GERAL DAS CONTRATACOES

Estes Financiamentos visam o pagamento de mensalidades junto a Institui¢io de Ensino (indicada no Quadro ll), sendo que parte delaspode estar
ematraso e asdemais (outodas) se referirem ac semestre e cursoindicados respectivamente, na Condicdo de Liberagéo 2, nos itens 1 e 2 do
Quadro IV, adiante.

1.° Financiamento Estudantil: Mensalidade mais antiga junto a Instituicdo de Ensino.

2.° Financiamento Est il (sujeita a0 implemento da condicao suspensiva): Financiamento das demais mensalidades, incluindo aquelas do curso e
semestre ja citados.

CONDICAOSUSPENSIVA: O2.°Financiamento Estudantilsomente entraré em vigor se o CLIENTE pagar em até 05 (cinco) dias corridos
contados do vencimento da 1? prestagdo mensal do 1.° Financiamento Estudantil

I - Dados do Cliente - "Cliente"

Nome completo:

CPF: RG:

Nome da Mae:

Nome do Pai:

Se CLIENTE menor, dados do responsivel - “Responsavel™:

CPF "Responsavel": RG "Responsivel":

Nacionalidade: Estado Civil: Datade Nascimento/Local: Sexo:
Nome do Cénjuge: Regime de Bens:

Endereco:

Bairro: Cidade: UF: CEP:
Telefone Residencial: Telefone Celular:

Email:

11 - Dados da Institui¢io Financeira "ANDBANK"

Nome/Denominagio: CNPJ:

BANCO ANDBAMK (BRASIL)S A 48795 256/0001-69

Enderego: Cidade: Estado:

Av. Faria Lima, 2179 Sao Paulo SP

Central de Atendimento: Ouvidoria:

(11) 3529 0400 0800 600 16 77

IIT - Dados da Instituicio de Ensino - “Instituicao de Ensino”

Nome: Curso: Semestre:
ESTACIO FAP DIREITO 2017/01
Banco: Agéncia: Conta-corrente:
341 3010 79295-8

waww credilounversitario.com by Atendimento. 0800 8302159
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IV - OBJETO DOS FINANCIAMENTOS

CONDIGAO DE LIBERAGAO 1 - 1.° Financiamento Estudantil

Financiamento da Mensalidade mais antiga junto a Instituicdo de Ensino, mais encargos financiados (IOF) e Tarifa de Cadastro.

1. Valor Financiado na 1° Contratag8o: R$ 799.28 (SETECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E VINTE E OITO CENTAVOS)
CONDICAODELIBERACAO 2-02.°Financiamento Estudantil somente entrara emvigorse o CLIENTE pagarematé 05 (cinco) diascorridos
contados dovencimentoda 1”prestag@omensaldo 1.° FinanciamentoEstudantil (condigaosuspensiva): Financiamentodasdemais
mensalidades, incluindoaquelasdocursoesemestreindicadosrespectivamente nositens 1 e 2adiante:

1. Curso: DIREITO

2. Semestre/Ano: 01/2017

Numero de Mensalidades do Semestre Corrente, indicado no item 2: 6.0

Valor decadaMensalidade do Semestre Corrente, indicado no item 2: R$ 799.28 Total

Financiado referente ao Semestre Corrente, indicado noitem2: R$4795.68

3. Débitos anteriores com a Instituicéo de Ensino (se for o caso)

Numerode Mensalidades de Semestresanteriores acindicado noitem 2, ressalvada amensalidade quitadana 1* Contratagéo: 0 Valor de cada
Mensalidade de Semestres Anteriores ao indicado no item 2: R$ 0.00

Total Financiado referente a Semestras Anteriores ao indicado no item 2: R$ 0.00

4. Valor Financiado na 2* Contratacdo: R$ 3996.40 (TRESMIL, NOVECENTOS ENOVENTAE SEISREAISEQUARENTA
CENTAVOS)

5. Total de Mensalidades Financiadas nesta Contratacao = 05 (05 + 00)

6. Valor Médio das Mensalidades Financiadas nesta Contratagéo = R$ 799.28

As prestagles desta Contratagéo serdo calculadas com base na mensalidade apresentada no item 6.

CONDICAO SUSPENSIVA:

ESTE SEGUNDO FINANCIAMENTO ESTUDANTIL SOMENTE SERA CONCEDIDO SE O CLIENTE PAGAR EM ATE 05 (cinco)
DIAS CORR?AOS DO VENCIMENTO A 1% PRESTAGAO MENSAL DO 1° FINANCIAMENTO ESTUDANTIL, OBJETO DA 1°
CONTRATAGAO.

CASO NAO SEJA EFETUADO O PAGAMENTO EM ATE 05 (cinco) DIAS CORRIDOS DO VENCIMENTO DA 12 PRESTAGAO
MENSAL DO 1° FINANCIAMENTO ESTUDANTIL, OBJETO DA 1 CONTRATAGAO, PELO CLIENTE, ESTE 2° FINANCIAMENTO
ESTUDANTIL NAO ENTRARA EM VIGOR, CONSEQUENTEMENTE OS RECURSOS CORRESPONDENTES NAO SERAO
LIBERADOS AINSTITUICAODE ENSINOFICANDO A 22 CONTRATAGAO AUTOMATICAMENTE SEMEFEITO.

V - ESPECIFICACOES DO FINANCIAMENTO

CONDICAO DE LIBERACAO 1 - 1.° Financiamento Estudantil

1. Valor Financiade na 1* Contratagio:
RS 799,28 (SETECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E VINTE E OITO CENTAVOS)

2. TaxadeJurosEfetiva: 2, 17% |3. Valor do I0F: 4. Tarifa de cadastro: S.CET:

a.m. 29,38% a.a. Juros RS 4,63 (QUATRO REAIS E R$0,00(Zero) Tarifa financiada 2,17% a.m. 28,40% a.a.
Subsidiados pela Instituicdo | SESSENTA E TRéS CENTAVOS) nasduasprimeirasparcelas.
de Ensino: 100 % a.m.

5. Namero de Parcelas: 6. Periodicidade: 7.ValorIndividualdecada
2 Mensal Parcela*:
R$ 401,99
8. Caréncia: 9. Vencimento da Primeira 10. Vencimento da Ultima 11: Correclio Monetaria:
[ *]Nao Ha[ 1 Parcela: Parcela: IPCA a cada 12 meses
Meses Dia 8, apos o pagamento do Dia8 domés seguintea primeira
ANDBANK a Institui¢do de Ensino parcela
Tarifa de Cobranga: * O valor individual de cada Parcela compreendera:
Zero Valor Principal Financiado + Taxa de Juros + |OF +parcela comespondente & tarifa de cadastro financiada

CONDICAO DE LIBERACAO 2 - 2.° Financiamento Estudantil

1. Valor Financiado na 2* Contratagio:
RS 3.996,40 (TRéS MIL, NOVECENTOS E NOVENTA E SEIS REAIS E QUARENTA CENTAVOS)

2. TaxadeJurosEfetiva: 2,17% |3. Valor do 10F: 4, Tarifa de cadastro: S.CET:
a.m. 29,38% a.a. Juros R$74,15(SETENTAEQUATRO R$0.00(Zero) Tarifa financiada 2,17% a.m. 29,40% a.a.
Subsidiados pela Instituicde  |REAIS E QUINZE CENTAVOS) nasdezprimeiras parcelas.

de Ensinoc: 100 % a.m.

waww credilounversitario.com by Atendimento. 0800 8302159
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V - ESPECIFICACOES DO FINANCIAMENTO

5. Numero de Parcelas:

6. Periodicidade:

7.ValorIndividualdecada

10 Mensal Parcela*:
R$ 408,07
8. Caréncia: 9. Vencimento da Primeira 10. Vencimento da Ultima 11: Correcio Monetaria:
[x]Nao Ha| 1 Parcela: Parcela: IPCA a cada 12 meses
Meses Dia10domés seguinte dasegunda Dia10,9 meses apdsaprimeira
parcela da 1?liberacéo parcela da 2° liberag&o
Tarifa de Cobranca: *Ovalorindividual de cada Parcela compreendera: Valor
Zero Principal Financiado + Taxa de Juros +I0F

VI - Devedor(es) Solidario(s) -“GARANTIDORES”

Nome Completo:

CPF: RG:
Nacionalidade: Estado Civil:
Outras

Data de Nascimento: Sexo:

Endereco residencial:

CEP: Bairro:

Cidade: UF:

Telefone Residencial: Telefone Celular:
Email:

VII - LIBERACAO DOS RECURSOS

ALiberagaodovalorliquidoseraefetuadanacontabancariadetitularidade da”InstituicdodeEnsino”eestacondicionada:
(i)yaentrega dos documentospessoais, comprovante de rendaeconferéncia de assinaturado Cliente signatario desta Proposta-

Contrato até o dia 27/04/2017 (“Dia de Conclusdo da Formalizagdo”);

e (ii)a aprovacado docrédito do Cliente pela Instituic@o Financeira até o Dia de Condusao da Formalizagao. Caso venhaa se aplicar a Condigédo
Especial adiante prevista, essa Regra Geral de Especificagdo do Financiamento Estudantil poderaser alterada.

FLUXO DE PAGAMENTO

O valor da parcela mensal, se cumprida a Regra Geral de Especificagéo do Financiamento Estudantil compreendera:
Valor Principal + IOF incidentes sobre o Valor Principal + Encargos incidentes sobre o Valer Principal + Tarifa de cadastro financiada (apenas
nas duas primeiras parcelas) e sobre o |OF financiado,

conforme fluxo abaixo:

1) R$ 401,99 - 08/04/2017

2) R$ 401,99 - 08/05/2017

3) R$ 408,07 - 10/06/2017

4) R$ 408,07 - 10/07/2017

5) R$ 408,07 - 10/08/2017

6) R$ 408,07 - 10/09/2017

7) R$ 408,07 - 10/10/2017

8) R$ 408,07 - 10/11/2017

9) R$ 408,07 - 10/12/2017

10) R$ 408,07 - 10/01/2018

11) R$ 408,07 - 10/02/2018

12) R$ 408,07 - 10/03/2018

www. creditounversitario.com by
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VIII - Condigao Especial

SeoClientendoentregarosdocumentospessoais e comprovantederenda, inclusive dos Garantidores, assimcomoessa Proposta-Contrato
devidamente assinada até o Dia de Conclusdo da Formalizagdo, a Regra Geral de Especificacdo do FinanciamentoEstudantileo
respectivoofluxode pagamentoprevistoneste Camposeréoalteradoseovalordasparcelas ajustadoproporcionalmente, respeitando-seos
seguintesparametros:a)Prazo devalidadedestaProposta-Contrato: 27/04/2017 (Decorrido esse prazo, essa Proposta-Contrato seré considerada
automaticamente cancelada e ndo produziré quaisquer efeitos de Direito);

b) Valormaximoda parcela: As parcelas previstas no Campo "Fluxo de Pagamentos" serdo recalculadas, considerando os dias decorridosentre
[data]e o Prazode validade desta Proposta-Contrato, de forma a adequé-las aotranscursodo prazo, sendocerto que o valor méximo de cada
parcela n&o excedera ao limite de R$ 408,07

¢) CET:oCET seré ajustado, damesma forma, considerando os diasdecorridos entre [data]e o Prazo devalidade desta
Proposta-Contrato, de formaa adequa-loaotranscursodo prazo sendo certo que o valor maximodo CET serade 29,40a.a., assim composto: R$
3.996,40 (principal) + R$ 14,10 (encargos) + RS 74,15 (IOF) + R$ 0,00 (tarifa de cadastro).

d) Diade vencimento de cadaparcela: 10 (prorrogando-se paraoprimeirodia Util subsequente se esta data corresponderafinal de semana ou
feriado)

e) Outros:

IX - CORRESPONDENTE BANCARIO - IDEAL INVEST

Ideal InvestS.A., CNPJ 04.531.065/0001-14. OFinanciamentoEstudantilindicado nestaProposta-Contratode CréditoDireto ao Consumidor -
Universitario € um produto oferecido pelo ANDBANK nos termos e condigGes aqui indicados e exclusivamenteatravésdaldeal Invest, na
qualidade de Correspondente Bancariodevidamente contratado peloANDBANK para este fim.

X - DECLARACAO / ASSINATURAS

Declaro, paracsdevidosfinse sobaspenasdalei,quesdocorretos osdadoscadastrais acimae autorizoasuaconfirmagao. Autorizotambeém,
desdeja, aobtencaojuntoaosérgaosde protecdoaocréditoeoutros registros e cadastros (taiscomoo Sistemade Informacoesde Créditodo
Banco Centraldo Brasil-SCR,0SERASA  os distribuidoresde Férunseo Cadastrode Pessoas Fisicas ) informactes consolidadas relativas
aos meus débitos e responsabilidades por garantias contraidas junto a quaisquerinstituicdesfinanceiras. Aoassinaresta Proposta-Contratce
uma vezaprovadoo FinanciamentoEstudantil, declarc-me vinculado as “Cléusulas e Condigdes Gerais da Proposta-Contrato de Crédito Direto ao
Consumidor - Universitario”, anexas.

Declaro, ainda, estarciente de que a assinatura da presente Proposta-Contrato ndcimplica, necessariamente, emconcesséodo Financiamento
EstudantilpeloANDBANK,devezqueestedependedocumprimentodaRegra Geral deEspecificagdodo Financiamento Estudantilouda
Condigéo Especialacimaestipuladas, sendo certo que, emqualquer caso, a concessédo de crédito esta sujeita aaprovagdopor essa Instituigéo
Financeira e que ovalor destinado ao pagamento das prestagdes devidas sobo Financiamento Estudantil ora solicitado néocomprometeraa
minha capacidade financeira de forma aimpedir o pagamento de outras obrigagdes.

Contratante Devedor Solidario1

Responsabilize-me pela exatidao das informacdes prestadas, a vista dos originais do documento de identidade, do CPF/MF, e cutros
comprobatérios dos demais elementos deinformag&o apresentados, sobpena deaplicagdododispostonoart. 64 dalein® 8.383, de 30.12.91.

[Nome e assinatura do Conferente do Correspondente Bancario]
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Proposta-Contrato de Crédito Direto ao Consumidor - Universitirio

Por este instrumento particular de Proposta-Contrato, as partes qualificadas e assinadas nesta Proposta-Contrato de Crédito Direto ao
Consumidor - Universitario, por si ou seus representantes legais, infra-assinados, t&m entre si ajustado a contratacdoda presente
operagéo decrédito direto aoconsumidor - universitariomediante o disposto nas seguintes cléusulas e condigdes que mutuamente aceitam
e pelas quais se obrigam:

1. O ANDBANK concede ao CLIENTE um crédito cujo valor, prazo, encargos, forma de pagamento e garantias estdo descritas nesta
Proposta-Contrato, que se destina ao financiamento de valores devidos pelo CLIENTE & Instituicdo de Ensino indicada no quadro Ill do
Pre&mbulo desta Proposta-Contrato ( “Financiamento Estudantil”), a titulo de mensalidades ("Mensalidades”) do curso e durante o semestre
letivoindicados no quadro 11l do Predmbulo desta Proposta-Contrato (‘Curso”), desde que cumpridas a Regra Geral de Especificagdo do
Financiamento Estudantil (quadro V do Predmbulo da Proposta-Contrato) oua Condigéo Especial (quadro VIl do Predmbuloda Proposta-
Contrato) previstas nesta Proposta-Contrato.

1.1, Para semestres subsequentes, o Financiamento Estudantil concedido ao CLIENTE néo sera renovado automaticamente, devendo uma
nova Proposta-Contrato ser celebrada entre as Partes, sem prejuizo de condicoes espedais de vigéncia que recaiam scbre o 2°
Financiamento Estudantil, que esta condicionado ao implemento da condigdo suspensiva prevista na Proposta e ratificadas no item a
seguir.

1.2. O Valor Financiado do 2° Financiamento Estudantil somente sera liberado & Instituicdo de Ensino no caso de
implementagéo da seguinte condigdosuspensiva: A liquidagéo, pelo CLIENTE, ematé 05 (cinco)dias corridos da data de vencimento (1°
Vencimento), de sua primeira obrigagéo de pagamento (primeira prestagdo mensal) na 1° Financiamento Estudantil.

1.3. Umavez liquidada pelo CLIENTE a obrigagdo de pagamento da primeira prestagdo mensal do 1° Financiamento Estudantil,
em até 5 (cinco) dias corridos do vencimento, o 2° Financiamento Estudantil entrara em vigor e o ANDBANK efetuaraaliberacaodo
ValorFinanciadodo2°Financiamento Estudantil Instituicdode Ensino, se obrigandooCLIENTE a restituir os recursos ao ANDBANK na
forma ajustada no QuadroV, Condi¢éode Liberagdo 2, da Proposta.

1.4. A auséncia de implementacéo da primeira condigdo suspensiva torna sem efeito o 2° Financiamento Estudantil, ficando o ANDBANK
desobrigado de liberar o Valor Financiado na 2° Financiamento Estudantil & Instituicdo de Ensino e o CLIENTE de arcar com as parcelas
previstas no Quadro V, Condig&o de Liberagdo 2, da Proposta.

2. Depois de cumpridas as formalidades exigidas pelo ANDBANK e aquelas constantes da Proposta, em especial a condigdo suspensiva
nocasodo 2° Financiamento Estudantil o valorliquido de cada empréstimo seré liberado diretamente para a Instituicdode Ensino,como
que CLIENTE E GARANTIDORES SOLIDARIOS, desde jé& concordam, em uma Unica parcela por contratagdo, por meio de
transferéncia bancéaria para aconta-corrente de titularidade da Instituicdo de Ensino.

3. O CLIENTE autoriza, neste ato, o ANDBANK, em carater irrevogavel e irretratavel, a efetuar a liberagéo do valor liquido do
Financiamento Estudantil em favor da Instituicdo de Ensino, de forma que eventual resciséo do contrato de prestacdo de servicos
educacionais celebrado entre o CLIENTE e a Instituicdo de Ensino ndo afetara a relacdo juridica estabelecida entre o CLIENTE e o
ANDBANK.

3.1. OCLIENTE aceita e reconhece como liquidos e certos todos os valores direcionados & Instituic@o de Ensino para pagamento
de mensalidades, ficando o ANDBANK, de formairrevogével e irretratével, autorizado a praticar tais atos e todos os demais necessérios a
efetivagéo do pagamento.

4. O pagamento do valor principal e encargos sera efetuado pelo CLIENTE ao ANDBANK nas condi¢des indicadas nesta Proposta-
Contrato.

4.1. O CLIENTE dedara que esta ciente e concorda que, caso néo entregue os documentos solicitados pelo ANDBANK, junte com esta
Proposta-Contrato devidamente assinada, até o *Dia de Concluséo da Formalizagé@o® indicado no quadro V do Preambulo desta
Proposta-Contrato, a Regra Geral de Especificagdo do Financiamento Estudantil e o respectivo fluxo de pagamento serdo alterados,
respeitados os pardmetros previamente definidos de comum acordo no quadro Vil do Preambulo desta Proposta-Contrato. A Condicéo
Especial aplicavel ao CLIENTE em fun¢éo do prazo decorrido para aentrega de documentos e desta Proposta-Contrato assinada, e
o respectivo fluxo de pagamento alterado, assim como o boleto de pagamento, serdo enviados ao CLIENTE por correspondéncia
fisica ou eletrénica no endereco informado nesta Proposta-Contrato.

4.2. Sobre o valor do principal descrito no quadro “V - Especificagédo do Financiamento" do Preambulo desta Proposta-
Contrato, incidirdo os Encargos fixados no mencionado quadro, incidentes deforma capitalizada nas datas e formas indicadas nesta Proposta-
Contrato, sendo certo que os juros remuneratdrios incidiréo com capitalizagéo mensal e o IPCA -
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indice de Precos ao Consumidor Amplo incidira sobre o saldo devedor apurado a cada periodo de 365 (Trezentos e sessenta e cinco) dias,
contados da data da emissdo desta Proposta-Contrato na forma permitida pela legislacdo.

4.2.1. Durante eventual prazo de caréncia, se houver, ndo havera pagamento pelo CLIENTE, sendo que os encargos incidentes
sobreo valordo débito durante este prazo de caréncia incidiréo sobre o saldo devedor e passaréca serpagos pelo CLIENTE.

4.22. Tarifa de Cadastro: nos termos da regulamentac&o vigente aplicavel expedida pelo Conselho Monetario Nacional e/ou pelo Banco
Central do Brasil, a Tarifa de Cadastro visa cobrir os custos relacionados a pesquisa em servicos de protecao ao crédito, base de dados e
informagGes cadastrais, tratamento de dados e informagGes necessarias ao inicio de relacionamento decorrente da contratagdo de
operagéo de crédito.

4.3, Os pagamentos seréo efetuados mediante o envio de boleto bancario, emitido pelo ANDBANK contra o CLIENTE, pelo
Correspondente Bancario ou por eventual terceiro cessionario do crédito oriundo desta Proposta-Contrato, devendo haver expressa
mencéo no corpo do Boleto Bancario da possibilidade de cessé&o dos créditos, a fim de atender a exigéncia prevista no artigo 290, do
CodigoCivil.

4.3.1. OCLIENTE poderé alterar o Dia de Vencimento das parcelas decorrentes do crédito oriundo desta Proposta-Contrato, somente uma
vez no semestre, podendo escolher entre as seguintes datas: 1°,7, 10, 15,20e 25

44 Neste atoo CLIENTE obriga-se a pagar ao ANDBANK o Imposto sobre Operagoes de Crédito, Cambio e Seguro ou relativosa
Titulos ou Valores Mobiliarios - IOF na forma da Lei. O valor do IOF devido em razéo do Financiamento Estudantil sera recolhido pelo
ANDBANK na data da liberag@o dos recursos e sera reembolsado pelo CLIENTE ao ANDBANK, parceladamente, na forma e
datas indicadas no quadro VI do Predmbulo desta Proposta-Contrato, passando o montante a integralizar o saldo devedor do
Financiamento Estudantil.

4.5, Naforma daregulamentagéo do Sistema de Pagamentos Brasileiro (“SPB"), fica acordado entre as partes que o pagamento
pelo CLIENTE de qualquer quantia devida sobesta Proposta-Contrato, somente seré considerado como efetivamente realizado no
diaemque os fundos doreferido pagamento estiverem livremente disponiveis.

4.6. No caso de inadimplemento, pelo CLIENTE, de qualquer obrigagdo prevista nesta Proposta-Contrato, seja referente ao principal,
acessorios e/ou aos encargos, o sujeitara a pagar, de imediato, além do débito em atraso, os encargos de mora, compostos por: (i) juros
remuneratérios conforme estabelecido nesta Proposta-Contrato; (ii) juros de mora de 12% (doze inteiros por cento) ao ano; (iii) multa de
natureza ndo compensatdria e irredutivel de 2% (dois inteircs por cento), incidente sobre o valor total devido, neste compreendido o
principal e os encargos.

4.6.1. O CLIENTE esta ciente e concorda que o recebimento do principal e de quaisquer acréscimos, mesmo sem ressalva, néo
constituiré presuncéo de quitagéo dos encargos ou de quaisquer outras quantias devidas.

4.7. O CLIENTE se responsabiliza e se obriga a pagar todas as despesas oriundas desta Proposta-Contrato, inclusive tributos,
especialmente o IOF, contribuicBes, depdsitos compulsérios e demais, que incidam ou venham a incidir sobre 0 mesmo ou sobre os
recursos utilizados pelo ANDBANK para a sua viabilizag&o oumanutencg@o, inclusive nos casos de alteragéo das aliquotas oravigentes,
eventuais dnus ou custas, despesas com seus registros e quaisquer outras, judiciais ou extrajudiciais, com a cobranga do crédito,
realizacdo das garantias, protestos, elaboracéo de cadastros, bem como as necessarias & seguranca, comprovacdoda existénciae
regularidade do Financiamento Estudantil e respectivas garantias.

47.1. OCLIENTE se responsabiliza pelo reembolso de toda despesa dos procedimentos de cobranca judicial ou extrajudicial decorrente
das parcelas em atraso, incluindo, mas nao se limitando aos custos de postagem de carta de cobranca, cobranga telefonica, inclusdo de
dados nos cadastros de protecdo ao crédito, reservando-se ao mesmo direito nas hipéteses de reembolso de despesas relativas a
cobrangadeobriga¢dodo ANDBANK que néo seja pontualmente cumprida.

5. Fica assegurado ao CLIENTE, o direito a liquidagéo antecipada do débito contraido por meio desta Proposta-Contrato, mediante
reducéo proporcional dos juros, naforma descritano item 5.2.

5.1, Ovalortotalfinanciadoinclui valor da semestralidade (integral ou parcial) financiada e dos tributos incidentes.

5.2. Na hipétese de liquidag&o antecipada, integral ou parcial, do valor devido, o CLIENTE pagaré o valor devido sob esta Proposta-
Contrato, sendo que o valor de liquidacéo antecipada sera calculado utilizando-se os fluxos de pagamento constantes desta
Proposta-Contrato (seja pela Regra Geral de Especificagéo do Financiamento Estudantil ou pela Condigdo Especial, conforme o caso, nas
datas de seus respectivos vencimentos), descontados a valor presente. O valor presente para os casos de taxas prefixadas sera calculado
comautilizacdodataxadejurospactuadanoCampoVldopreambulodeste instrumento.

5.3, Paraassegurarointegral cumprimento de todas as obrigagées assumidas nesta Proposta-Contrato, o(s)DEVEDOR(ES)
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SOLIDARIO(S) indicado(s) no quadro V do Preambulo desta Proposta-Contrato assume(m) a responsabilidade solidaria junto ao CLIENTE,
devendo permanecer nesta condigio até adata de liguidagdo de todas as obrigactes pecunidrias e ndo pecunidrias, principais e
acessorias, pactuadas nesta Proposta-Contrato.

5.3.1. O(s)DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S) declara(m)-se sclidariamente responsavel(eis) até a data de liquidago de todas as obrigacdes
pecuniarias e n&o pecuniarias, principais e acessdrias, pactuadas nesta Proposta-Contrato e assumidas pelo CLIENTE, declarando,
ainda, que renuncia(m)a qualquer beneficiode ordemoudiviséo, e por analogia, aos previstos nos artigos 333, paragrafo Unico, 827,
835, 837 e 838 do Cadigo Civil Brasileiro, sendo a sua garantia prestada em carater irrevogavel e irretratavel ndo comportando
exoneracéo em nenhuma hipétese.

5.3.2. Nao obstante as garantias oferecidas, neste ato, o ANDBANK se reserva o direito de exigir, a seu critério, e a qualquer tempo,
garantias adicionais, obrigando-se o CLIENTE a fornecédas dentro do prazo determinado pelo ANDBANK, scb pena de vencimento
antecipado da presente Proposta-Contrato.

6. Esta Proposta-Contrato podera ser considerada antecipadamente vencida, independentemente de qualquer aviso ou notificagéo ao
CLIENTE e/ou ao(s) DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S), podendo exigir de imediato o pagamento de todos os valores decorrentes da
mesma, principal e encargos legais, tornando-se realizaveis todas as suas garantias caso ocorra, com o CLIENTE e/ou DEVEDOR(ES)
SOLIDARIO(S), algumadas seguintes hipéteses: (i)falta de cumprimento, no prazo e pela forma devidos, de obrigagGes contraidas junto
ao ANDBANK; (ii) ocorréncia das hipéteses mencionadas nos artigos 1.425 e 333 do Cadigo Civil; {iii) se requererrecuperacao judicial ou
extrajudicial ou adotar qualquer procedimento semelhante, cessar as atividades, iniciar liquidacao ou tiver a faléncia requerida ou
decretada; (iv) protesto de titulo por cujo pagamente sejaresponsavel, aindaque nacondigao de garantidor, ndo apresentandoao ANDBANK
no prazo por este estabelecido, prova satisfatéria, a inteiro critéric do ANDBANK, de que tal obrigacado foi cumprida ou contestada; (v)
vencimento antecipado de qualquer outra obrigacao para com o ANDBANK; (vi) se for interposta, por terceiro, qualquer agdo ou execugdo
judicial que possa atingir direta ou indiretamente seu patimdnio, ainda que em montante inferior ac valor desta Proposta-Contrato; (vii) se for
apurada a falsidade, falsificacdo ou inexatid@o de qualquer documento, declaragdc ou informagéo prestada ou fornecida ao
ANDBANK; (viii} naimpossibilidade, por forga de ato governamental, de aplicagéo de qualquer indice ou preceito especificado nesta
Proposta-Contrato; (ix) se esta Proposta-Contrato néc for liquidada no vencimento ou se deixar de cumprir quaisquer déusulas e/ou pagar
divida decorrente de qualquer operacdoititulo de crédito/contratc celebrado com o ANDBANK ou com quaisquer empresas
coligadas/filiadas/interligadas/dependentes/ do mesmo grupo ou que sejam ou possam viraser consideradas ligadas qualquer que
seja a forma juridica adotada, inclusive titulos de crédito, valores mobilidrios, empréstimos, descontos e demais; (x) se o ANDBANK
constatar a emissdo de cheques sem provisé&o de fundos; (xi) se o saldo devedor desta Proposta-Contrato, assim considerado como ©
somatorio dos valores de principal e acessorios (encargos remuneratorios, moratérios e muita), ultrapassar, durante o periodo de vigéncia,
o valor do crédito concedido ao CLIENTE.

7. OCLIENTE e 0os DEVEDOR(ES) SOLI DARIO(S) neste ato autoriza(m) o ANDBANK a, em caso de mora, enviar seu(s) nome(s)
para inscri¢&o perante os Orgéos de Servigo de Protegéo ao Crédito, e qualquer outro drgéo, bem como na Central de Riscos do BANCO
Central doBrasil, e ainda, encaminhar para o devido protesto, titulo por ele(s) emitidos.

8. O ANDBANK podera ceder, transferir ou empenhar os direitos e garantias decorrentes desta Proposta-Contrato, observado o disposto na
Clausula 8.1 abaixo, com o que o CLIENTE e seu(s) DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S) expressamente anuem, concordando tambem
que o ANDBANK forneca a esses cessionarios os cadastros e dados pertinentes ao CLIENTE e seu(s) DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S).
Entretanto, o CLIENTE n&o podera ceder, ou por qualquer forma transferir a terceiros os direitos e obrigacSes ora assumidos, sema
expressa e prévia autorizacadodo ANDBANK neste sentido.

8.1. E vedado ao ANDBANK ceder os Financiamentos Estudantis contratados neste Contrato a cessionarios diferentes, observado
quecasoo ANDBANK ceda apenaso1.°Financiamento Estudantila umfundo deinvestimentoemdireitos creditérios, os documentos
comprobatdrios do crédito cedido, incluindo a versdo original assinada deste Crédito, ficara na posse do fundo de investimento, por meio
de seu custodiante.

9. O ANDBANK podera proceder a compensacao na forma do artigo 368 do Codigo Civil, mediante lancamentos contabeis, entre qualquer
débito oriundo desta Proposta-Contrato ou de qualquer outra operag&oititulo de crédito/contrato celebrado como préprio ANDBANK, com
qualquer crédito, vencido ou vincendo, que o CLIENTE e o(s) DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S) tenham ou venham a ter com o
ANDBANK, independentemente de notificacdo judicial ou extrajudicial.

10. O CLIENTE e o(s) DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S) autorizam o ANDBANK, o Correspondente Bancério e eventual
cessionario a consultar(em) as informacées a eles relativas, que constem ou venham a constar do Sistema de Informagoes de Crédito
(“SCR"), gerido pelo BANCO Central do Brasil ("Bacen”) ou de sistemas que venham a complementa-lo ou a substitui-lo, em
conformidade comodispostonoartigo 8°, inciso | da Resolugdon®3658/2008 do Conselho Monetario Nacional (“Res. 3658/08"), bem
como autorizam o registro de seus dados no SCR, em conformidade com o que determina o artigo 6° da Res.3658/08.
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10.1. O ANDBANK declara ao CLIENTE e ao(s) DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S) que: a) o SCR tem por finalidades (i) fornecer
informacdes ac Bacen para fins de superviséo do risco de crédito a que estio expostas as instituigtes elencadas no artigo 4° da Res. 3658/08
e (ii) propiciar o intercdmbio de informagdes entre essas instituicdes com o objetivo de subsidiar decisGes de crédito e de negdcios; b) o
acesso ao SCR se dara viaWeb ou por meio de remessa ac Bacen dodocumento 3081 - Consulta aos Dados dos Clientes no SCR; c)
pedidos de corregdes, de exclusbes e de manifestagdes de discordancia quanto as informagdes constantes do SCR deverdo ser
dirigidas ao Bacen ou a instituic@o responsavel pela incluséo das informagdes, por meio de requerimento escrito e fundamentado, ou, quando
for o caso, pela respectiva decisdo judicial; d) a consulta sobre qualguer informagdo ao SCR esta devidamente por mim/nos autorizada
através desta Autorizacéo e independe de nova autorizagdo de minha/nossa parte; e) mais informagdes sobre o SCR pedem ser obtidas
em consulta a pagina na internet do Bacen (www.bcb.gov.br), ou do BANCOANDBANK (http://iwww.banco ANDBANK.com.br).

11. Toda e qualquer notificacéc de uma parte a outra devera ser feita por escrito e enviada para os enderecos constantes do Preambulo
destaProposta-Contratoourealizadasatravé s de correspondénciaeletrénicaousistemasdecallcenter.

12. OCLIENTE e o(s)DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S)nomeiam e se constituem reciprocamente procuradores entre si, conferindo
poderes irrevogéveis e irretrataveis, para receber citagdo, intimagédo, notificagdo ou comunicagdo decorrente de qualquer medida, ato,
processo ou procedimento, judicial ou extrajudicial, decorrente deste instrumento edas garantiasa ele prestadas.

13. Se, para a defesa dos seus direitos, tiver o ANDBANK que recorrer as vias judiciais, extrajudiciais ou administrativas, arcara o
CLIENTE e/ou DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S) com as custas e despesas incorridas, e ainda honorarios de advogados, sendoque estes,
naviaextrajudicial, ficam desde ja, estipuladosem até 10% (dezpor cento) dovalortotal devidoe, na via judicial, serao devidos conforme
arbitrado pelo juizo compestente.

14. AsPartes elegemo Foro Central da Capital de S&o Paulo como o competente para dirimir quaisquer pendéncias decorrentes
desta Proposta-Contrato, ressalvado, emfavordo ANDBANK, o direito de optar pelo Foro dolocal dasua assinatura.

15. O ANDBANK e seus eventuais cessionarios ficam desde ja autorizados a prestar informacdes sobre as Partes signatarias, as garantias
ou amovimentagaofinanceira, nas hipoteses de recebimento de requisigdes oriundas da Receita Federal, oficios destinados a apuragd@o de
ilicito ou ainda por ordem judicial, nos termos da Lei Complementar n° 105 e Decreto n° 4.489/2002
(http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao nsf/Viw_|dentificacao/DEC%204.4839-2002?0penDocument).

Declaroqueli, entendi claramente e aceitotodos ostermos destas “Clausulas e Condi¢des da Proposta-
Contratode Crédito DiretoaoConsumidor-Universitario”.Declaro, tambémqueopagamento das prestacdes
devidas sob o Financiamento Estudantil ora solicitado ndo comprometera a minha capacidade financeira de
forma a impedir o pagamento de outras obrigacdes.

E porestaremassim justas e acordadas, assinam o presente em 2 (duas)vias deigual teoreforma juntamente comas 2
(duas)testemunhas abaixo identificadas e subscritas.

Séo Paulo, 30/03/2017.

Devedor Solidario 1

BANCO ANDBANK (BRASIL) S.A.
Testemunhas:
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PREAMBULO - RESUMO GERAL DAS CONTRATACOES

Estes Financiamentos visam o pagamento de mensalidades junto a Institui¢io de Ensino (indicada no Quadro ll), sendo que parte delaspode estar
ematraso e asdemais (outodas) se referirem ac semestre e cursoindicados respectivamente, na Condicdo de Liberagéo 2, nos itens 1 e 2 do
Quadro IV, adiante.

1.° Financiamento Estudantil: Mensalidade mais antiga junto a Instituicdo de Ensino.

2.° Financiamento Est il (sujeita a0 implemento da condicao suspensiva): Financiamento das demais mensalidades, incluindo aquelas do curso e
semestre ja citados.

CONDICAO SUSPENSIVA: O2.°Financiamento Estudantilsomente entraré em vigor se o CLIENTE pagar em até 05 (cinco) dias corridos
contados do vencimento da 1% prestagdo mensal do 1.° Financiamento Estudantil

I - Dados do Cliente - "Cliente"

Nome completo:

CPF: RG:

Nome da Mae:

Nome do Pai:

Se CLIENTE menor, dados do responsivel - “Responsavel™:

CPF "Responsavel": RG "Responsivel":

Nacionalidade: Estado Civil: Datade Nascimento/Local: Sexo:
Nome do Cénjuge: Regime de Bens:

Endereco:

Bairro: Cidade: UF: CEP:
Telefone Residencial: Telefone Celular:

Email:

11 - Dados da Institui¢io Financeira "ANDBANK"

Nome/Denominagio: CNPJ:

BANCO ANDBAMK (BRASIL)S A 48795 256/0001-69

Enderego: Cidade: Estado:

Av. Faria Lima, 2179 Sao Paulo SP

Central de Atendimento: Ouvidoria:

(11) 3529 0400 0800 600 16 77

IIT - Dados da Instituicio de Ensino - “Instituicao de Ensino”

Nome: Curso: Semestre:
ESTACIO FAP DIREITO 2017/01
Banco: Agéncia: Conta-corrente:
341 3010 79295-8
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IV - OBJETO DOS FINANCIAMENTOS

CONDIGAO DE LIBERAGAO 1 - 1.° Financiamento Estudantil

Financiamento da Mensalidade mais antiga junto a Instituicdo de Ensino, mais encargos financiados (IOF) e Tarifa de Cadastro.

1. Valor Financiado na 1° Contratag8o: R$ 799.28 (SETECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E VINTE E OITO CENTAVOS)
CONDICAODELIBERACAO 2-02.° Financiamento Estudantil somente entrara emvigorse o CLIENTE pagarematé 05 (cinco) diascorridos
contados dovencimentoda 1”prestag@omensaldo 1.° FinanciamentoEstudantil (condigaosuspensiva): Financiamentodasdemais
mensalidades, incluindoaquelasdocursoesemestreindicadosrespectivamente nositens 1 e 2adiante:

1. Curso: DIREITO

2. Semestre/Ano: 01/2017

Numero de Mensalidades do Semestre Corrente, indicado no item 2: 6.0

Valor decadaMensalidade do Semestre Corrente, indicado no item 2: R$ 799.28 Total

Financiado referente ao Semestre Corrente, indicado noitem2: R$4795.68

3. Débitos anteriores com a Instituicéo de Ensino (se for o caso)

Numerode Mensalidades de Semestresanteriores acindicado noitem 2, ressalvada amensalidade quitadana 1* Contratagéo: 0 Valor de cada
Mensalidade de Semestres Anteriores ao indicado no item 2: R$ 0.00

Total Financiado referente a Semestras Anteriores ao indicado no item 2: R$ 0.00

4. Valor Financiado na 2* Contratacdo: R$ 3996.40 (TRESMIL, NOVECENTOS ENOVENTAE SEISREAISEQUARENTA
CENTAVOS)

5. Total de Mensalidades Financiadas nesta Contratacao = 05 (05 + 00)

6. Valor Médio das Mensalidades Financiadas nesta Contratagéo = R$ 799.28

As prestagBes desta Contratacdo seréo calculadas com base na mensalidade apresentada no item 6.

CONDICAO SUSPENSIVA:

ESTE SEGUNDO FINANCIAMENTO ESTUDANTIL SOMENTE SERA CONCEDIDO SE O CLIENTE PAGAR EM ATE 05 (cinco)
DIAS CORR?AOS DO VENCIMENTO A 1% PRESTAGAO MENSAL DO 1° FINANCIAMENTO ESTUDANTIL, OBJETO DA 12
CONTRATAGAO.

CASO NAO SEJA EFETUADO O PAGAMENTO EM ATE 05 (cinco) DIAS CORRIDOS DO VENCIMENTO DA 12 PRESTAGAO
MENSAL DO 1° FINANCIAMENTO ESTUDANTIL, OBJETO DA 1 CONTRATAGAO, PELO CLIENTE, ESTE 2° FINANCIAMENTO
ESTUDANTIL NAO ENTRARA EM VIGOR, CONSEQUENTEMENTE OS RECURSOS CORRESPONDENTES NAO SERAO
LIBERADOS AINSTITUICAODE ENSINOFICANDO A 22 CONTRATAGAO AUTOMATICAMENTE SEMEFEITO.

V - ESPECIFICACOES DO FINANCIAMENTO

201

CONDICAO DE LIBERACAO 1 - 1.° Financiamento Estudantil

1. Valor Financiade na 1* Contratagio:
RS 799,28 (SETECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E VINTE E OITO CENTAVOS)

2. TaxadeJurosEfetiva: 2, 17% |3. Valor do I0F: 4. Tarifa de cadastro: S.CET:

a.m. 29,38% a.a. Juros RS 4,63 (QUATRO REAIS E R$0,00(Zero) Tarifa financiada 2,17% a.m. 28,40% a.a.
Subsidiados pela Instituicdo | SESSENTA E TRéS CENTAVOS) nasduasprimeirasparcelas.
de Ensino: 100 % a.m.

5. Namero de Parcelas: 6. Periodicidade: 7.ValorIndividualdecada
2 Mensal Parcela*:
R$ 401,99
8. Caréncia: 9. Vencimento da Primeira 10. Vencimento da Ultima 11: Correclio Monetaria:
[ *]Nao Ha[ 1 Parcela: Parcela: IPCA a cada 12 meses
Meses Dia 8, apos o pagamento do Dia8 domés seguintea primeira
ANDBANK a Institui¢do de Ensino parcela
Tarifa de Cobranga: * O valor individual de cada Parcela compreendera:
Zero Valor Principal Financiado + Taxa de Juros + |OF +parcela comespondente & tarifa de cadastro financiada

CONDICAO DE LIBERACAO 2 - 2.° Financiamento Estudantil

1. Valor Financiado na 2* Contratagio:
RS 3.996,40 (TRé&S MIL, NOVECENTOS E NOVENTA E SEIS REAIS E QUARENTA CENTAVOS)

2. TaxadeJurosEfetiva: 2,17% |3. Valor do 10F: 4, Tarifa de cadastro: S.CET:
a.m. 29,38% a.a. Juros R$74,15(SETENTAEQUATRO R$0.00(Zero) Tarifa financiada 2,17% a.m. 29,40% a.a.
Subsidiados pela Instituicde  |REAIS E QUINZE CENTAVOS) nasdezprimeiras parcelas.

de Ensinoc: 100 % a.m.
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V - ESPECIFICACOES DO FINANCIAMENTO

5. Numero de Parcelas:

6. Periodicidade:

7.ValorIndividualdecada

10 Mensal Parcela*:
R$ 408,07
8. Caréncia: 9. Vencimento da Primeira 10. Vencimento da Ultima 11: Correcio Monetaria:
[x]Nao Ha| 1 Parcela: Parcela: IPCA a cada 12 meses
Meses Dia10domés seguinte dasegunda Dia10,9 meses apdsaprimeira
parcela da 1?liberacéo parcela da 2° liberag&o
Tarifa de Cobranca: *Ovalorindividual de cada Parcela compreendera: Valor
Zero Principal Financiado + Taxa de Juros +I0F

VI - Devedor(es) Solidario(s) -“GARANTIDORES”

Nome Completo:

CPF: RG:
Nacionalidade: Estado Civil:
Outras

Data de Nascimento: Sexo:

Endereco residencial:

CEP: Bairro:

Cidade: UF:

Telefone Residencial: Telefone Celular:
Email:

VII - LIBERACAO DOS RECURSOS

ALiberagaodovalorliquidoseraefetuadanacontabancariadetitularidade da”InstituicdodeEnsino”eestacondicionada:
(i)yaentrega dos documentospessoais, comprovante de rendaeconferéncia de assinaturado Cliente signatario desta Proposta-

Contrato até o dia 27/04/2017 (“Dia de Conclusdo da Formalizagdo”);

e (ii)a aprovacado docrédito do Cliente pela Instituic@o Financeira até o Dia de Condusao da Formalizagao. Caso venhaa se aplicar a Condigédo
Especial adiante prevista, essa Regra Geral de Especificagdo do Financiamento Estudantil poderaser alterada.

FLUXO DE PAGAMENTO

O valor da parcela mensal, se cumprida a Regra Geral de Especificagéo do Financiamento Estudantil compreendera:
Valor Principal + IOF incidentes sobre o Valor Principal + Encargos incidentes sobre o Valer Principal + Tarifa de cadastro financiada (apenas
nas duas primeiras parcelas) e sobre o |OF financiado,

conforme fluxo abaixo:

1) R$ 401,99 - 08/04/2017

2) R$ 401,99 - 08/05/2017

3) R$ 408,07 - 10/06/2017

4) R$ 408,07 - 10/07/2017

5) R$ 408,07 - 10/08/2017

6) R$ 408,07 - 10/09/2017

7) R$ 408,07 - 10/10/2017

8) R$ 408,07 - 10/11/2017

9) R$ 408,07 - 10/12/2017

10) R$ 408,07 - 10/01/2018

11) R$ 408,07 - 10/02/2018

12) R$ 408,07 - 10/03/2018
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VIII - Condigao Especial

SeoClientendoentregarosdocumentospessoaisecomprovantederenda, inclusive dos Garantidores, assimcomoessa Proposta-Contrato
devidamente assinada até o Dia de Conclusdo da Formalizagdo, a Regra Geral de Especificagd@o do Financiamento Estudantileo
respectivoofluxode pagamentoprevistoneste Camposeréoalteradoseovalordasparcelas ajustadoproporcionalmente, respeitando-seos
seguintesparametros:a)Prazo devalidadedestaProposta-Contrato: 27/04/2017 (Decorrido esse prazo, essa Proposta-Contrato seré considerada
automaticamente cancelada e ndo produziré quaisquer efeitos de Direito);

b) Valormaximoda parcela: As parcelas previstas no Campo "Fluxo de Pagamentos" serdo recalculadas, considerando os dias decorridosentre
[data]e o Prazode validade desta Proposta-Contrato, de forma a adequé-las aotranscursodo prazo, sendocerto que o valor méximo de cada
parcela n&o excedera ao limite de R$ 408,07

¢) CET:oCET seré ajustado, damesma forma, considerando os diasdecorridos entre [data]e o Prazo devalidade desta
Proposta-Contrato, de formaa adequa-loaotranscursodo prazo sendo certo que o valor maximodo CET serade 29,40a.a., assim composto: R$
3.996,40 (principal) + R$ 14,10 (encargos) + RS 74,15 (IOF) + R$ 0,00 (tarifa de cadastro).

d) Diade vencimento de cadaparcela: 10 (prorrogando-se paraoprimeirodia Util subsequente se esta data corresponderafinal de semana ou
feriado)

e) Outros:

IX - CORRESPONDENTE BANCARIO - IDEAL INVEST

Ideal InvestS.A., CNPJ 04.531.065/0001-14. OFinanciamentoEstudantilindicado nestaProposta-Contratode CréditoDireto ao Consumidor -
Universitario € um produto oferecido pelo ANDBANK nos termos e condigGes aqui indicados e exclusivamenteatravésdaldeal Invest, na
qualidade de Correspondente Bancariodevidamente contratado peloANDBANK para este fim.

X - DECLARACAO / ASSINATURAS

Declaro, paracsdevidosfinse sobaspenasdalei,quesdocorretos osdadoscadastrais acimae autorizoasuaconfirmagao. Autorizotambeém,
desdeja, aobtencaojuntoaosérgaosde protecdoaocréditoe outros registros e cadastros (taiscomoo Sistemade Informacoesde Créditodo
Banco Centraldo Brasil-SCR,0SERASA  os distribuidoresde Férunseo Cadastrode Pessoas Fisicas ) informacoes consolidadas relativas
aos meus débitos e responsabilidades por garantias contraidas junto a quaisquerinstituicdesfinanceiras. Aoassinaresta Proposta-Contratce
uma vezaprovadoo FinanciamentoEstudantil, declarc-me vinculado as “Cléusulas e Condigdes Gerais da Proposta-Contrato de Crédito Direto ao
Consumidor - Universitario”, anexas.

Declaro, ainda, estarciente de que a assinatura da presente Proposta-Contrato ndcimplica, necessariamente, emconcesséodo Financiamento
EstudantilpeloANDBANK,devezqueestedependedocumprimentodaRegra Geral deEspecificagdodo Financiamento Estudantilouda
Condigéo Especialacimaestipuladas, sendo certo que, emqualquer caso, a concessédo de crédito esta sujeita aaprovagdopor essa Instituigéo
Financeira e que ovalor destinado ao pagamento das prestagdes devidas sobo Financiamento Estudantil ora solicitado néocomprometeraa
minha capacidade financeira de forma aimpedir o pagamento de outras obrigagdes.

contratante Devedor Solidario1

Responsabilize-me pela exatidao das informacdes prestadas, a vista dos originais do documento de identidade, do CPF/MF, e cutros
comprobatérios dos demais elementos deinformag&o apresentados, sobpena deaplicagdododispostonoart. 64 dalein® 8.383, de 30.12.91.

[Nome e assinatura do Conferente do Correspondente Bancario]
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Proposta-Contrato de Crédito Direto ao Consumidor - Universitirio

Por este instrumento particular de Proposta-Contrato, as partes qualificadas e assinadas nesta Proposta-Contrato de Crédito Direto ao
Consumidor - Universitario, por si ou seus representantes legais, infra-assinados, t&m entre si ajustado a contratacdoda presente
operagéo decrédito direto aoconsumidor - universitariomediante o disposto nas seguintes cléusulas e condigdes que mutuamente aceitam
e pelas quais se obrigam:

1. O ANDBANK concede ao CLIENTE um crédito cujo valor, prazo, encargos, forma de pagamento e garantias estdo descritas nesta
Proposta-Contrato, que se destina ao financiamento de valores devidos pelo CLIENTE & Instituicdo de Ensino indicada no quadro Ill do
Pre&mbulo desta Proposta-Contrato ( “Financiamento Estudantil”), a titulo de mensalidades ("Mensalidades”) do curso e durante o semestre
letivoindicados no quadro 11l do Predmbulo desta Proposta-Contrato (‘Curso”), desde que cumpridas a Regra Geral de Especificagdo do
Financiamento Estudantil (quadro V do Predmbulo da Proposta-Contrato) oua Condigéo Especial (quadro VIl do Predmbuloda Proposta-
Contrato) previstas nesta Proposta-Contrato.

1.1, Para semestres subsequentes, o Financiamento Estudantil concedido ao CLIENTE néo sera renovado automaticamente, devendo uma
nova Proposta-Contrato ser celebrada entre as Partes, sem prejuizo de condicoes espedais de vigéncia que recaiam scbre o 2°
Financiamento Estudantil, que esta condicionado ao implemento da condigdo suspensiva prevista na Proposta e ratificadas no item a
seguir.

1.2. O Valor Financiado do 2° Financiamento Estudantil somente sera liberado & Instituicdo de Ensino no caso de
implementagéo da seguinte condigdosuspensiva: A liquidagéo, pelo CLIENTE, ematé 05 (cinco)dias corridos da data de vencimento (1°
Vencimento), de sua primeira obrigagéo de pagamento (primeira prestagdo mensal) na 1° Financiamento Estudantil.

1.3. Umavez liquidada pelo CLIENTE a obrigagdo de pagamento da primeira prestagdo mensal do 1° Financiamento Estudantil,
em até 5 (cinco) dias corridos do vencimento, o 2° Financiamento Estudantil entrara em vigor e o ANDBANK efetuaraaliberacaodo
ValorFinanciadodo2°Financiamento Estudantil Instituicdode Ensino, se obrigandooCLIENTE a restituir os recursos ao ANDBANK na
forma ajustada no QuadroV, Condi¢éode Liberagdo 2, da Proposta.

1.4. A auséncia de implementacéo da primeira condigdo suspensiva torna sem efeito o 2° Financiamento Estudantil, ficando o ANDBANK
desobrigado de liberar o Valor Financiado na 2° Financiamento Estudantil & Instituicdo de Ensino e o CLIENTE de arcar com as parcelas
previstas no Quadro V, Condig&o de Liberagdo 2, da Proposta.

2. Depois de cumpridas as formalidades exigidas pelo ANDBANK e aquelas constantes da Proposta, em especial a condigdo suspensiva
nocasodo 2° Financiamento Estudantil o valorliquido de cada empréstimo seré liberado diretamente para a Instituicdode Ensino,como
que CLIENTE E GARANTIDORES SOLIDARIOS, desde jé& concordam, em uma Unica parcela por contratagdo, por meio de
transferéncia bancéaria para aconta-corrente de titularidade da Instituicdo de Ensino.

3. O CLIENTE autoriza, neste ato, o ANDBANK, em carater irrevogavel e irretratavel, a efetuar a liberagéo do valor liquido do
Financiamento Estudantil em favor da Instituicdo de Ensino, de forma que eventual resciséo do contrato de prestacdo de servicos
educacionais celebrado entre o CLIENTE e a Instituicdo de Ensino ndo afetara a relacdo juridica estabelecida entre o CLIENTE e o
ANDBANK.

3.1. OCLIENTE aceita e reconhece como liquidos e certos todos os valores direcionados & Instituic@o de Ensino para pagamento
de mensalidades, ficando o ANDBANK, de formairrevogével e irretratével, autorizado a praticar tais atos e todos os demais necessérios a
efetivagéo do pagamento.

4. O pagamento do valor principal e encargos sera efetuado pelo CLIENTE ao ANDBANK nas condi¢des indicadas nesta Proposta-
Contrato.

4.1. O CLIENTE dedara que esta ciente e concorda que, caso néo entregue os documentos solicitados pelo ANDBANK, junte com esta
Proposta-Contrato devidamente assinada, até o *Dia de Concluséo da Formalizagé@o® indicado no quadro V do Preambulo desta
Proposta-Contrato, a Regra Geral de Especificagdo do Financiamento Estudantil e o respectivo fluxo de pagamento serdo alterados,
respeitados os pardmetros previamente definidos de comum acordo no quadro Vil do Preambulo desta Proposta-Contrato. A Condicéo
Especial aplicavel ao CLIENTE em fun¢éo do prazo decorrido para aentrega de documentos e desta Proposta-Contrato assinada, e
o respectivo fluxo de pagamento alterado, assim como o boleto de pagamento, serdo enviados ao CLIENTE por correspondéncia
fisica ou eletrénica no endereco informado nesta Proposta-Contrato.

4.2. Sobre o valor do principal descrito no quadro “V - Especificagédo do Financiamento" do Preambulo desta Proposta-
Contrato, incidirdo os Encargos fixados no mencionado quadro, incidentes deforma capitalizada nas datas e formas indicadas nesta Proposta-
Contrato, sendo certo que os juros remuneratdrios incidiréo com capitalizagéo mensal e o IPCA -
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indice de Precos ao Consumidor Amplo incidira sobre o saldo devedor apurado a cada periodo de 365 (Trezentos e sessenta e cinco) dias,
contados da data da emissdo desta Proposta-Contrato na forma permitida pela legislacdo.

4.2.1. Durante eventual prazo de caréncia, se houver, ndo havera pagamento pelo CLIENTE, sendo que os encargos incidentes
sobreo valordo débito durante este prazo de caréncia incidiréo sobre o saldo devedor e passaréca serpagos pelo CLIENTE.

4.22. Tarifa de Cadastro: nos termos da regulamentac&o vigente aplicavel expedida pelo Conselho Monetario Nacional e/ou pelo Banco
Central do Brasil, a Tarifa de Cadastro visa cobrir os custos relacionados a pesquisa em servicos de protecao ao crédito, base de dados e
informagGes cadastrais, tratamento de dados e informagGes necessarias ao inicio de relacionamento decorrente da contratagdo de
operagéo de crédito.

4.3, Os pagamentos seréo efetuados mediante o envio de boleto bancario, emitido pelo ANDBANK contra o CLIENTE, pelo
Correspondente Bancario ou por eventual terceiro cessionario do crédito oriundo desta Proposta-Contrato, devendo haver expressa
mencéo no corpo do Boleto Bancario da possibilidade de cessé&o dos créditos, a fim de atender a exigéncia prevista no artigo 290, do
CodigoCivil.

4.3.1. OCLIENTE poderé alterar o Dia de Vencimento das parcelas decorrentes do crédito oriundo desta Proposta-Contrato, somente uma
vez no semestre, podendo escolher entre as seguintes datas: 1°,7, 10, 15,20e 25

44 Neste atoo CLIENTE obriga-se a pagar ao ANDBANK o Imposto sobre Operagoes de Crédito, Cambio e Seguro ou relativosa
Titulos ou Valores Mobiliarios - IOF na forma da Lei. O valor do IOF devido em razéo do Financiamento Estudantil sera recolhido pelo
ANDBANK na data da liberag@o dos recursos e sera reembolsado pelo CLIENTE ao ANDBANK, parceladamente, na forma e
datas indicadas no quadro VI do Predmbulo desta Proposta-Contrato, passando o montante a integralizar o saldo devedor do
Financiamento Estudantil.

4.5, Naforma daregulamentagéo do Sistema de Pagamentos Brasileiro (“SPB"), fica acordado entre as partes que o pagamento
pelo CLIENTE de qualquer quantia devida sobesta Proposta-Contrato, somente seré considerado como efetivamente realizado no
diaemque os fundos doreferido pagamento estiverem livremente disponiveis.

4.6. No caso de inadimplemento, pelo CLIENTE, de qualquer obrigagdo prevista nesta Proposta-Contrato, seja referente ao principal,
acessorios e/ou aos encargos, o sujeitara a pagar, de imediato, além do débito em atraso, os encargos de mora, compostos por: (i) juros
remuneratérios conforme estabelecido nesta Proposta-Contrato; (ii) juros de mora de 12% (doze inteiros por cento) ao ano; (iii) multa de
natureza ndo compensatdria e irredutivel de 2% (dois inteircs por cento), incidente sobre o valor total devido, neste compreendido o
principal e os encargos.

4.6.1. O CLIENTE esta ciente e concorda que o recebimento do principal e de quaisquer acréscimos, mesmo sem ressalva, néo
constituiré presuncéo de quitagéo dos encargos ou de quaisquer outras quantias devidas.

4.7. O CLIENTE se responsabiliza e se obriga a pagar todas as despesas oriundas desta Proposta-Contrato, inclusive tributos,
especialmente o IOF, contribuicBes, depdsitos compulsérios e demais, que incidam ou venham a incidir sobre 0 mesmo ou sobre os
recursos utilizados pelo ANDBANK para a sua viabilizag&o oumanutencg@o, inclusive nos casos de alteragéo das aliquotas oravigentes,
eventuais dnus ou custas, despesas com seus registros e quaisquer outras, judiciais ou extrajudiciais, com a cobranga do crédito,
realizacdo das garantias, protestos, elaboracéo de cadastros, bem como as necessarias & seguranca, comprovacdoda existénciae
regularidade do Financiamento Estudantil e respectivas garantias.

47.1. OCLIENTE se responsabiliza pelo reembolso de toda despesa dos procedimentos de cobranca judicial ou extrajudicial decorrente
das parcelas em atraso, incluindo, mas nao se limitando aos custos de postagem de carta de cobranca, cobranga telefonica, inclusdo de
dados nos cadastros de protecdo ao crédito, reservando-se ao mesmo direito nas hipéteses de reembolso de despesas relativas a
cobrangadeobriga¢dodo ANDBANK que néo seja pontualmente cumprida.

5. Fica assegurado ao CLIENTE, o direito a liquidagéo antecipada do débito contraido por meio desta Proposta-Contrato, mediante
reducéo proporcional dos juros, naforma descritano item 5.2.

5.1, Ovalortotalfinanciadoinclui valor da semestralidade (integral ou parcial) financiada e dos tributos incidentes.

5.2. Na hipétese de liquidag&o antecipada, integral ou parcial, do valor devido, o CLIENTE pagaré o valor devido sob esta Proposta-
Contrato, sendo que o valor de liquidacéo antecipada sera calculado utilizando-se os fluxos de pagamento constantes desta
Proposta-Contrato (seja pela Regra Geral de Especificagéo do Financiamento Estudantil ou pela Condigdo Especial, conforme o caso, nas
datas de seus respectivos vencimentos), descontados a valor presente. O valor presente para os casos de taxas prefixadas sera calculado
comautilizacdodataxadejurospactuadanoCampoVldopreambulodeste instrumento.

5.3, Paraassegurarointegral cumprimento de todas as obrigagées assumidas nesta Proposta-Contrato, o(s)DEVEDOR(ES)
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SOLIDARIO(S) indicado(s) no quadro V do Preambulo desta Proposta-Contrato assume(m) a responsabilidade solidaria junto ao CLIENTE,
devendo permanecer nesta condigio até adata de liguidagdo de todas as obrigactes pecunidrias e ndo pecunidrias, principais e
acessorias, pactuadas nesta Proposta-Contrato.

5.3.1. O(s)DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S) declara(m)-se sclidariamente responsavel(eis) até a data de liquidago de todas as obrigacdes
pecuniarias e n&o pecuniarias, principais e acessdrias, pactuadas nesta Proposta-Contrato e assumidas pelo CLIENTE, declarando,
ainda, que renuncia(m)a qualquer beneficiode ordemoudiviséo, e por analogia, aos previstos nos artigos 333, paragrafo Unico, 827,
835, 837 e 838 do Cadigo Civil Brasileiro, sendo a sua garantia prestada em carater irrevogavel e irretratavel ndo comportando
exoneracéo em nenhuma hipétese.

5.3.2. Nao obstante as garantias oferecidas, neste ato, o ANDBANK se reserva o direito de exigir, a seu critério, e a qualquer tempo,
garantias adicionais, obrigando-se o CLIENTE a fornecédas dentro do prazo determinado pelo ANDBANK, scb pena de vencimento
antecipado da presente Proposta-Contrato.

6. Esta Proposta-Contrato podera ser considerada antecipadamente vencida, independentemente de qualquer aviso ou notificagéo ao
CLIENTE e/ou ao(s) DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S), podendo exigir de imediato o pagamento de todos os valores decorrentes da
mesma, principal e encargos legais, tornando-se realizaveis todas as suas garantias caso ocorra, com o CLIENTE e/ou DEVEDOR(ES)
SOLIDARIO(S), algumadas seguintes hipéteses: (i)falta de cumprimento, no prazo e pela forma devidos, de obrigagGes contraidas junto
ao ANDBANK; (ii) ocorréncia das hipéteses mencionadas nos artigos 1.425 e 333 do Cadigo Civil; {iii) se requererrecuperacao judicial ou
extrajudicial ou adotar qualquer procedimento semelhante, cessar as atividades, iniciar liquidacao ou tiver a faléncia requerida ou
decretada; (iv) protesto de titulo por cujo pagamente sejaresponsavel, aindaque nacondigao de garantidor, ndo apresentandoao ANDBANK
no prazo por este estabelecido, prova satisfatéria, a inteiro critéric do ANDBANK, de que tal obrigacado foi cumprida ou contestada; (v)
vencimento antecipado de qualquer outra obrigacao para com o ANDBANK; (vi) se for interposta, por terceiro, qualquer agdo ou execugdo
judicial que possa atingir direta ou indiretamente seu patimdnio, ainda que em montante inferior ac valor desta Proposta-Contrato; (vii) se for
apurada a falsidade, falsificacdo ou inexatid@o de qualquer documento, declaragdc ou informagéo prestada ou fornecida ao
ANDBANK; (viii} naimpossibilidade, por forga de ato governamental, de aplicagéo de qualquer indice ou preceito especificado nesta
Proposta-Contrato; (ix) se esta Proposta-Contrato néc for liquidada no vencimento ou se deixar de cumprir quaisquer déusulas e/ou pagar
divida decorrente de qualquer operacdoititulo de crédito/contratc celebrado com o ANDBANK ou com quaisquer empresas
coligadas/filiadas/interligadas/dependentes/ do mesmo grupo ou que sejam ou possam viraser consideradas ligadas qualquer que
seja a forma juridica adotada, inclusive titulos de crédito, valores mobilidrios, empréstimos, descontos e demais; (x) se o ANDBANK
constatar a emissdo de cheques sem provisé&o de fundos; (xi) se o saldo devedor desta Proposta-Contrato, assim considerado como ©
somatorio dos valores de principal e acessorios (encargos remuneratorios, moratérios e muita), ultrapassar, durante o periodo de vigéncia,
o valor do crédito concedido ao CLIENTE.

7. OCLIENTE e 0os DEVEDOR(ES) SOLI DARIO(S) neste ato autoriza(m) o ANDBANK a, em caso de mora, enviar seu(s) nome(s)
para inscri¢&o perante os Orgéos de Servigo de Protegéo ao Crédito, e qualquer outro drgéo, bem como na Central de Riscos do BANCO
Central doBrasil, e ainda, encaminhar para o devido protesto, titulo por ele(s) emitidos.

8. O ANDBANK podera ceder, transferir ou empenhar os direitos e garantias decorrentes desta Proposta-Contrato, observado o disposto na
Clausula 8.1 abaixo, com o que o CLIENTE e seu(s) DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S) expressamente anuem, concordando tambem
que o ANDBANK forneca a esses cessionarios os cadastros e dados pertinentes ao CLIENTE e seu(s) DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S).
Entretanto, o CLIENTE n&o podera ceder, ou por qualquer forma transferir a terceiros os direitos e obrigacSes ora assumidos, sema
expressa e prévia autorizacadodo ANDBANK neste sentido.

8.1. E vedado ao ANDBANK ceder os Financiamentos Estudantis contratados neste Contrato a cessionarios diferentes, observado
quecasoo ANDBANK ceda apenaso1.°Financiamento Estudantila umfundo deinvestimentoemdireitos creditérios, os documentos
comprobatdrios do crédito cedido, incluindo a versdo original assinada deste Crédito, ficara na posse do fundo de investimento, por meio
de seu custodiante.

9. O ANDBANK podera proceder a compensacao na forma do artigo 368 do Codigo Civil, mediante lancamentos contabeis, entre qualquer
débito oriundo desta Proposta-Contrato ou de qualquer outra operag&oititulo de crédito/contrato celebrado como préprio ANDBANK, com
qualquer crédito, vencido ou vincendo, que o CLIENTE e o(s) DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S) tenham ou venham a ter com o
ANDBANK, independentemente de notificacdo judicial ou extrajudicial.

10. O CLIENTE e o(s) DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S) autorizam o ANDBANK, o Correspondente Bancério e eventual
cessionario a consultar(em) as informacées a eles relativas, que constem ou venham a constar do Sistema de Informagoes de Crédito
(“SCR"), gerido pelo BANCO Central do Brasil ("Bacen”) ou de sistemas que venham a complementa-lo ou a substitui-lo, em
conformidade comodispostonoartigo 8°, inciso | da Resolugdon®3658/2008 do Conselho Monetario Nacional (“Res. 3658/08"), bem
como autorizam o registro de seus dados no SCR, em conformidade com o que determina o artigo 6° da Res.3658/08.
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10.1. O ANDBANK declara ao CLIENTE e ao(s) DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S) que: a) o SCR tem por finalidades (i) fornecer
informacdes ac Bacen para fins de superviséo do risco de crédito a que estio expostas as instituigtes elencadas no artigo 4° da Res. 3658/08
e (ii) propiciar o intercdmbio de informagdes entre essas instituicdes com o objetivo de subsidiar decisGes de crédito e de negdcios; b) o
acesso ao SCR se dara viaWeb ou por meio de remessa ac Bacen dodocumento 3081 - Consulta aos Dados dos Clientes no SCR; c)
pedidos de corregdes, de exclusbes e de manifestagdes de discordancia quanto as informagdes constantes do SCR deverdo ser
dirigidas ao Bacen ou a instituic@o responsavel pela incluséo das informagdes, por meio de requerimento escrito e fundamentado, ou, quando
for o caso, pela respectiva decisdo judicial; d) a consulta sobre qualguer informagdo ao SCR esta devidamente por mim/nos autorizada
através desta Autorizacéo e independe de nova autorizagdo de minha/nossa parte; e) mais informagdes sobre o SCR pedem ser obtidas
em consulta a pagina na internet do Bacen (www.bcb.gov.br), ou do BANCOANDBANK (http://iwww.banco ANDBANK.com.br).

11. Toda e qualquer notificacéc de uma parte a outra devera ser feita por escrito e enviada para os enderecos constantes do Preambulo
destaProposta-Contratoourealizadasatravé s de correspondénciaeletrénicaousistemasdecallcenter.

12. OCLIENTE e o(s)DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S)nomeiam e se constituem reciprocamente procuradores entre si, conferindo
poderes irrevogéveis e irretrataveis, para receber citagdo, intimagédo, notificagdo ou comunicagdo decorrente de qualquer medida, ato,
processo ou procedimento, judicial ou extrajudicial, decorrente deste instrumento edasgarantiasa ele prestadas.

13. Se, para a defesa dos seus direitos, tiver o ANDBANK que recorrer as vias judiciais, extrajudiciais ou administrativas, arcara o
CLIENTE e/ou DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S) com as custas e despesas incorridas, e ainda honorarios de advogados, sendoque estes,
naviaextrajudicial, ficam desde ja, estipuladosem até 10% (dezpor cento) dovalortotal devidoe, na via judicial, serao devidos conforme
arbitrado pelo juizo compestente.

14. AsPartes elegemo Foro Central da Capital de S&o Paulo como o competente para dirimir quaisquer pendéncias decorrentes
desta Proposta-Contrato, ressalvado, emfavordo ANDBANK, o direito de optar pelo Foro dolocal dasua assinatura.

15. O ANDBANK e seus eventuais cessionarios ficam desde ja autorizados a prestar informacdes sobre as Partes signatarias, as garantias
ou amovimentagaofinanceira, nas hipoteses de recebimento de requisigdes oriundas da Receita Federal, oficios destinados a apuragd@o de
ilicito ou ainda por ordem judicial, nos termos da Lei Complementar n° 105 e Decreto n° 4.489/2002
(http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao nsf/Viw_|dentificacao/DEC%204.4839-2002?0penDocument).

Declaroqueli, entendi claramente e aceitotodos ostermos destas “Clausulas e Condi¢des da Proposta-
Contratode Crédito DiretoaoConsumidor-Universitario”. Declaro, tambémqueopagamento das prestacdes
devidas sob o Financiamento Estudantil ora solicitado ndo comprometera a minha capacidade financeira de
forma a impedir o pagamento de outras obrigacdes.

E porestaremassim justas e acordadas, assinam o presente em 2 (duas)vias deigual teoreforma juntamente comas 2
(duas)testemunhas abaixo identificadas e subscritas.

Séo Paulo, 30/03/2017.

Devedor Solidario 1

BANCO ANDBANK (BRASIL) S.A.
Testemunhas:
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Nome: Nome:
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waww credilouniversitario.com br Atendimento. 0800 8302153
wr



209

ANEXO C - CONTRATO PEP













213




214

ANEXO D - BOLETO DE PAGAMENTO DE FINANCIAMENTO ESTUDANTIL

BANCO DO BRASIL S/A
Recdba do Pagador

Beneficrio Vencimerto Valor do Documento

13/01/2017 1.598,57

Dados do Beneficiario
CHNPJ: 13.250.745/0001-50
CAIXA POSTAL 52 - 41730-101 - SALVADCR - BA
(-) Desconto (-) Outras Dedugdies [+) Mora/ multa (+) Oulres Acrésamoes (=) Valor Cobrade

0,00 0,00 1.698,67
Data de Emissio Agéncia | Codgo Beneficario Mossc nimere
12/01/2017 4340-0/32917-7 25134710017387516
MNoms do Pagador Nomero do Documento
4202012 171

Enderego Barrro ! Distto

Municipio UF CEP

Mensagem

ESTACIO FAP

DIREITO ) )

TAXA DE CONTRATACAO REFERENTE PERIODO 2017.1 | Titulo:16447169
NAO RECEBER ESTE DOCUMENTO APOS A DATA DO VENCIMENTO

Este recibo soments tera validade coma a 3 a ou do Autenbca;dn mecinica - Recibo do Pagador
recibo de pagamenio emitdo palo Banco.

Recebimento através do cheque n° do banco
Esta quitagao so tera validade apos o pagamento do cheque pelo banco sacado

BANCO DO BRASIL S/A I 001-9 | 00190.00009 02513.471009 17387.516176 1 70380000159857

Local de pagamento Vencimento
PAGAVEL EM QUALQUER BANCO ATE D VENCIMENTO 13/01/2017
Beneficidrio Agéncia | Cédigo Beneficidro
13.250.745/0001-50 4340-0/32917-7
Data do Documento N. documento Espeas Aceile | Dsta Processamento Nosso numere
12/01/2017 4202012171 DM N 12/01/2017 25134710017387516
Usn do Banco Carteira Espéce Quantidade x Valor Valor Documento
17-019 R$ 1.698,57
infrughes (Texto de responsablidade do cedents) {-) Desconta/ Abatimento
ESTACIO FAP 0,00
DIREITO
TAXA DE CONTRATACAO REFERENTE PERIODO 20171 | Titulo: 16447169 (-} Outras dedugdes
NAO RECEBER ESTE DOCUMENTO APOS A DATA DO VENCIMENTO
(+) Mora/ Nulta
Mome do Pagador (+) Outros Acréscimos
0,00
(=) Valor Cobrado
Sacador / Avalista 1.698,57

tenticaghio mecinica - Ficha de
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